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第一章 緒論 

1.1 研究背景 

國際對道路事故傷害程度至少有 2 種（如輕傷、重傷）的定義，我

國目前僅有警方依現場人員受傷情形而填報的 A2 （受傷）類，無法如

其他國家的交通事故資料再劃分受傷嚴重性等級。降低死亡和受傷嚴

重事故是許多國家的道安目標，但目前國內的道路交通事故資料庫未

與健保資料串連，缺乏受傷嚴重性等級資料。由於交通事故的發生多受

到人為因素影響，難以完全防制事故的發生，但是若能減少發生事故後

人員死亡或受重傷的風險，可降低交通事故所帶來之傷害。因此，若能

針對受傷嚴重性高(如死亡、重傷)的事故資料進行分析，應有助於找出

降低事故傷害的對策，以降低交通事故嚴重度，提升用路人安全。 

本所(111 年)對道路事故傷害嚴重度的定義（區分輕傷、重傷），曾

透過交通事故檔連結衛生福利部健保資料，以住院超過 24 小時、最大

簡易外傷分數(MAIS3+) 做為重傷定義，完成受傷定義的細分(重傷、輕

傷及未就醫)，透過實作確認資料串聯作業流程具可操作性，可與國際

分類接軌，並分析出我國交通事故重傷比例分別約 7%、9% (105-107

年)，以及各縣市死亡、重傷、輕傷、未就醫人數及比例。由於住院超

過 24 小時及最大簡易外傷分數(MAIS3+)兩種重傷定義的作法各有其

優點，均須透過交通事故檔連結衛生福利部健保資料，完成受傷定義的

細分，在執行作業上須提送 IRB(人體實驗倫理委員會)審查，又受限於

健保資料的時間落差，因此藉由本計畫了解其他國家在交通事故資料

庫建置與應用上的實際作法，以做為利用交通事故資料庫研擬事故防

制對策之作法與建立相關機制之參考。 

1.2 研究目的 

本計畫之研究目的在於蒐集國內外應用交通事故傷害資料研擬防
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制對策之作法，以提供交通部從交通事故傷害嚴重度資料發掘道安防

制策略及方法。 

1.3 工作項目 

(一) 國內外應用交通事故傷害資料研擬防制對策之案例 

1. 蒐集國內外依據交通事故傷害資料進行分析，所涉及機關的資料庫

及資料內容，如死亡、受傷狀況、受傷部位、使用運具、事故位置、

事故肇因等。 

2. 利用交通事故傷害資料據以研擬相關部門的防制對策 

(二) 應用交通事故傷害嚴重度資料的作法 

1. 以住院超過 24 小時、最大簡易外傷分數大於 3 分(MAIS3+) 做為

我國交通事故的重傷定義，利用前期研究之成果及評估參數，可應

用於道安平台資料呈現及趨勢分析之作法及實例。 

2. 根據我國交通事故特性及國外作法，提出後續應用交通事故傷害資

料研擬防制對策所需資料庫、資料內容、分析方法、權管單位合作

方式及研擬防制對策的方法論或機制。 
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第二章  國內外應用交通事故傷害資料研擬防制對策作法 

2.1 國內外交通事故傷害資料庫 

交通事故是一個人人關心的社會問題，對個人、家庭和社區都可能

會造成深遠的影響。政府部門為了更全面地了解和應對交通事故的影

響，建立一個完善的交通事故傷害資料庫變得至關重要。這些資料庫不

僅包含來自各機關的相關數據，還詳細地記錄了死亡、受傷狀況、受傷

部位、使用運具、事故位置和事故肇因等多方面的資訊。通過分析這些

資料庫，我們可以深入了解事故發生的模式和趨勢，從而制定更有效的

交通安全措施。此外，資料庫中的詳細訊息還有助於醫療機構提供更好

的醫療服務，迅速應對各種傷害情況。 

本小節內容在於探討英國、美國和國內外交通事故傷害資料庫的

建立和內容，透過對交通事故傷害資料庫的研究，得以更全面、深入地

瞭解交通事故的成因與特性，為相關決策和政策的制定提供有力的數

據。 
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2.1.1 英國 

英國的交通事故資料庫包括 STATS19、IBRS(injury-based reporting 

systems) 、 CRaSH (Collision Recording and Sharing system) 和 

HES(Hospital Episodes Statistics)，這些資料庫不僅為交通主管機關提供

了寶貴的資訊，還由第三方企業提供了交通安全資訊的加值服務。本小

節旨在介紹這些資料庫的角色、功能以及如何運作。 

(一) STATS19 

Hama and Lovelace (2022)指出 STATS19 是英國交通部(Department 

for Transport, DfT)用於蒐集道路交通事故資料的系統和標準流程。

STATS19 資料庫的內容係來自於蒐集、整理有關交通事故的資訊和紀

錄，由 DfT 管理、維護和營運，主要目的為提供有關交通事故的統計

資料，以分析道路交通事故特性和趨勢、制訂交通安全政策和改善措施。 

STATS19 所蒐集的資料欄位均由 DfT 規定，並經道路事故統計常

務委員(SCRAS) 和首席警察協會(ACPO)的核准，例如 DfT 特別規定

相關人員在事故發生後超過 30 日死亡，其傷害程度應記錄為「嚴重」；

任何因醫療事件或自殺而死亡的人都不包含在此 STATS19 資料中。 

警察會在交通事故現場依照 STATS19 規定的要求填寫一份特定的

表格，其中 STATS19 Form 為紙本的交通事故報表，STATS20 為填寫指

南，分別說明如下。  

以下針對有關 STATS19 資料蒐集、統計範圍、事故相關因素、資

料蒐集方法、資料處理、資料驗證、準確性和可靠性、及時性與準時性、

STATS19 紙本紀錄表、比較性、一致性、績效與成本、審查，以及受

傷程度通報系統等分別進行說明。 
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1. 資料蒐集 

STATS19資料庫蒐集所有於事故發生後 30天內向警方通報的道路

交通死傷事故，STATS19 資料由警員記錄事故現場狀況，或者由民眾

到警察局報案時做的筆錄。過去 STATS19 為紙本表格，由警員填寫、

後台工作人員輸入；目前警方透過兩個系統蒐集交通事故數據資料，分

別說明如下： 

CRaSH：警員可利用手持設備上記錄所有資訊，系統中傷亡嚴重程

度是根據傷害清單編碼決定，並不是根據警員的判斷。 

線上報案系統(online reporting)：民眾除了到警局報案作筆錄外，

亦可利用線上報案方式，直接上網填寫事故相關資訊(如圖 2-1 所示)，

使資料蒐集更容易，其優點為可以節省警務人員和後台工作人員的作

業時間；缺點為蒐集的資料不準確、不一致。 

 

 

 

 

 

圖 2-1 STATS19 線上報案系統 

STATS19 系統對於交通事故傷害的定義為：  
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(1) 事故：在公共道路（包括人行道）上發生的人身傷害事故，並不包

括在私人土地上發生的事故，其中涉及至少有一輛涉入車行駛於道

路上與其他的車輛或行人發生碰撞，並在發生後 30 日內向警方報

案。若涉入車輛駕駛人為蓄意暴力行為，仍在 STATS19 的範圍內，

應予以記錄。 

(2) 傷亡：在事故中死亡或受傷的人，傷亡程度分為死亡、重傷和輕傷。 

(3) 死亡：人員在事故發生後 30 日內因受傷而死亡，排除後來被醫療

專業人員或驗屍官確認為自殺或醫療事件的案件。若為自殺案件，

應從報告刪除但須給出原因，以估計未來幾年的自殺和醫療事件的

案件數。 

(4) 重傷：警方根據事故發生後短時間內獲得的訊息記錄的受傷類型，

一般不會反映醫療檢查的結果，包括：骨折、腦震盪、內傷、擠壓、

燒傷、嚴重割傷、嚴重全身性休克、事故發生 30 日後導致死亡的

傷害。 

(5) 輕傷：有受傷但是未歸類為重傷的人員。 

2. 統計範圍 

STATS19 統計資料來自至少有一人受傷的道路交通事故，且以下

條件都符合時才適用，包括： 

(1) 發生在公共道路上(不包括停車場、私人道路、庭院等)； 

(2) 事故必須至少涉及一輛車；包括自行車和騎馬者，但事故不一定

包括機動車，例如，即使沒有其他車輛或行人參與其中，如一名

騎自行車的人在路上從自行車上摔下來的事故； 

(3) 導致至少一人受傷(不包括自殺)； 

(4) 現場報案或 30 天內向警方報案； 
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(5) STATS19 系統不包括未導致人身傷害的事故（如僅造成財物損失

的事故）。 

3. 事故相關因素之蒐集：STATS19 記錄與事故相關的三種不同因素

及一個肇事因素，包括事故相關、車輛相關、人員相關與肇事因

素等，分別說明如下： 

(1) 事故相關因素 

A. 日期和時間 

B. 碰撞位置(道路和路口的詳細訊息) 

C. 當時當地的情況(天氣、能見度、光線和路面狀況) 

(2) 涉入事故車輛相關因素 

A. 車輛類型 

B. 駕駛人的個人資料 

C. 交通事故期間的移動 

D. 是否有肇事逃逸 

(3) 涉入交通事故傷亡人員相關因素 

A. 受傷的嚴重程度 

B. 如何涉入事故 

C. 傷者涉及的車輛、傷亡與該車有什麼關係、 

D. 傷者的個人資訊(如年齡、性別、家戶郵遞區號) 

(4) 肇事因素：警員最多記錄六個他們認為可能造成事故的因素，可

分為以下九類，共 78 項： 

A. 道路環境因素 (Road environment contributed)：有 10 項，如因

天候造成的濕滑路面； 

B. 車輛因素 (Vehicle defects)：有 6 項，如煞車失靈； 

C. 不當行為 (Injudicious action)：有 10 項，如超速行駛； 

D. 駕駛人或騎士的錯誤或反應 (Driver/rider error or reaction)：有
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10 項，如未打或錯打方向燈； 

E. 酒精、藥物影響或分心 (Impairment or distraction)：有 10 項，

如酒駕、疲勞駕駛； 

F. 行為或缺乏經驗 (Behaviour or inexperience)：有 7 項，如駕駛

人緊張或驚慌； 

G. 視力/視線受外部因素影響 (Vision affected by external 

factors)：有 10 項，如太陽眩光、視線被靜止或停車遮蔽； 

H. 行人因素 (Pedestrian only，包括行人受傷或未受傷)：有 10

項，如行人夜間穿著深色衣物； 

I. 特殊規定 (Special codes)：有 5 項，如值勤中的緊急救護車

輛、開關車門不慎。 

4. 資料蒐集方法 

每件向警方報案的事故均記錄在統計報告管理系統，統計報告是使

用 STATS19 資料項和 STATS20 的指南完成的。處理的警員可以自由使

用他們選擇的任何形式和技術，沒有限定使用任何方法。 

5. 資料處理 

資料輸入後，STATS19 資料將通過警察、地方政府交通局和國家政

府內部的各種流程進行驗證。 

(1) 使用 CRaSH，資料直接由警察局提供給 DfT，再由 DfT 進行

資料驗證與檢查，遇有疑問的資料則直接請警方進行查證；警

方會將資料發送給相關的當地公路管理局，由地方主管機關協

助查證。 

(2) 其他情況下，警察局直接將事故資料發送給當地公路管理局，

由地方主管機關執行大部分驗證和資料修正，完成後，當地公

路管理局將查證後的資料提供給政府。至於資料蒐集之週期，

不同警察分隊會以不同的周期提供資料給 DfT。 
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6. 資料驗證 

警方透過多層驗證的程序減少交通事故資料的錯誤，警方有內部檢

查程序，確保警察填寫表格的正確性；對於那些使用 CRaSH 的警局，

系統內設置了一系列驗證檢查和警示訊息，如警察單位使用事故發生

所在地點來檢驗事故資料。過去 STATS19 的錯誤主要來自於以下可能

的來源，包括(1)警員未能完成 STATS19 表格；(2)警察誤報表格中的訊

息；(3)警方和地方當局疏失(如刪除或未報告事故紀錄)。DfT 也有其驗

證程序，流程包括： 

(1) 警察和地方當局按時發送資料； 

(2) 表格已全部填妥； 

(3) 提供的資料在 STATS19 定義的範圍內； 

(4) 通過檢查參考地點座標是否在相關當局的邊界內，將每次事

故分配給正確的地方單位； 

(5) 重複記錄尚未發送； 

(6) 該部門在任何給定時段內持有與數據提供者相同數量的紀

錄，即資料筆數相同； 

(7) 資料內容是一致的。 

若驗證失敗，會產生一份報告送回資料提供者，以便更正。大部分

驗證是在收到全年的資料後進行的，在完成驗證檢查和更正錯誤或不

一致之後，STATS19 資料庫將公告並提供做為傷亡統計分析之用。 

7. 準確性和可靠性 

事故和傷亡資料來自於向警方報案之人身傷害事故，原則上，

STATS19 資料涵蓋所有報案且有人員傷亡的事故，因此資料中沒有所

謂的抽樣誤差，只有存在以下狀況所造成的準確性問題。 
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(1) 發生有人身傷害事故但沒有報警； 

(2) 向警方報案有人員傷亡事故，但未記錄在 STATS19 表格中； 

(3) 已報警，但沒有準確記錄事故和碰撞的細節。 

STATS19 資料來自許多不同的資料提供者，難免會有不準確的情

況，因此資料驗證工作旨在減少這些問題，儘管最終資料仍可能有錯誤

和遺漏值，但不會影響整體的模式和趨勢。有兩個與 STATS19 資料準

確性相關的問題，包括報告缺失和傷害嚴重程度的紀錄，分別說明如下： 

(1) 事故報告缺失(未向警方通報事故或有報案但未記錄)，前者發

生機率較大，例如：與自行車相撞的行人受傷，STATS19 對事

故的定義包括腳踏自行車事故，實際上，這些類型的事故中只

有一小部分會通報警方。如果報告缺失的情況未被發現，就無

法得知道路安全問題的嚴重程度，可能導致錯誤的改善措施，

或者可能造成效率低或不當的實施對策。 

(2) 嚴重性紀錄：有時警察很難將正確地將事故現場人員的受傷情

形分類為“輕微”和“嚴重”傷害等級，雖然某些傷害程度的歸屬

相當明確，但仍有大量受傷人員需要住院治療，警員難以在事

故現場直接判斷，因此近年來許多警察轉而採用傷害分級的報

告系統（CRaSH），通常警察會選擇最嚴重的傷害等級。 

8. 及時性與準時性：道路傷亡統計數據公布時間 

(1) 於 11 月公布當年度 1 至 6 月暫定的估計數據； 

(2) 於隔年 5 月公布前一年度暫定的估計數據； 

(3) 於隔年 9 月公布前一年度最終年度報告。 

9. STATS19 紙本紀錄表 

STATS19 交通事故紀錄表如圖 2-2 所示。 
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圖 2-2 英國道路交通事故報表 
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圖 2-2 英國道路交通事故報表(續) 



13 

 

圖 2-2 英國道路交通事故報表(續) 
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圖 2-2 英國道路交通事故報表(續) 
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10. 英國與不同國家之間的比較 

STATS19 的資料項與定義在英格蘭、蘇格蘭、威爾斯和北愛爾蘭

均普遍使用，且所有資料都蒐集自相同來源，因此在資料的定義和覆蓋

範圍均一致。此外，STATS19 對資料進行了一套類似的驗證檢查，以

確保 STATS19 表格各部分中提供資料的內部一致性。 

大多數國家/地區通常是根據警方的事故報告（如英國）建置道路

交通事故資料，不同國家間的事故死亡人數定義明確，通常是國際間比

較的基礎，然不同國家對於道路交通事故傷害程度的定義存在差異，因

此，通常並不會直接比較不同國家的事故傷害程度資料。 

11. 一致性 

STATS19 資料是英國道路交通事故以及事故傷亡資料的主要來源，

特別是 STATS19 提供事故相關狀況、涉入車輛和造成的傷亡的詳細資

訊。下列其他資料來源可用於檢查 STATS19 的資料品質和完整性，也

可補足警方未蒐集到的相關資訊，如事故當事人在發生道路交通事故

後的醫療結果等。 

(1) 死亡登記資料； 

(2) 醫院事件統計（入院）以及與 STATS19 相關的 HES 資料； 

(3) 關於道路事故和傷亡的全國旅次調查﹔ 

(4) 關於道路事故和傷亡的犯罪調查資料。 

12. 績效與成本 

STATS19 表格屬事故處理行政程序之一，很難確定完成 STATS19 

表格的相關的成本。過去曾經針對英國全國的事故資料蒐集與處理相

關成本進行估計，包括員警填寫表格時間、回到辦公室處理資料時間，
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檢查事故地點的工作、驗證資料時間等，成本約為 260 萬英鎊/年。 

13. STATS19 審查 

審查通常由道路事故統計常務委員會(SCRAS)主導，委員會最初成

立於 1977 年，負責監督新的 STATS19 道路交通事故資料蒐集程序。

SCRAS 的成員來自各相關機構，包括中央政府、地方政府和警方人員，

該委員主席會由 DfT 擔任。STATS19 所蒐集的資料項大約每 5 到 10 

年修訂一次，目前(2023 年)使用的表格與 2022 年為同一版本，此版本

是在 2009 年完成審查後於 2011 年初開始採用的。最新的 STATS19 

審查已於 2018 年著手，內容及各項建議已通過委員會審查，最新的版

本將於 2024 年初開始實施。2018 年的審查是對 STATS19 的資料蒐集

多年來最全面的一次，該次審查對修改STATS19紀錄的欄位提出建議，

經審查後通過以下方式減輕警方的報告負擔，包括： 

(1) 簡化 STATS19 規範以減輕負擔，包括改進源頭驗證，提高資

料蒐集的質量並加速報告/產生結果的能力； 

(2) 更有效地利用技術與資料共享，減少由警方輸入數據。 

這些變革可能影響未來道路交通事故資料的蒐集方法和資料串連

技術的發展；審查小組建議取消紙本表格，並要求所有警員使用電子表

單來取得資訊，電子化表單可提高資料的準確性，特別是在事故地點的

驗證和資訊的及時性。未來系統發展願景為能夠更及時地發布資訊，在

事故發生後約 30 日即能將經過驗證的案件傳送給 DfT。 

DfT 曾委託一家資訊顧問公司 Ipsos MORI 對 STATS19 系統的使

用者進行研究，該研究主要在於反映利益關係人觀點的差異以及 

STATS19 系統所涉及不同資料蒐集和管理系統的覆蓋範圍， 

圖 2-3 列出參與的角色和組織，計畫內容包括： 
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(1) 回顧 STATS19 資料的蒐集、處理和發布； 

(2) 探討 DfT 如何以最小的警察負荷獲得高質量的資料； 

(3) DfT 如何由紙本表格轉為使用創新資料蒐集技術。 

 

圖 2-3 參與 STATS19 系統使用者研究計畫的成員 

審查委員會對於系統的評價褒貶不一，審查委員會普遍認為

STATS19 系統提供了全面且有價值的資料，填寫過程相對簡單，與資

料輸入 IT 系統的整合性良好，CRaSH 的使用者對此抱持肯定的態度，

認為 CRaSH 有助於實現警方和地方當局之間的資料共享；也有審查委

員認為一些由警員蒐集的資料項，如事故發生的位置、涉入者的行進方

向和事故影響因素等存在不準確性，部分資料項記錄的方式過於主觀，

主要依據警員的判斷，因此無法提供有用的資訊，須要謹慎使用。整體

而言，STATS19 提供有價值的道路事故資料，但有仍有需要改進之處，

特別是關於某些資料項的準確性和客觀性，由於資料的複核和不明確

資訊的查證非常耗時，在缺乏警力資源的情況下，系統的執行成本相當

高。審查委員會針對未來技術改進的建議為： 

(1) 使用 GPS 可以更準確地記錄事故發生的地點，並有助於事故

現場資料的蒐集。 
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(2) 透過資料共享協議，後台工作人員可聯繫地方當局和警察部

門來補齊 STATS19 表格中未填寫的遺漏資料。 

參考 2008 年檢討 STATS19 (STATS19 review)最終審查結果的建議，

2018 年對於 STATS19 表格的檢討結果，建議應全面遵守以下規定： 

(1) 蒐集所有嚴重事故的安全帶相關資料； 

(2) 修改安全帶資料項(兒童保護裝置新規範)； 

(3) 記錄所有嚴重事故中，騎士配戴安全帽的相關資訊； 

(4) 刪除住院資料項，因為該項紀錄通常在事故嚴重度的通報系

統中遭誤用。 

 

14. 受傷程度通報系統(Injury-based reporting systems, IBRS) 

英國國家統計局(the Office for National Statistics, ONS) Methodology 

Advisory Service 以量化方式引入新的受傷程度通報系統，影響 CRaSH 

和 COPA(Case Overview Preparation Application)警方通報的輕傷和重

傷數量，並推估輕傷和重傷的程度，此方法可能產生更客觀、更接近醫

學定義的結果。 

受傷程度通報系統可減少嚴重程度的不確定性，這種不確定性主要

是來自於警員必須自行判斷受傷嚴重程度，此系統可使事故涉入人員

的受傷資料更準確，不僅只是簡單區分“輕微”“嚴重”或“死亡”的選項。 

(1) 位置 

在 Ipsos MORI 對 STATS19 系統的使用者進行評估之研究中，審查

委員建議使用 Ordnance Survey 高速公路層做為事故發生地點的基礎，

以提供 STATS19 資料集並包含 13 位經緯度資訊（6 位東經，7 位北

緯），提供更多的地理位置資料供使用者分析。 
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(2) 旅運目的 

與 DfT 國家旅運調查專有名詞保持一致，包括 Journey as part of 

work、Commuting to/from work、Education and educational escort、Personal 

business or Leisure、Emergency vehicle (blue light) on response。 

(3) 車輛種類 

Ipsos MORI 對 STATS19 審查結果建議，採用車輛登記分類(Vehicle 

Registration Mark)以便於串連到駕駛人與車輛證照管理局(Driver and 

Vehicle Licensing Agency, DVLA)進行驗證和補齊資訊，做為 DfT 資料

驗證和增加附加資訊的基礎，變更內容包括新類別”個人行動載具”，不

限於電子滑板車；對於”其他”類別，蒐集有關車輪數、動力源的新資訊，

並將文本擴展到 500 個字的註記。 

(4) 肇事因素 

根據警察使用狀況與當前肇事因素的統計分析結果，道路安全因素

被刪減與重組，從 79 個因素減少至 36 個因素。每位交通事故的涉入

者(車或行人)至少須對應一個肇事因素，每件交通事故記錄 3 至 6 個肇

事因素。肇事因素必須對應 STATS19 的資料編碼，審查最後得到 36 個

因素如下。 

行為或經驗不足 

B1 沒有遵守交通標誌/號誌 

B2 違規跨越道路中央雙白線 

B3 駕駛人/騎士沒有依照規定在路口停車 

B4 駕駛人/騎士、自行車騎士、行人、騎馬的人(horse riders) 

缺乏觀察力 

B5 初學者或沒有經驗的駕駛人/騎士 
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B6 太靠近騎士、馬或行人 

B7 在行人、騎車或馬通行的道路上開車門 

分心或能力缺損 

D1 受酒精影響 

D2 受藥物影響 

D3 駕駛人/騎士太累而無法安全駕駛/騎行 

D4 未矯正或有視力缺陷 

D5 疾病或殘疾（精神或身體） 

D6 使用行動裝置 

D7 車內或車外分心 

非機動車道路使用者 

P1 行人、自行車騎士、騎馬者錯誤使用行人穿越設施 

P2 自行車騎士從人行道進入道路 

P3 行車道上的冒險行為 

P4 粗心或匆忙 

P5 被遮蔽的行人、自行車騎士與騎馬者 

道路 

R1 道路上的障礙物 

R2 天候狀況造成路面濕滑 

R3 駕駛人/騎士的視線被靜止或停放的車輛遮蔽 

R4 駕駛人/騎士的視線被道路佈設、植被、建築物或標誌遮蔽 

R5 駕駛人/騎士的視力受到惡劣天氣或眩光的影響 

速度 

S1 超速 

S2 行駛速度太快 

S3 跟車太近 

S4 危險或魯莽駕駛/騎行 
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S5 在駕駛車輛經驗不足或靠左行駛等情況下駕駛速度太慢 

汽車 

V1 有缺陷的輪胎 

V2 其他車輛故障 

V3 超載或裝載不當的車輛或拖車 

V4 駕駛人視野模糊或盲點 

V5 在黑暗或惡劣天氣下未使用燈光 

確認已刪除的肇事因素包括：  

101 路面不佳或有破損 

104 道路標字、標誌缺失或被遮蓋 

105 交通號誌設置不當 

106 交通寧靜區 

107 臨時道路佈設（例如逆向） 

108 道路佈設（彎道，狹窄的道路）  

110 濕滑道路標字 

205 照後鏡有缺失或遺失  

309 車輛行駛於人行道 

402 交岔路口停等後起步  

403 轉彎或車輛操控不良 

404 未打或錯打方向燈 

408 突然煞車  

409 轉向 

410 駕駛失控 

705 車頭燈刺眼 

709 遮陽板或擋風玻璃髒污劃傷等  

801 被靜止或停放的車輛遮蔽視線 

901 被盜車輛  

903 緊急救護車輛  

999 其他 
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(5) 線上報案系統 

道路交通事故涉入者可以選擇上網向警方報案，此線上報案系統包

括非死亡（尤其是輕微）傷亡人數，此外有一個可區分是否已經向警方

報案的欄位。線上報案系統新增兩項資料到 STATS19，包括進行新的

藥物測試以反映呼氣測試問題，以及路邊施工等兩項新欄位。 

(6) 種族 

多年來一直有人要求蒐集道路交通傷亡人員的種族資料，蒐集種族

資料的方法是透過自我聲明(死亡或重傷情況無法得知)或警方的觀察，

會導致不確定的資訊或錯誤的判斷，為了確保資料蒐集作業透明，需要

註記該筆資料係來自警察的主觀認知或是當事人的自陳，將增加額外

的負擔，因此拒絕將種族納入 STATS19。 

(7) STATS19 的刪除和修改，刪除或修改係考量以下因素： 

A. 資料價值或品質不佳； 

B. 可以從表格的其他欄位獲得相關資料； 

C. 在事故現場警員無法取得的資訊； 

D. 可以從其他更好來源獲得資料。 

刪除的項目包括： 

A. 移除行人行進方向； 

B. 刪除天候(1.22-Unknow)因素(如圖 2-4 所示)，因該項資料

可從其他來源獲取更精準的資訊； 
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圖 2-4  STATS19 1.22 天候因素 

圖 2-5  STATS19 Severity Of Casualty 

C. 刪除第 3.9 節(如圖 2-5)，因為已導入 IBRS 之 CRaSH 的

傷害分級報告； 

D. 刪除道路安全因素涵蓋的第 1.25 節(如圖 2-6)； 

E. 1.24 節刪除有破損的路面(如圖 2-7)做為道路安全係數； 

F. 第 1.23 節 路面狀況 - 將洪水修改為“積水或洪水”； 

G. 第 1.26 節將標題更改為“蒐集的資料來源”。 

 

圖 2-6 STATS19 中之道路危險因素 
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圖 2-7  STATS19 道路狀況因素 

(8) STATS19 未來資料串連策略 

資料串連可大幅提高資料的完整性，同時也可大幅減少資料蒐集的

負擔，下列針對未來需要串連其他資料的變項進行探討： 

A. 天候：只要有準確的時間和地點，天氣變項可以從 API 中

讀取並合併到 STATS19 紀錄中，可減輕負擔並可蒐集更

詳細和準確的訊息； 

B. 速度：由於無免費使用的速限資料庫，速度取決於警察對該

地區的了解，未來應將實際速限以及該位置的平均速度納

入系統； 

C. 事故描述：應探討如何獲得事故碰撞因果關係的訊息； 

D. 駕駛人和車輛證照管理局 (Driver and Vehicle Licensing 

Agency, DVLA) - 警方使用有關駕駛/乘客的資訊來確認身

份。 

E. 駕駛人和車輛標準局 (Driver and Vehicle Standards Agency, 

DVSA)- 為 DfT 驗證的工作項目之一，DVSA 的資料已與 

STATS19 串連。 

連接到其他資源的資料： 

F. 醫院事件統計- 將 NHS Digital's Hospital Episode Statistics

與 STATS19 串連，以驗證事故當事人受傷嚴重度報告的正
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確性。 

G. 創傷審查和研究網(The Trauma Audit and Research Network, 

TARN) - TARN 是歐洲最大的創傷登記處，擁有超過 

800,000 名受傷患者的資料，其中包括 50,000 多名受傷兒

童。將 STATS19 與 TARN 結合，可以為事故後的醫療照

護提供新的觀點。 

(9) 後續審查的建議 

A. 自駕車：自駕車的發展快速，目前正開發的自駕車將用於公

共道路上，但尚未就發生事故時須向警方提供哪些資訊達

成一致的共識 

B. 私人土地上的事故：目前 STATS19 的範圍僅限於公共土地，

但保險市場可能會需要更多有關私人土地上發生事故的資

訊。 

C. 僅有財損的事故：僅有財損的事故不屬於 STATS19 的範圍，

未來需進一步探討這些資料是否可以增加道路交通事故資

料庫的價值。 

D. 法醫事故調查報告：審查應考慮如何在不增加警方負擔的

情況下，有系統地獲取和分析這些資料，以擴大道路安全

的分析基礎。 

E. 資料的保密性、透明度和安全性。 

DfT 在公開資料時須確認個資的保密，包含公開非敏感資料項的原

始資料做為道路交通事故傷亡開放資料集的一部分，至於包含敏感資

料項(如駕駛地址的郵政編碼、受害者住址的郵政編碼、事故車輛的登

記號碼、事故的肇事因素、酒精測試結果)的資料須經申請並獲得批准

後才可獲得。 

所有 STATS19 資料都保存在 DfT 的安全資料庫中，只有道路安

全統計團隊的成員才能使用。在整個道路傷亡統計資料製作過程都須

遵守資料保護法規，且根據個資保護政策，警方提供給 DfT 的任何敏
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感資料都安全地保存在嚴格管制的資料庫中。 

(二)  CRaSH (Collision Recording and SHaring system) 

CRaSH 是英國交通部(DfT)，內政部和 Civica Digital/Civica UK 

Limited 合作開發、營運的一個標準化報告工具/系統，旨在為警察部門

提供一種共同的工具來彙整和分享資料。 

自 2012 年起，英國部分警察部門開始透過受傷程度的通報系統 

(injury-based reporting systems, IBRS)提供 STATS19 道路傷亡資料和嚴

重程度級別分類，IBRS 的傷亡嚴重程度分級是根據所遭受最嚴重的傷

害為依據，IBRS 由兩個主要的系統組成：COPA 與 CRaSH。其中 COPA 

(Case Overview Preparation Application)是倫敦警察局（MPS）自 2016 年

11 月啟用的一種通報系統，用於記錄道路交通事故；CRaSH 是一個標

準化系統，提供警察部門用來記錄道路交通事故，約有一半的英格蘭警

察部門在 2015 年底或 2016 年初開始採用 CRaSH 系統，是英國普遍採

用的系統。 

CRaSH 是一個由警方或相關機構內部使用的系統，用於集中記錄

和管理交通事故相關的資料，其定位是做為一個內部工具，方便警方或

相關機構記錄和共享交通事故的資料。至於為何 STATS19 傷害事故報

表須要引入 CRaSH 的嚴重程度分級，本計畫報告於第三章 3.1 交通事

故傷害分類再做詳細說明。 

Civica Digital UK 是 Civica Group 在英國的業務部門，專注於提供

數據化解決方案和技術服務，服務對象包括公共部門、教育、衛生保健

和其他行業，提供之服務涉及各種技術領域，包括提供技術諮詢、系統

集成、應用開發，雲端計算、大數據、人工智慧等。 

Civica Digital 與 DfT 合作，以增強其雲端的事故通報和共享系統

（CRaSH）。目前 CRaSH 系統由英格蘭和威爾斯的 20 個警察部門使
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用，該系統每年為相關機構節省了約 750 萬英鎊。此外，該平台在 

Microsoft Azure 雲端中提供安全、有彈性的託管服務，並提供新功能，

讓警察能夠輕鬆地從紙本的處理流程轉向為第三方（例如保險公司）提

供高效率的數位報告。 

(三)  Hospital Episodes Statistics (HES) 

Hospital Episodes Statistics (HES) 是一個醫療紀錄資料庫，其中包

含英國 NHS(National Health Service) 醫院收治所有患者的紀錄，包含

住院護理、門診預約和 A&E( accident and emergency department )收治

紀錄的詳細訊息。 

HES 蒐集與交通事故相關的醫療資訊，其資料經由 NHS Digital 與

STATS19 串聯，提供對交通事故受害者的傷害程度更全面的了解，形

成一個更完整的交通事故資料生態系統。本計畫會在 2.3.2 小節做更詳

細的解釋和串聯 STATS19 的原因進行說明。 
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2.1.2  美國 

美國的交通事故資料庫主要由 Fatality Analysis Reporting System 

(FARS)、Highway Safety Information System（HSIS）與兩個交通事故抽

樣系統：Crash Investigation Sampling System (CISS)、Crash Report 

Sampling System (CRSS)所組成。其中舊的抽樣資料庫 National 

Automotive Sampling System (NASS)系統之下的 General Estimates 

System(GES)和Crashworthiness Data System(CDS)已分別被CRSS、CISS

兩項新抽樣系統更新取代，以下針對上述的系統進行說明： 

1. Fatality Analysis Reporting System (FARS)死亡分析報告系統 

美國國家公路交通安全管理局 (National Highway Traffic Safety 

Administration, NHTSA)所建置之 FARS 系統於 1975 年開始運行，資

料範圍包含 50 個州、哥倫比亞特區和波多黎各，紀錄有涉入者死亡的

交通事故相關資料。納入 FARS 資料庫中的事故必須涉及機動車輛在

供公眾通行的道路上行駛，並且必須在事故發生後 30 日內導致車輛

的乘員或非乘員死亡。 

NHTSA 與每個州政府的機構簽訂了合作協議，提供該州所有符合

條件的死亡事故訊息。這些協議由國家統計與分析中心  (National 

Center for Statistics and Analysis, NCSA)國家數據系統資料採集辦公室

管理。經過培訓的州僱員（稱為 FARS 分析師）負責蒐集、編譯各州

資料並將其傳輸為 NCSA 的標準格式。各州分析師的數量不同，主要

取決於死亡事故的數量和獲取資料的難易程度，FARS 資料來源包括： 

(1) 警方事故報告； 

(2) 州車輛登記文件； 

(3) 州駕駛執照文件； 

(4) 州公路主管機關資料； 
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(5) 人口動態統計資料； 

(6) 死亡證明； 

(7) 驗屍官/法醫報告； 

(8) 緊急醫療服務報告； 

(9) 其他相關紀錄。 

FARS 由 NHTSA 管轄的國家統計與分析中心 (NCSA) 管理，

FARS 分析師根據這些編碼檔訂定 140 多個 FARS 資料項。紀錄的資

料項每年可能會略有修改，以符合不斷變化的使用者需求、車輛特性和

高速公路安全重點領域。FARS 蒐集的資料不包括任何個人識別訊息，

例如姓名、地址或社會安全號碼，因此，FARS 向公眾提供的任何資料

都完全符合《隱私法》。 

經過培訓的 FARS 分析師負責從每個州政府蒐集死亡事故資料，

並將資料以標準格式傳輸給 NCSA。建立數據資料後，FARS 分析師對

資料進行檢核，電子資料檔以商用統計軟體 SAS (Statistics Analysis 

System）的資料格式和資料庫文件（DBF）格式公布於網路上。 

FARS 資料的時間覆蓋範圍包括事故發生時間、日期、月份和年份，

FARS 資料的空間覆蓋範圍包括每個事故地點的緯度和經度坐標。

FARS 資料通常完整、可靠且可在網站上公開獲取，然而 FARS 的缺點

之一是系統複雜性，FARS 資料無法一次下載多年資料，且 FARS 資料

庫無法提供僅有人員受傷(重傷、輕傷等級)和僅有財產損失交通事故案

件資料。 

表 2-1、表 2-2 與表 2-3 為 NHTSA(2023)的使用者手冊提供之 FARS

的事故、車輛、人員三個文件的欄位及其代碼，各欄位詳細填寫內容請

參閱附錄一。 
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表 2-1 FARS 事故相關欄位說明 

編碼 欄位名稱/說明 

C3 非在機動車輛內的涉入人員數量 

C3A 非在行進中機動車輛內的涉入人員數量，包括行人、自行車騎士、

非行進中的車輛乘客、輪椅等人員數量 

C4 涉入事故的機動車輛數，包括行進中與非行進中的車輛 

C4A 涉入的行進中機動車輛數 

C4B 涉入的停車/施工車輛數 

C5 涉入事故機動車輛內的人員數量 

C5A 涉入事故行進中機動車輛內的人員數量，包括駕駛人 

C6 郡名 

C7 城市名 

C8A 事故發生的月份 

C8B 事故發生的日期 

C8C 事故發生的星期 

C8D 事故發生的年 

C9A 事故發生的小時 

C9B 事故發生的分鐘 

C10 道路 

C10 第二條道路：交岔路口 

C11 道路標誌(Route Signing)：發生交通事故道路的標誌 

C12A 土地使用(Land Use)：確定交通事故發生地點的土地使用分類 

C12B 道路功能系統(Functional System)：發生交通事故道路的功能分類 

C13 道路所有權 

C14 國家公路系統(National Highway System)：該事故是否發生在屬於國

家公路系統道路一部分的交通道路上 

C15 特殊管轄區(Special Jurisdiction)：事故發生的位置是否符合特殊管轄

區的條件 

C16 Milepoint：距離事故發生地最近的里程數 

C17A 緯度 

C17B 經度 

C19 第一次碰撞事件(First Harmful Event)：事故中第一次造成傷害或損害

的事件 

C20 第一次碰撞事件的碰撞方式 

C21A 與交流道的關係-位於交流道範圍(Relation to Junction- Within 
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Interchange Area) 

C21B 與交流道的關係-特定的事故位置 Relation to Junction- Specific 

Location 

C22 交岔路口類型：辨別交岔路口的類型 

C23 Relation to Trafficway：與事故道路的相關位置 

C24 施工區：有關機動車輛交通事故，第一次碰撞事件發生在施工區邊

界內或接近或離開施工區時 

C25 光線狀態 

C26 氣候 

C27  校車：事故是否與校車或有校車功能的機動車輛有關 

C28 鐵路平交道識別碼：事故是否發生在鐵路平交道內或附近 

C29A 緊急醫療服務被通知的時間 

C29B 緊急醫療服務接到通知後的分鐘數 

C30A 緊急醫療服務到達事故現場的時間 

C30B 緊急醫療服務到達事故現場的分鐘數 

C31A 緊急醫療服務到達將事故受害者運送到的治療機構的時間 

C31B 緊急醫療服務到達其正在運送事故受害者的治療機構的分鐘數 

C101 死亡人數 

  



32 

 

表 2-2 FARS 車輛相關欄位說明 

編碼 欄位名稱/說明 

V4 乘客數：該車輛中的乘客數量 

V5 (Unit Type)：機動車輛涉案時，適用於該機動車輛的單元類型 

V6  肇事逃逸：車輛是否肇事逃逸 

V7 車輛註冊的州 

V8 車輛的註冊類型 

V9 車輛識別號碼 

V10 車輛型號年分(Vehicle Model Year) 

V11  PIC 製造碼(vPIC Make)；PIC：product information catalog 

V12  PIC 型號碼(vPIC Model) 

V13 

 

PIC 車輛種類(vPIC Body Class)：一般車身配置、尺寸、形狀、車門

等標識車輛的分類 

V14 由 NCSA 識別該車輛的品牌 

V15 給定 NCSA 品牌內該車輛的 NCSA 型號 

V16 NCSA 定義的配置、尺寸、形狀、門的種類 

V17 Final Stage Body Class：此資料的目的是記錄未完成車輛在完成後使

用道路的車身類別。 

V18 GVWR：車輛總重額定值範圍 

V19 該車輛是否具有任何附加的牽引裝置(拖車)或正在牽引另一輛機動車

輛 

V20 組合車輛的任何尾掛單元(拖車)的車輛識別號碼 

V21 車輛的任何尾掛單元(拖車)的車輛總重 

V22 Jackknife：是否在事故後，車輛的牽引車和拖車車體間呈現大角度

的變化，以至於拖車失去控制偏向 

V23 車輛的發證機構和汽車承運人識別號碼 

V23A  MCID 核發機構 

V23B 記錄汽車運輸公司識別號碼 

V24 車輛配置：描述該車輛的一般配置 

V25 Cargo Body Type 該車輛的貨車廂種類 

V26A/HM1  標識該車輛是否運載危險物品 

V26B/HM2  該車輛是否有危險物品以及該車輛是否顯示危險物質標誌 

V26C/HM3  該車輛的四位危險物品識別號碼 

V26D/HM4  該車輛的單位危險物品類別編號。 

V26E/HM5  標識是否有任何危險貨物從該車輛的貨艙或車廂溢出。 
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V27 事故發生時該車輛被用作巴士的服務類型  

V28  標識碰撞時與該車輛相關的任何特殊用途 

V29  該車輛是否處於緊急使用狀態 

V30  事故發生前車輛行駛的速度 

V31  事故發生後車輛是否鑽進其他車輛的車底（underride）或跨壓在其

他車輛上（override） 

V32  該車輛在碰撞過程中發生翻車或翻車 

V33  車輛翻車的地點 

V34A 對該車輛的非駕駛人或乘員造成第一次傷害的區域 

V35  車輛所遭受的損壞程度 

V36  該車輛離開事故現場的方式 

V38 導致該車輛最嚴重傷害的事件 

V39  該車輛是否因事故起火 

V40  車輛中存在一個或多個自動化系統 

V40B  車輛中存在的最高自動化水平 

V40C  碰撞時啟用的最高自動化系統級別 

V100 NCSA 製造和型號的資料組合：兩個資料元素的五位數組合 

V101~V112 VIN 字串中第 1 到 12 的數字 

V150 車輛中的死亡人數 

V151  駕駛人是否飲酒 

D4  事故發生時車輛內是否有駕駛人 

D5  核發駕照給駕駛人的州 

D6  駕駛人的郵遞區號 

D7A 事故發生時駕駛人持有的駕照類型 

D7B  事故發生時駕駛執照的狀態 

D8  職業駕駛執照 (CDL) 的狀態 

D9  事故發生時駕駛的車輛是否需要職業駕駛執照 (CDL) 的認可，以及

該駕駛人是否遵守 CDL 認可。 

D10  在事故發生時，駕駛人是否持有相應類型的駕照，該駕照是否涵蓋

了他們當時駕駛的車輛類型。 

D11  駕駛人是否遵守了其駕照上所附帶的限制。 

D12 標識該駕駛人的身高 

D13  標識該駕駛人的體重 

D14 駕駛人在事故發生日 5 年內曾發生任何事故。 

D15A  在事故日期前的 5 年內，駕駛人是否曾經酒駕或拒絕接受化學測試

等違規，但是因未成年而未接受被吊扣、吊銷或撤銷駕照等行政處
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罰。 

D15B 在事故日期前的 5 年內，駕駛人因酒精濃度超過特定限制或拒絕接

受化學測試，被行政機構官方吊扣、吊銷或撤銷駕照的次數 

D15C  在事故日期前的 5 年內，駕駛人曾經因各種原因被吊扣、吊銷或撤

銷駕照，但不包括因酒精相關違規行為而接受的行政處罰 

D16 駕駛人在事故發生 5 年內任何因酒駕違規的定罪紀錄。 

D17 駕駛人事故發生 5 年內因超速被定罪的紀錄 

D18 駕駛人在事故發生 5 年內因違規行駛被定罪的紀錄 

D19A 駕駛人在事故發生 5 年內第一次事故、定罪的月份 

D19B  駕駛人在事故發生 5 年內第一次事故、定罪的年份 

D20A  駕駛人在事故發生 5 年內最近一次事故、定罪的月份 

D20B 駕駛人在事故發生 5 年內最近一次事故、定罪的年份 

D22  駕駛人是否超速以及是否與執法部門確定的事故有關 

PC5  車輛的碰撞事件之前，道路上的交通流狀況或交通情況 

PC6  車輛的碰撞事件之前，行駛車道數量 

PC7 發生事故前的速限 

PC8  發生事故前的道路屬性 

PC9  發生事故前的道路坡度屬性 

PC10  發生事故前的道路表面屬性 

PC11  發生事故前的道路表面狀況 

PC12  車輛發生事故之前車輛環境中的交通控制的屬性 

PC13  記錄在 "Traffic Control Device" 資料中的交通控制裝置 

PC17  駕駛人意識到即將發生碰撞之前，或者在發生碰撞時，如果駕駛人

無法或來不及採取避讓行為，車輛當時的行動狀況 

PC19  Critical Event- PreCRaSH：描述導致事故發生之無法避免的事件 

PC20  描述駕駛人在事故發生前所採取的行動 

PC21 描述駕駛人在事故發生前對車輛的操控 

PC22n 描述駕駛人在事故發生前車輛的位置 

PC23 Crash 

Type 

根據第一次碰撞事故和碰撞前情況識別最能描述該車輛所涉及事故

類型的屬性 
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表 2-3 FARS 人員相關欄位說明 

編碼 欄位名稱/說明 

P5/NM5 Age 年齡 

P6/NM6 Sex 性別 

P7/NM7 當事人身分別，如行人、自行車騎士、車輛駕駛、車內的乘客 

P8/NM8 傷害嚴重程度：使用 KABCO 等級描述事故涉入者受傷嚴重度 

P9  事故中人員在車輛內的位置 

P10A  乘客在事故發生時使用的安全裝置 

P10B 乘客錯誤使用的安全裝置 

P11A  記錄在事故發生時乘客使用安全帽情況 

P11B 乘客錯誤使用安全帽的情況 

P12  乘客的安全氣囊使用情況 

P13  彈飛：描述乘客的彈飛出去狀態(不包括機車騎士) 

P14  彈飛路徑：記錄此人從車輛何處彈飛出去 

P15 是否使用設備將乘客從車輛移出 

P16/NM16  人員是否飲酒 

P17/NM17  警方確定人員是否飲酒的方法 

P18A/NM18A  人員是否有經過酒測 

P18B/NM18B  檢測酒精的方法 

P18C/NM18C  酒精檢測結果 

P19/NM19  人員是否使用藥物 

P20/NM20  警方檢測藥物的方法 

P21A/NM21A  藥物檢測結果 

P22/NM22  此人前往醫療機構的交通方式 

P23/NM23  此人是否在事故現場或前往醫院的途中死亡 

P24/NM24  人員死亡日期 

P25/NM25  人員死亡時間 

P100  記錄事故發生與此人死亡之間的時間間隔 

NM4 Number of Motor Vehicle Striking Non-Motorist 與非機動車行人發

生接觸的正在運輸中的機動車輛的"車輛號碼 

NM10 Non-Motorist Location at Time of Crash 事故發生時非駕駛人相對

於道路的位置的屬性 

SP2  死亡證明是否表明該人在事故發生時正在「工作」 

SP3B  死亡證明中確定是否有西班牙裔血統 

V37  事件順序：機動車輛交通事故是一連串危險狀況引起的事件這
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一系列有害和無害的事件按照警察事故報告的敘述和示意圖的

時間順序記錄下來 

本計畫利用NHTSA(2011)猶他州及TXDOT(2023)德州的事故報表

(如圖 2-8、圖 2-9)與 FARS 資料庫中事故、車輛、人員文件中紀錄的

欄位進行比較(如表 2-4 所示)，比對結果說明如下： 

(1) 猶他州與德州的事故報表欄位多合併 FARS 多個欄位的填

寫內容，例如德州的事件發生順序(Sequence of Events)欄位

合併了 FARS 欄位中 V22, V32, V39 的內容，因此兩州事故

報表內容大致皆與 FARS 所紀錄之欄位相同。 

(2) FARS 欄位中 D12 至 D20 所記錄之欄位於兩州的事故報表

中皆無紀錄，可知這些欄位是由監理單位所取得之資料。 

(3) FARS 的 V40 欄位內容(車輛的自動化系統)為 2019 年開始

記錄的欄位，目前猶他州的事故報表中尚未記錄該項目。 

(4) FARS 欄位中 P23, P100 所記錄之欄位於兩州的事故報表中

皆無紀錄。 
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表 2-4 FARS 欄位與猶他州、德州事故報表比對結果 

FARS 欄位 
UTHA TEXAS 

D12 X X 

D13 X X 

D14 X X 

D15 X X 

D16 X X 

D17 X X 

D18 X X 

D19 X X 

D20 X X 

V40 X O 

P23 X X 

P100 X X 
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圖 2-8 猶他州事故報表 
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圖 2-8 猶他州事故報表(續) 
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圖 2-9  德州事故報表 
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圖 2-9  德州事故報表(續) 
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圖 2-9  德州事故報表(續) 
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圖 2-9  德州事故報表(續) 



44 

 

NHTSA 在  2010 年向國會提交的報告 Report to Congress 

NHTSA’s Crash Data Collection Programs 中指出，每年美國約有 6.2 百

萬件報案的交通事故，根據 NHTSA 估計，蒐集並編碼成統一格式所需

的費用近十億美元，由於成本過於昂貴，自 1975 年以來，NHTSA 利

用有效的人口普查方法，根據抽樣和現有州級檔案的組合，以每年約

3000 萬美元費用，得以及時並提供具有全國代表性的交通事故資料。

NHTSA 將各州事故紀錄的基本資料重新編碼成統一格式的交通事故

資料，以補充另外兩個系統。此外，透過詳細的現場調查，補充另外四

個系統。以下是兩個以統計資料為基礎的系統和幾個以詳細事故調查

為基礎系統的基本介紹： 

(1) 以統計資料為基礎的系統包括： 

A. 死亡事故分析報告系統(FARS)：FARS 提供了報告交通事故

中至少有一人死亡的全國普查資料。 

B. NASS GES 為 CRSS 的前身，過去 NASS GES 以每年約 5

萬件的樣本事故，提供推估全國每年約 620 萬件的交通事

故特性。 

(2) 以詳細事故調查為基礎的系統包括： 

A. 國家汽車抽樣系統撞擊安全性資料系統（NASS CDS）為

CISS 的前身，NASS CDS 根據每年約 4,500 件的抽樣事故，

提供具有全國代表性的車輛損壞和乘員傷害嚴重程度（撞

擊安全性）的詳細資料。 

B. 國家機動車交通事故原因調查（National Motor Vehicle Crash 

Causation Survey, NMVCCS)：NMVCCS 利用每年約 3,000

件事故的樣本代表全國母體，提供有關導致事故的因素或

事件（主要預防）的詳細資料，以代表每年 620 萬件總事

故數。（該調查在 2005 年初開始進行，之前 30 年並未曾蒐

集此類資料） 

C. 特殊事故調查（Special Crash Investigations, SCI）計畫：SCI

計畫做為早期警報系統，提供涉及具有新技術機動車輛事



45 

 

故的詳細訊息。 

D. CIREN (Crash Injury Research and Engineering Network) 計

畫：CIREN 計畫是一項合作研究，針對送至八家一級創傷

中心病患所發生的事故、傷害和治療進行深入研究。 

(3) 州級資料集包括： 

A. 州級資料系統（State Data System, SDS）計畫：州級資料系

統（SDS）計畫提供 29 個參與州的資料，這些資料被用於

識別交通安全問題，幫助制定和評估駕駛行為計畫，評估

車輛碰撞安全規定，以及研究事故之防制。 

B. 事故受傷嚴重度資料評估系統（Crash Outcome Data 

Evaluation System, CODES）：事故受傷嚴重度資料評估系

統（CODES）透過串聯車輛的事故資料與醫療紀錄資料，

提供有關機動車輛受傷的成本和後果的詳細資料。 

(4) 國家公路交通安全管理局 NHTSA 對 FARS 管理流程： 

美國交通部 (Department of Transportation, DOT)下屬的國家公

路交通安全管理局 (NHTSA)負責執行機動車輛和公路安全計畫，

以減少機動車事故造成的死亡、受傷和經濟損失。為了管理和分析

與事故因素相關的複雜資料，NHTSA 開發死亡分析報告系統 

(FARS)，以蒐集、維護、與分析事故發生後 30 日內有人員死亡的

交通事故資料。 

FARS 資料系統由 NHTSA 國家統計與分析中心 (NCSA) 構

思、設計和開發，主要在於協助診斷交通安全問題並評估機動車輛

安全標準和高速公路安全措施。 

FARS 系統包含與死亡事故相關的個人身份資訊 (Personally 

identifiable information, PII) 和非個人身份資訊。FARS 事故定義為

發生在開放公眾通行的道路上，並在事故發生後 30 日內有人員

（車輛乘客或非駕駛人）死亡的事故。FARS 文件包含所報告的每

個死亡事故的描述。每個案例都有大約 130 個編碼資料元素，描

述事故、車輛和相關人員的特徵。其中三個資料項可以單獨或與其

他資料項組合可以辨識個人身分，成為 PII，這三個資料項包括車
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輛識別號 (Vehicle Identification Number, VIN)、死亡證明碼(death 

certificate number)和種族/西班牙裔血統(race/Hispanic origin)。其他

特定資料項有時可能會稍微修改，以呼應使用者的需求和高速公路

安全重點領域。所有資料欄位均來自於電子/紙質的表格報告，並由

指定的州 FARS 工程師/承包商輸入 FARS 系統，這些表格包括： 

A. 事故報表(the Accident Form)要求提供諸如事故發生的時間

和地點、第一次傷害事件、是否是肇事逃逸事故、是否涉及

校車以及涉入的車輛和人員數量等資訊。 

B. 車輛和駕駛人表格(the Vehicle and Driver Forms)要求提供每

輛事故涉入車和駕駛人的資料，包括車輛類型、初始和主

要碰撞點、最嚴重的事件以及駕駛執照狀態。 

C. 人員表格(the Person Form)包含每位事故涉入者的個人資料，

包括年齡、性別、在事故中的角色（駕駛人、乘客、非駕駛

人）、受傷嚴重程度和保護裝置的使用。此外，FARS 包含

駕 駛 人 和 非 乘 員 的 血 液 酒 精 含 量 （ blood alcohol 

concentration, BAC）估計值以及總體事故酒精估計值，這

些資料用於補充缺少酒精資訊的文件。 

2. Crash Report Sampling System(Motor Vehicle Crash Data 

Collection,CRSS)： 

NHTSA 自 1970 年代初以來持續蒐集交通事故資料，以減少我

們國家公路上的汽車事故、傷害和死亡。Crash Report Sampling 

System（ CRSS）是建立在長期運行但是已退役的 National 

Automotive Sampling System General Estimates System（NASS GES）

基礎上。CRSS 是一個包含所有類型的機動車輛、行人和自行車騎

士的交通事故抽樣報告，範圍從僅造成財產損失的事故到導致死亡

的事故。CRSS 用於估計整體的交通事故狀況，確定公路安全問題

領域，分析趨勢，推動消費者資訊倡議，並形成公路安全措施和規

定的成本效益分析的基礎。 
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(1) 運作方式： 

CRSS 從每年約 500 萬至 600 萬件報案的交通事故中抽取一個

具有全國代表性比率的樣本資料，這些抽樣的事故包括人員死亡

或受傷，以及僅有財物損害的事故。 

(2) 抽樣方式： 

CRSS 抽樣事故的界定為至少有一輛行駛在公共通行道路上的

機動車輛涉入，造成財物損失或人員受傷或死亡，且警方必須完

成交通事故報告並向州政府通報的事故。 

納入 CRSS 的事故是抽樣自美國境內 60 個特定地區，地區分

布的情形如圖 2-10 所示。這 60 個地區反映出美國整體的地理、

人口、行駛里程和交通事故情況，CRSS 樣本採集人員從這些地

區內的數百個執法機構中檢閱交通事故報告，每年隨機抽樣上萬

件的交通事故報告，並將這些抽樣的該案件進行一個全國性資料

庫編碼。 

圖 2-10 CRSS 抽樣地區 
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(3) 抽樣流程與標準： 

受過訓練的 CRSS 編碼人員直接從交通事故報告進行資料編

碼，並建立電子資料檔。資料庫包含約 120 個資料欄位，編碼完成

後對資料進行資料檢查，以確保其有效性與一致性，在完成這些步

驟後，CRSS 資料文件和電子檔即可公開使用。 

(4) CRSS 的機構合作模式 

CRSS 依賴執法單位的參與和合作，透過警方所蒐集的事故資

料建檔，NHTSA 得以從交通事故案件中抽樣。警方的交通事故報

告提供關於事故地點、涉及車輛以及是否將受傷的人員送往醫療機

構等關鍵訊息，至於個人相關資料，如姓名、地址、駕駛執照和註

冊號碼或事故地點均不包含在公開的 CRSS 資料中。 

3. Crash Investigation Sampling System (Motor Vehicle Crash Data 

Collection, CISS)： 

NHTSA 自 20 世紀 70 年代初以來一直在蒐集事故資料，並

運用這些資料做為擬訂減少道路車輛事故、受傷和死亡的改善措施

或政策之依據。CISS 建立在國家汽車抽樣系統耐撞性資料系統 

(NASS Crashworthiness Data System, NASS CDS) 的基礎上，CISS 

蒐集詳細的碰撞資料，協助科學家和工程師分析機動車輛事故與人

身傷害。 

(1) 運作方式 

CISS 對事故進行抽樣後，受過訓練的事故調查技術人員通過記

錄煞車痕跡、液體溢出和撞擊物體等現場證據，使用新興技術和方

法來從事故現場獲得高品質資料。調查員記錄事故車輛碰撞損壞情

況，並鑑識乘客使用安全帶與安全氣囊啟用的情形，並進行事故現

場調查，對事故受害者進行保密訪談，並對事故受傷者的醫療紀錄

進行審查。公開的 CISS 資料不包含個人訊息，例如姓名、地址、

駕駛執照證號、車牌號碼，甚至特定的事故位置。 
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(2) 抽樣方法 

CISS 在全國 32 個特定地區的警方事故案件中隨機挑選數千份

事故報告，這些區域反映美國的地理、人口、行駛里程和事故情況，

CISS 抽樣的條件為事故必須至少有一輛機動車輛涉入，以 2022 年

為例，美國 2022 年約有 2,643,568 件警方記錄的事故，造成約

997,491 位民眾受傷，其中約 3% (約 80,538 位)涉入者因交通事故

死亡或受重傷，約 19.5% (約 516,613 位)受到中度輕度傷害，59.1 

%的涉入者 (1,561,730)未受傷，2022 年 CISS 抽取 3,343 件交通事

故案件，經篩選後針對其中 2,929 件進行後續的深入調查。  

圖 2-11  32 個 CISS 抽樣地區 

(3) 合作機構和組織 

CISS 透過執法機構、醫院、醫生、法醫、驗屍官、保險公司、
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救助機構、拖車場業者、車輛維修場以及事故相關人員的參與和合

作蒐集資料。執法機構的合作使 CISS 能夠列出並選擇要研究的事

故，警方的事故報告提供了有關事故地點、涉案車輛以及傷者被送

往醫療地點等保密關鍵資訊。NHTSA 受到美國衛生與公眾服務部

(Department of Health and Human Services, HHS)認可為公共衛生相

關單位，允許查閱有關傷害特性與嚴重程度主要來源的醫療紀錄。

調查人員可至拖車場、維修設施和扣押相關設備、車輛處進入損壞

的車輛進行調查，CISS 事故技術人員在這些地點拍攝車輛、測量

車輛損壞情況、記錄安全系統並記錄乘員傷害的來源。對事故受害

者的保密採訪提供了事故細節、事故發生狀況、受傷程度、接受的

治療、安全系統性能和損失的工作時間等相關資訊。總體來說，這

些調查資料提供事故發生前至傷者接受的醫療照護的詳細情況。 

(4) 應用資訊方式 

NHTSA 和其他機關將 CISS 現場團隊蒐集的資料用於多種目

的，包括識別現有和新出現的道路安全問題，說明如下： 

A. 取得車輛的詳細碰撞性能資料，包括車輛安全系統和設計； 

B. 詳細了解與事故相關的傷害特性以及事故類型和嚴重程度與

所造成的傷害之間的關係； 

C. 評估車輛標準和公路安全計畫的有效性； 

D. 刪除所有個人辨識標記後，CISS 蒐集的訊息可提供給其他聯

邦機構、州和地方政府、大學、研究機構、汽車、貨運和保險

行業和公眾。 

4. Highway Safety Information System (HSIS)： 

HSIS（Highway Safety Information System）是一個涵蓋多州，

包含交通事故、道路特性和交通量的資料庫，利用由各州相關機關

蒐集的資料，運用於公路系統管理和公路安全研究。HSIS 實驗室

位於特納 - 費爾班克公路研究中心 (Turner-Fairbank Highway 

Research Center)，聯邦公路管理局（FHWA）和現場研究人員能夠
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用以進行研究和分析公路安全問題，並為合作對象提供支援，包括

以下方面： 

A. 研究文件和協助：工作人員與使用者合作，定義資料內容和資

料結構，並根據需要合併事故和其他文件資料，工作人員在資

料解析和資料合併方面提供協助。 

B. FARS 和 NASS GES 文件和輸出，除了 HSIS 州級資料外，工

作人員亦為分析 FARS 資料和 NASS GES 資料的使用者提供支

援。 

C. 地理資訊系統（GIS）工具的支援，工作人員為 HSIS 網頁上的

GIS 安全分析工具提供支援（例如，交岔路口分析、步行上學

的安全路線等）。 

(1) 問題及使用需求 

公路工程師和管理人員不斷面臨有關公路系統設計和營運的

決策，如對高速公路使用者安全的潛在影響分析。道路的幾何設計、

路側硬體設施的選擇和設置、交通控制設施的使用、車輛尺寸和性

能，以及車輛的需求和使用者所需能力等會影響相關的決策，可透

過有關車輛碰撞、道路幾何形狀、交通控制設備、交通量資料以及

路側硬體和障礙物位置等資訊找出這些變項與道路安全間的關係。 

(2) HSIS 系統功用與角色 

FHWA 開發並負責管理、維護的 HSIS 公路安全資料庫是一個

可提供大量道路交通事故、道路和交通變項等資料之資料庫，HSIS

使用各州所蒐集的資料，協助安全分析師、研究人員和其他參與公

路安全研究人員探討高速公路安全的影響因素，以利進行規劃政策

決策，以及道路和交通設計。 

每年從選定資料以通用計算格式(.csv、Microsoft Excel、SAS 和 

GIS 文件) 處理、記錄並進行分析。HSIS 可用來分析大量的安全

問題，應用的範圍可以從基本的“確認問題”（確定安全問題的規模

和程度）到嘗試根據道路特徵和交通因素預測未來交通事故的建模
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工作。HSIS 用於支持 FHWA 安全研究計畫，並為計畫政策決策提

供相關資料，HSIS 可供國家合作公路研究計畫下進行研究的專業

人士、大學和其他研究公路安全的機構使用。 

(3) HSIS 參與機構 

最初於 1987 年 FHWA 選擇了五個州參與 HSIS，包括伊利諾伊

州、緬因州、密西根州、明尼蘇達州和猶他州（密西根州參與在 1997

年結束，猶他州在 2000 年結束，原因是資料庫蒐集的改變）。選擇

參與州的主要標準是資料可用性（如蒐集的資料項目與範圍）、數

量和品質。1995 年加利福尼亞州、北卡羅來納州和華盛頓州加入；

2002 年俄亥俄州加入 HSIS，提供額外的道路曲率和坡度資料，北

卡羅來納州的夏洛特市於 2011 年初加入 HSIS。 

圖 2-12 列出目前仍持續參與 HSIS 共 8 個州與都市的基本事

故檔案、道路幾何特性資料庫和交通量檔案，HSIS 資料庫還包括

一些單位提供關於公路交岔路口、交流道和曲線/坡度的資訊。圖 2-

13 顯示目前和過去曾經參與 HSIS 資料庫地區的分布圖。 

 

圖 2-12 參與 HSIS 8 個州的基本檔案清單 
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圖 2-13  HSIS 參與州分布圖 

2.1.3 我國與英美兩國事故報表資料欄位內容差異比較 

以下針對我國、美國與英國的事故報表進行比對分析，本計畫發現

美國和英國的事故報表中存在一些我國未納入的特定資料欄位，這些

欄位可能涵蓋更全面的事故資訊，可做為我國未來修訂事故報表的參

考依據。以下針對美國與英國事故報表中我國未納入的資料欄位進行

整理。 

1. 美國事故報表中我國未納入的資料欄位 

(1) 事故基本資料(Accident) 

A. C17 經緯度； 

B. C19 碰撞中第一次造成傷害的事件(First Harmful Event)； 

C. C29/C30/C31 緊急醫療服務被通知、到達事故現場、送往

醫療機構的時間。 
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(2) 涉入車輛(Vehicle) 

A. V10/V13/V14 車輛的型號、品牌、年份及外型； 

B. V18 車輛的總重量； 

C. V19 車輛是否有任何附加的牽引裝置； 

D. V26 大貨車/聯結車是否運載危險物品； 

E. V30 事故發生前車輛行駛的速度； 

F. V38 Most Harmful Event 導致該車輛最嚴重傷害的事件； 

G. V40 車輛中存在一個或多個自動化系統； 

H. D12/D13 駕駛員身高體重。 

(3) 當事人(Person) 

A. P9 事故中人員在車輛內的位置； 

B. P22 傷亡人員前往醫療機構的交通方式； 

C. P23/P24/P25 人員是否在事故現場或前往醫院的途中死亡/

死亡的時間。 

2. 英國事故報表中我國未納入的欄位 

(1) 車輛(Vehicle) 

A. 2.12 車輛在道路上碰撞到的物體； 

B. 2.14 車輛衝出道路第一個撞到的物體； 

C. 2.35 車輛是否為左駕。 

(2) 針對行人的事故(Pedestrian casualties only) 

A. 3.10 行人的位置； 

B. 3.11 行人的行為(例如:正在過馬路)； 

C. 3.12 行人的方位； 

D. 3.19 行人是否為道路施工的工人(pedestrian road 

maintenance worker)。 
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2.2 國內外應用交通事故傷害資料相關文獻 

2.2.1 歐盟 SafetyCube DSS 

SafetyCube DSS（Safety CaUsation、Benefits and Efficiency, Decision 

Support System）是在歐盟委員會 Horizons 2020 計畫的資助下研究開

發，SafetyCube 計畫執行時間為 2015 年 5 月至 2018 年 4 月，主要目

標是開發一個歐洲道路安全決策支援系統（DSS），使政策制定者和利

益相關者能夠選擇並實施最適當的策略、措施和成本效益的方法，以減

少所有道路使用者類型和所有嚴重程度的傷亡。計畫的核心是藉由系

統方法聚焦於道路使用者、基礎設施、車輛和傷害，對道路安全風險（問

題）和措施（解決方案）進行全面分析，包括對行為、基礎設施、車輛

和事故後醫療的相關對策，以及改善措施的成本效益。 

Safetycube DSS 共選擇了 1301 個有關事故風險因素或道路安全改

善措施有效性的個別研究，這些研究共提供了超過 7500 個風險或政策

的推估值。研究團隊從文獻中彙整這些推估值，並輸入資料庫以建立大

量的支援資料，以便進行解釋和比較。為了使 DSS 的使用者對於所關

切的風險因素能夠找到適當的改善對策，開發了一種風險和對策分類

法，讓使用者能就基礎設施、道路使用者、車輛與事故後醫療照護等面

向，找出適當的改善對策。 

政策制定者通常關注實施道路安全措施的成本和效益，DSS 開發

經濟效益評估計算器 E3 calculator (Economic Efficiency evaluation)，透

過與歐盟成員國合作，開發出能夠計算事故成本和傷亡成本的標準推

估值，並將其納入 DSS 的計算器中。使用者可以透過輸入計畫成本和

預期減少的傷亡人數來估算政策的經濟效益；可以輸入特定或標準化

的成本和傷害嚴重程度評估。生成的 31 個基準經濟效益推估值，使用

者可以再進行調整。DSS 在探討重大傷害和相關的社會成本的重要領

域，採用 MAIS3+分級做為重傷的標準定義，然而多種統計方法的可比

較性受到質疑。在使用歐盟 28 個成員國的標準化數值，對傷害嚴重度

的社會成本進行詳細分析，並深入研究事故傷害資料庫，確立了與傷害
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嚴重度有關的風險因素。 

SafetyCube DSS 具有以下特點： 

(1) 提供有關道路安全風險和因應對策的科學證據； 

(2) 採取全面的方法，考慮到道路使用者、基礎設施、車輛和事

故後醫療照護； 

(3) 提供超過 7500 個風險和對策效應的估算，包括 1250 個相

關研究、211 個風險和對策摘要以及 31 個成本效益分析； 

(4) 呈現風險因素與對應改善措施間之關係； 

(5) 採用一個共同的排序系統；所有風險和措施都標有顏色代

碼，因此可以比較風險和措施的相對風險和效果； 

(6) 提供關於 MAIS3+重傷的計算指南，以獲得各國之間更具

可比性的估算，並提供了社會影響和主要風險因素的衡量

指標； 

(7) 為所選政策提供了成本效益分析案例。 

SafetyCube DSS 提供了五種主題的查詢方式，包括： 

(1) 關鍵字搜索：通過輸入關鍵字搜索研究主題。 

(2) 風險因素：通過 SafetyCube 分類法搜尋事故風險因素(如表 

2-5 所示)。 

(3) 對策：透過 SafetyCube 分類法搜尋道路安全因應對策(如表 

2-6 所示)。 

(4) 道路使用者分類：為特定的道路使用者群體搜尋事故風險因

素或因應對策(如表 2-7 所示)。 

 

 

 

 

 

 

 

 



57 

 

表 2-5 SafetyCube 分類法搜尋事故風險因應對策 

1. 行為 2. 交通基礎設施 3. 車輛方面 

（1）速度選擇 

（2）酒駕 

（3）毒駕 

（4）冒險行為 

（5）疲勞 

（6）分心和注意力不集

中 

（7）功能障礙 

（8）技能不足 

（9）知識不足 

（10）情緒和壓力 

（11）判斷錯誤和觀察

錯誤 

（12）違反交通規則 

（13）個人因素 

（14）年齡 

（15）疾病 

（1）交通流量 

（2）道路類型 

（3）道路鋪面缺陷 

（有偏離道路的風險） 

（4）能見度差和照明不

足 

（5）惡劣天氣 

（6）施工區域 

（7）水平/垂直對齊不足 

（8）超高 / 橫坡 

（9）道路缺陷 

（10）中央分隔島  

（11）路肩和路邊缺陷 

（12）路面識別性不佳 

（13）匝道缺陷 

（14）平面路口缺陷 

（15）鐵路平交道 

（與火車相撞的風險） 

（16）路口識別性不佳 

（1）防撞性 

（2）受傷機制 

（3）保護裝備設計 

（4）事故資料中的相關

因素 

（5）技術缺陷 / 保養 

（6）車輛設計 

（7）能見度 / 醒目性 
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表 2-6 SafetyCube 分類法搜尋道路安全因應對策 

研究主題 因應對策 

行為 法律和執法 

教育和志願培訓或計畫 

駕駛培訓和取得駕照 

駕駛能力評估和再訓練 

    提高意識和宣導活動 

交通基礎設施 交通流量 

交通組成 

應對道路網絡缺陷的正式工具 

速度管理與執法 

道路類型 

道路表面處理 

能見度 / 照明處理 

工作區域 

水平和垂直對齊處理 

超高 / 橫坡處理 

車道 / 匝道處理 

中央分隔帶 / 隔離帶處理 

車道邊緣和路邊處理 

路段的劃分和道路標線 

人行道處理 

自行車道 

路段的交通標誌處理 

駕駛人資訊和警示 

立體交岔道路 

鐵路-道路平交道 

交岔路口的交通標誌 

交岔路口的道路標線 

    交通號誌處理 

車輛 前撞 

側撞 

車尾追撞 

車輛翻覆 

行人 

兒童 
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表 2-7 特定的道路使用者群體搜尋事故風險因素或因應對策 

 

(5) 事故模式：表 2-8 為特定的事故模式搜尋事故風險因素或

應對政策。 

表 2-8 特定事故模式搜尋事故風險因素或應對政策 

機車 

騎自行車者 

大型貨車 

縱向控制 

    橫向控制 

事故後緊急救護 救護車/直升機 

車輛拆解 

到院前醫療護理 

分流和指定到創傷中心 

駕駛人急救訓練 

研究主題 風險因素 

道路使用群 自行車騎士 

小貨車 / 廂型車 

公車 

行人 

大貨車 / 卡車 

機車 

小客車 

研究主題 風險因素 

事故情境 

 

行人事故 

自行車騎士事故 

單一車輛事故 

對撞事故 

追撞事故  

交岔路口事故（未轉彎） 

交岔路口事故（轉彎） 

鐵路平交道 
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SafetyCube 決策支援系統（DSS）包含經濟效益評估（E3），透過

案例分析了解各種改善措施，利用 E3 計算器，使用者能夠自行分析或

調整 SafetyCube 的案例以符合本身情況。由於 DSS 主要針對每項對策

提供最佳的可用知識，因此該計算器亦著重在評估單一改善對策。利用

E3 Calculator 進行經濟效益分析所需輸入的資訊如下： 

(1) 改善對策成本 

A. 實施成本； 

B. 每年的經常性成本。 

      (2) 效果 

A. 對策目標的事故類型/受害者； 

B. 死亡事故/受害者； 

C. 嚴重事故/受害者； 

D. 輕微事故/受害者； 

E. 財產損害事故（不適用於受害者）。 

      (3) 減少%目標 

A. 降低死亡事故/受害者； 

B. 降低嚴重事故/受害者； 

C. 降低輕微事故/受害者； 

D. 降低僅財產損害事故（不適用於受害者）。 

根據改善對策的輸入資訊、SafetyCube 蒐集的事故成本估算值與

其他國家資訊，E3 計算器產生以下輸出結果： 

(1) 改善對策成本； 

(2) 總效益； 

(3) 效益成本比（效益/成本）； 

(4) 净效益（效益 - 成本）； 

(5) 收支平衡成本。 

改善對策成本包括最初的實施成本和年度維護成本，總效益是所

有事故數減少所換算的成本，這些成本（交通事故的社會經濟負擔）取
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決於事故的嚴重程度，並且因國家而異。在分析時間範圍內，每年因採

取改善對策而減少的事故都被加總並轉化為金錢價值。 

效益成本比和淨效果都能顯示一項對策的效益超過成本的程度，

效益成本比為 1，淨效益為 0 表示成本和效益處於平衡狀態，數值越高

顯示該對策具有經濟效益。 
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2.2.2 美國 

本計畫整理美國應用交通事故傷害資料分析之相關研究，以下針

對 HSIS、UMTRI 進行說明如下： 

1. Highway Safety Information System (HSIS) 

自成立以來，HSIS 廣泛用於各種研究工作，這些研究包括 

HSIS Summary Report、研究報告、安全分析工具以及在專業期刊上

發表的文章和技術論文，分別簡要說明如下： 

(1) HSIS Summary Report 

HSIS 摘要報告的長度為 2-8 頁，包括對所解決問題、使用

的資料、應用的方法、重要結果和實際影響的簡要敘述。 

(2) 研究報告 

使用 HSIS 的資料進行了各種研究，許多研究報告內容以

提供電子檔形式公開。 

(3) 技術摘要 

研究報告通常以執行摘要、技術簡介或其他簡短版方式進

行總結，包括使用 HSIS 資料進行研究的道路安全摘要。 

(4) 期刊論文 

許多使用 HSIS 資料進行的研究發表在專業期刊、會議紀

錄、研究紀錄和其他具有同儕審查的期刊論文。 

 

2. University of Michigan Transportation Research Institute 

(UMTRI) 

UMTRI 成立於 1965 年，在運輸領域是相當具有聲望的研究機

構，每年研究經費約有 2000 萬美元，已完成超過 1000 件研究案，

蒐集了許多數據資料，學科研究包括社會和行為分析、事故資料蒐

集、交通安全分析、標準開發和測試。 

 UMTRI 以自然駕駛(naturalistic driving)研究法蒐集大量駕駛

人的行車影像資料、數州的交通事故資料，以及全球最大的車聯網

車輛(connected vehicles)資料庫，UMTRI 利用這些資料進行許多車

聯網車輛與自動駕駛相關研究，相關文獻整理如表 2-9。 
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2.3 交通事故資料庫之應用 

2.3.1 交通事故統計報表 

交通事故統計是公共安全的一個重要環節，有助於了解交通事故

的態樣、趨勢和影響因素，對於制定有效的預防措施和提高道路交通

安全至關重要。本小節整理英國、美國的交通事故統計、統計網站和

資料研究計畫，透過整理英、美國家的作法，了解其他國家如何利用

資料分析結果擬定改善策略，以因應交通事故帶來的挑戰。 

1. 英國 

(1) 統計出版品 

道路事故和安全統計；有關英國公共道路上的事故和傷亡的統

計資料(DfT, UK)，主要內容概列如下： 

A. 最新的道路傷亡統計 (每年發布兩次，初步結果於 5 月發

布，最終詳細統計資料於 9 月發布。)   

B. 探索道路安全統計資料 

C. 道路安全資料 

D. 其他相關的道路安全統計 

E. 有關道路安全統計資料和報告 

(2) Factsheets 

道路事故和安全統計；針對特定道路使用者、一次性、臨時統計

資料相關的道路安全概況介紹(DfT, UK)，包括事故風險因素和結果，

如道路使用者風險(2021 年)、弱勢道路使用者，如電動滑板車(2022

年)、行人(2021)以及高齡與年輕駕駛人。 

(3) 互動式儀表板(interactive dashboard) 

儀表板的內容主要是警方使用 STATS19 系統，利用視覺化的

方式呈現英國道路交通事故的傷亡人數，目前可供查詢的事故資料
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自 2018 年開始，最新資料為 2022 年。根據這些視覺化的統計圖，

可以根據事故的嚴重程度、位置等關鍵字進行交叉分析(如圖 2-14 所

示)。  

 

圖 2-14 英國互動式儀表板 

(4) Reported road collisions, vehicles and casualties tables for Great 

Britain (DfT, UK) 

有關英國的死傷道路交通事故、車輛和涉及人員傷亡的詳細統

計內容整理如下。  

A. 所有事故、傷亡和車輛統計表； 

B. 歷史趨勢； 

C. 道路使用者類型； 

D. 道路類型； 

E. 地域分區； 

F. 車輛和駕駛人； 

G. 傷亡和車輛組合； 

H. 造成事故和人員傷亡的因素； 

I. 其他道路安全資料。 

(5) STATS19 (DfT, UK)可自選和下載英國道路交通死傷事故資料 
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A. 下載資料的類型 (事故件數或傷亡人數)； 

B. 選擇嚴重程度類別 (包括死亡、重傷、輕傷等)； 

C. 選擇事故年期； 

D. 選擇事故所在地，如 Great Britain, countries and 

regions or Local authorities 等； 

E. 選擇詳細事故地點； 

F. 選擇要包含在報告中的資料 (如速限、道路類型、

氣候條件、路面等)。 

(6) data.gov.uk；原始資料(DfT, 2023) 

可 於 相 關 網 站 下 載 道 路 交 通 事 故 資 料 (https ：

//roadtraffic.dft.gov.uk/custom-downloads/road-accidents），為方便下載

資料，英國交通部開發出一套 R 語言的套件 STATS19（https：

//CRAN.R-project.org/package=STATS19），以便民眾下載、處理以及分

析STATS19格式的道路交通事故資料。最新資料更新至2022年資料，

2023 年上半年的臨時資料於 2023 年 11 月上傳。此公開事故資料提

供自 1979 年至今，有關英國死傷交通事故的特性資料、涉入車輛類

型和傷亡情況等詳細道路安全資料，這些統計資料僅包括向警方報案

並使用 STATS19 事故報告表紀錄，發生於公共道路上的死傷事故資

料。所有公開資料均不涉當事人個資，資料項都以編碼形式呈現，並

未包含文字、符號，編碼表附在表格底部的文件。 

(7) 使用 STATS19 資料的使用者調查 

A. 中央政府：DfT 負責政府的道路安全策略和政策，這些統計

資料是制定政策、監測和報告進展及決定向大眾宣傳的核心

參考基礎，公路局等機構可使用此資料做為基礎，管理道路

網以服務各類道路使用者。 

B. 警察部門與地方政府：國家統計資料有助於地方政府/警察部

門以區域和全國為基礎，以當地經驗與趨勢進行比較，也可

與其他警察部門和其他地方政府的資料進行績效比較、基準

測試和經驗共享。 
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C. 道路安全組織、研究人員、諮詢機構：道路安全組織運用資

料向制定政策者提供訊息，讓他們可針對相關安全措施之執

行進行推廣與宣傳。研究人員和諮詢機構使用資料以對事故

發生的風險和後果進行分析，並預測政策、法規和安全措施

實施變化的潛在影響。 

D. 一般民眾：許多對道路安全統計資料感興趣的市民會使用這

些統計資料作多種用途，例如 DfT 每月收到大約 50 次詢問，

要求提供資料，如學生(包括學童)與計畫工作人員等。 

2. 美國 

  NHTSA(2023)利用 FARS 資料提供一個互動式視覺化儀表板，呈現

多個與公路交通傷亡事故相關的主題，包括行人、自行車騎士、孩童、

機車、超速行駛、大型車、乘客保護裝置、搭乘用車及高齡者等九個

重點主題，每個主題包含一個視覺化儀表板，每年更新一次，NHTSA

的 FARS 資料的相關資訊如圖 2-15 所示。 

(1) 美國各州的死亡資料，包括近年來每年死亡總數、每月死亡

人數、事故發生於城市與鄉村之比例、年齡比例、男女比以

及發生事故時間是在日間或夜間； 

(2) 各州事故發生時間比例、事故發生時之光線狀態、發生日

期、季節以及行人發生事故時之位置； 

(3) 事故發生位置於何種道路等級(如主要幹道、州際公路等)； 

(4) 車輛種類； 

(5) 依年齡分群及血液酒精濃度(Blood Alcohol Concentration, 

BACS)分類。 



73 

 

 

圖 2-15 美國互動式儀表板 
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2.3.2 交通事故防制對策之擬定 

1. 英國 

(1) CrashMap 

CrashMap 提供英國交通事故資料的地圖展示和分析功能， 

CrashMap 利用 DfT發布的 STATS19 資料來繪製事故地圖和填寫相關

報告，該互動式 GIS 地圖可顯示各類型傷害事故。一般民眾可使用

CrashMap 進行簡單查閱，至於交通規劃師、記者和政客、專業規劃

師、地方當局和警察部門則可訂閱 CrashMap Pro。CrashMap Pro 採收

費方式提供無限制的使用權限，並具有加強版的報告內容和功能，該

營運業者認為他們花了大量時間和心力來建立這個網站，網站的使用

者當然須要支付營運開發費用。他們認為對於那些需要查閱詳細報告

的人來說，收取一小筆費用是確保相關資訊可持續對大眾免費開放的

好方法。 

CrashMap 與其他系統聯合研究：Agilysis 及其關係企業 Road 

Safety Analysis 和 Insight Warehouse，利用 CrashMap 和他們在交通

領域的專業知識提供多種服務，包括： 

A. 事故分析：地方當局和警察部門透過其綜合報告了解當地

道路和社區的道路安全趨勢，並於網站上提供了產品範例

和案例研究。 

B. 路線分析：每年都與道路安全基金會合作，對英國主要道

路網絡進行檢核，業者為地方當局提供有關高風險道路的

分析，並為警察部門和道路安全合作夥伴提供工具，以確

定道路上適合實施照相執法的位置。 

C. 道路安全評估：委託 Agilysis 協助進行研究和評估，以證

據為導向的方式評估道路安全和改善成效。挑戰假設並重

新定義問題，以確定可替代的最佳執行策略和解決方案以

提高效率。 

D. 改善設計：該公司有一組由研究人員組成的團隊，以不同

的視角來理解人類行為，利用技能和經驗幫助組織開發和
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提供有效的解決方案，以降低風險和提高安全性。 

E. 全國速限地圖：經過近十年的投資，英國速限地圖可為車

輛、原始設備製造商和電子地圖提供商提供最新訊息。 

CrashMap 的開發商為 Mapyx Limited，Mapyx Limited 是一家位

於英國的技術公司，主要業務為開發地理資訊系統（GIS）和相關應

用，Mapyx Limited 所開發的 CrashMap UK 平台即是利用 GIS，提供

英國交通事故資料的地圖展示和分析功能。CrashMap 的營運公司為 

Agilysis，是一家總部位於英國的專業交通資料和分析公司，提供各種

交通資料分析和解決方案，以支援交通管理、道路安全和交通政策制

定等領域。在實務上，Agilysis 提供資料和技術支援給 CrashMap 平

台，因此 CrashMap 平台能夠蒐集、分析和呈現英國的交通事故資料。

CrashMap 使用 Agilysis 的資料庫和技術為使用者提供交互式地圖和

統計圖表，以利了解交通事故的發生和趨勢。因此，CrashMap 可視

為 Agilysis 提供的一種資料應用工具，使大眾和專業人士能夠更直觀

地瀏覽和分析交通事故資料。 

(2) CRaSH  

Civica Digital 開發的 CRaSH 系統，使交通事故報告變得更有效

率、準確且流程更具成本效益，Civica Digital UK 所提供的服務涵蓋

公共部門、教育、衛生保健和其他行業，服務範疇涉及各種技術領域，

包括提供技術諮詢、系統整合、應用開發，雲端計算、大數據資料、

人工智慧等。 

Civica Digital 與 DfT 合作，增強其建置於雲端的事故報告和共享

系統 CRaSH。CRaSH 系統目前為英格蘭和威爾斯的 20 個警察部門採

用，其使用價格為每單位每天 125 英鎊至 1,905 英鎊，該系統每年可

為相關機關節省約 750 萬英鎊。CRaSH 為警方提供一個雲端解決方

案，用於管理道路交通事故、調查和報告。該平台也在 Microsoft Azure

雲端中提供安全、有彈性的託管服務，並提供新功能，讓警方能夠輕

鬆地從處理紙本的方式轉為第三方（例如保險公司）提供高效率的數

位報告。其特點包括： 

A. 事故報告的紀錄，瀏覽器/移動設備輸入資料； 
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B. 用於標記位置/行駛方向的 OS 地圖資料； 

C. 調查道路交通事故，蒐集證據並確定結果； 

D. 提供任務和提醒以促進業務流程； 

E. 向 DfT 接收和分析統計資料； 

F. 與外部機構（例如地方當局）共享道路交通事故資料； 

G. 提供編輯過的事故文件檔案，並對此服務進行收費； 

H. 通過 Azure 雲端部署，提供數據平台； 

I. 針對各種不同授權程度的人員進行身份驗證，具有完整的

審計軌跡； 

J. 完全托管的服務，進行軟體/系統管理。 

(3) HES  

 Hospital Episodes Statistics (HES) 醫療紀錄資料庫在 NHS 

Digital (為英國健康與社會照護資訊中心)去連結化和去個人識別資料

後，經由” HES and STATS19 One-to-one linkage project”計畫串聯醫療

紀錄資料 HES 與交通事故資料庫 STATS19。NHS Digital 提供設計、

發展、營運全國健康與社會照護的 IT 系統和資訊服務，並負責醫療

與社會照護相關資料的蒐集、分析、發佈和傳播。在 2023 年 1 月 1

日後，NHS Digital、Health Education England 與 NHS England 等三個

單位合併成一個單位，統稱 NHS England，主要負責數位科技、資料

庫與健康醫療服務。 

HES and STATS19 One-to-one linkage project：警方記錄的資料將

傷害等級分類為“輕微”或“嚴重”時包含相當大的不確定性，HES 串聯

計畫始於 2000 年代中後期，主要利用標準化臨床資料而非現場判斷

的方式來定義事故傷害程度。 

計畫目標：估計在道路交通事故中受傷和在醫院接受治療的人數，

了解道路交通事故中受傷人員的受傷嚴重度與類型。 

將道路交通事故中受傷人員的醫院紀錄與事故/傷亡的警方紀錄

相比對，由 NHS Digital 執行，並將串聯分析後的資料送交 DfT，估
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計在道路交通事故中受重傷的人數，其重傷定義為最大簡易傷害分數

為 3 或以上 ( MAIS3+)（其中分數 3 嚴重，4 嚴重，5 嚴重，6 無法

生存）。 

預期效益 

A. 改變傷害程度的指標； 

B. 事故預防評估； 

C. 所受傷害的類型：特定類型事故中傷亡的程度會影響需要

採取的措施； 

D. 警方報告資料的可靠性； 

E. 標準化國際績效並與其他國家學習。 

導入過程 

NHS Digital 將 STATS19 資料與醫院事件統計資料進行匹配，

DfT 提供連結的郵政編碼、年齡、性別、事故日期，NHS Digital 提

供具有匹配道路事故代碼，所有資料都將以去識別化的代碼資料 

(pseudonymised data)提送給 DfT。 

DfT 會將 ICD-10 代碼（受傷原因、受傷類型和受傷嚴重程度）

轉換為 AIS (Abbreviated Injury Scale)分數。DfT 使用這些資訊分析 

MAIS 得分為 3 及以上的人數，以及分析不同道路使用者遭受的傷

害類型，資料轉換範例如附錄二 EXCEL 檔(RAS4101)所示。 

(4) 英國德文郡擬定之相關對策 

本計畫蒐集英國德文郡道路交通委員會( Roads and transport-

Devon County Council) 幾項應用政策如下: 

A. CrashMap 高風險道路 (High Harm Routes) 

德文郡與“零願景”西南道路安全合作夥伴(Vision Zero South 

West Road Safety Partnership)合作，分析和比較整個德文郡和康沃爾

警察局區域 A 和 B 道路路網上的事故，根據事故密度確定安全最

佳和最差的道路，使用的分析方法與步驟簡述如下：  
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事故次數 →乘以嚴重度乘數* → 除以路線長度 → 乘以 1,000 

*嚴重度乘數：死亡為 7.1，重傷為 4.5，輕傷為 1。 

 

每條道路的分數從最差到最好排序，然後分成五個相等的五分位

數，1 最差，2 差，3 平均，4 較好，5 最好。當結果顯示在地圖上

時，使用紅琥珀色為五分位數著色。“最差”的表現是紅色的。“差”是

琥珀色。其餘三個五分位數平均/中等、較好和最好為綠色。當新年度

的資料發佈時，業者會重新計算路線得分，以查看各路線落在使用 

2016-2020 年資料設置的 5 個等分範圍內的哪個位置，追踪路線得分

結果，並與前 5 年的統計資料相比較，以了解整體成效。 

“零願景”西南道路安全的合作夥伴(Vision Zero South West Road 

Safety Partnership)包括德文郡和康沃爾郡警區的地方當局、德文郡和

康沃爾郡警察、警察和犯罪專員、消防和救援服務、國家高速公路和

國民醫療服務體系，參與的合作夥伴如圖 2-16 所示。 

圖 2-16 “零願景”西南道路安全的合作夥伴 

B. Cluster sites 易肇事地點 

以德文郡為例，易肇事地點的最低標準是半徑 50 公尺範圍內在

5 年內發生 5 次或以上死傷事故，根據這項標準，通常可以在德文

郡道路路網中找出約 70 個潛在的易肇事地點，官員會對路網中的每

條路線進行審查，以確認哪些路線有資格接受進一步調查。通常未接

受進一步調查的路線是以下原因所致：  

A. 若該地點是前一期的、待定的、當前的或在其他易肇事地

點的審核計畫。 
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年期
受傷

程度

結果

損失

(百萬

£)

醫療和

急救成

本(百

萬£)

人力成

本(百

萬£)

警察

成本

(百萬

£)

保險和

行政成

本(百

萬£)

財產損

失成本

(百萬

£)

總成本

(百萬£)

(A+B+C+

D+E+F)

事故預防

成本(百萬

£)(B+D+E

+F)

平均事

故總成

本(£)

事故件

數 (G/I)

平均每件

事故的預

防成本

(£)(H/J)

A B C D E F G H I J K

2016 死亡 1,150 11 2,265 34 1 21 3,479 64 2,053,814 1,694     39,282     

2016 重傷 592 355 4,034 51 5 123 5,160 533 237,527 21,722   24,583     

2016 輕傷 381 162 1,817 69 14 377 2,819 621 24,911 113,158 5,497       

欄位代碼

B. 若該地點已透過其他參數被選定為易肇事地點。 

C. 資料錯誤或位置記錄不當，以致未達到易肇事地點的認定

最低標準。 

D. 刪除半徑 50 公尺範圍內包含多條道路的地點(Eliminating 

output where the polygon captures multiple roads)。 

E. Highways England 管轄的道路。  

針對某個地點進行調查後，如果合適就會進一步尋求可行的解決

方案，並計算該解決方案的初步成本；如果找不到解決方案，就會讓

其他經過訓練的團隊重新研究這些地點。 

F. Severity Multiplier 嚴重程度乘數 

在對高風險路線和易肇事地點進行評分和排名時，死亡事故的乘

數為 7.1，重傷事故的乘數設定為 4.5。使用 DfT 事故預防成本（特

別是醫療和緊急救護、警察、保險和行政以及財產損失成本）計算乘

數值。計算用的資料請參閱附錄三：excel 檔 RAS4001：預防事故的

平均值和總和，按嚴重程度劃分的總預防值位於“Average_Value”表中，

計算乘數的相關數據整理如表 2-10。 

 

表 2-10  英國 2016 年預防事故成本彙整表 

 

 

 

 

 

資料來源：DfT(2023)、本計畫整理 

考慮到人力成本和結果損失的比率，以表 2-10 英國 2016 年資料

計算，死亡為 82.4 (2,053,814 / 24,911)、重傷為 9.5 (237,527 / 24,911)、

輕傷為 1 (24,911 / 24,911)。在除去結果損失和人力成本（以 2016 年

資料計算，所有成本要素的數字和比例請參考“Total_value”表），嚴重

度乘數是以預防事故成本計算每件事故的平均預防成本，死亡事故的

乘數為 7.1 (39,282 / 5,497)，嚴重事故的乘數為 4.5 (24,583 / 5,497)，
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輕微事故的乘數為 1 (5,497 / 5,497)。 

G. Statistical tests 統計檢定 

皇家事故預防協會 (The Royal Society for the Prevention of 

Accidents, ROSPA）提供道路安全事故調查統計分析的應用指南，在

確定每年的波動是受到隨機性影響時，可使用波生分佈(Poisson 

Distribution)，計算最近一年與近十年平均值有顯著差異的機率（十年

包括最近一年）。  

針對各種資料進行統計檢定後，利用旗幟圖示的方式說明重要

結果：  

a. 紅色旗幟表示最近一年較十年平均值顯著增加，信賴水準

值高於 95%。  

b. 琥珀色旗幟表示臨界顯著增加，相當於 85-94% 之間的信

賴水準值。 

c. 綠色旗幟代表最近一年的事故嚴重度顯著下降。  

可利用卡方值進行資料與對照組的比較，以確定與對照組之間

的差異是否顯著，通常用於比率之分析，例如夜間事故的比率或單

一車輛事故的比率。 

2. 美國 

美國政府為促使各州有效減少道路上的死亡與重傷事故，利用事

故資料庫進行資料分析並提出多項對策，供各州做為擬定策略性公路

安全計畫(State Strategic Highway Safety Plan，簡稱 SHSP)之參考，研

擬改善策略的指南包括 Countermeasures That Work：  A Highway 

Safety Countermeasure Guide For State Highway Safety Offices (NHTSA)、

Proven Safety Countermeasures (FHWA) 以及 National Roadway Safety 

Strategy (DOT)，分別說明如下。 

(1). Countermeasures That Work (NHTSA) 

Countermeasures That Work (NHTSA)是針對各個公路安全主題提

供有效的交通安全參考對策，該指南每兩到三年由NHTSA更新一次，
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並修訂其主題領域及對策。目前指南已更新至 2020 年之第十版，以

及 2023 年出版的第十一版，第十版與第十一版的主題領域相同，均

包括酒精和藥物駕駛、安全帶和兒童保護裝置、超速和速度管理、分

心駕駛、機車安全、年輕駕駛、高齡駕駛、行人、自行車以及疲勞駕

駛等十一項主題。該指南內容係利用 FARS 資料分析每個主題領域的

現況及特性，據以提出相關的改善策略與對策，並總結這些對策的使

用性、有效性、成本以及實施時間(如表 2-11 所示)，最後提供與該策

略相關的研究及參考資訊。 

 

表 2-11 對策之有效性、成本及實施時間之表示方法 

特性 表示方法 

有效性 

★★★★★ 透過證明有效 

★★★★   某些情況下有效 

★★★     可能有效 

☆☆       有效性仍待確定  

☆         沒有證據證明其有效 

成本 

$$$        需要大量新設施、人員、設備或宣傳  

$$         需要一些額外的員工時間、設備、設施和宣傳  

$          可由現有員工實施  

使用性 

High       超過三分之二的州或絕大多數社區 

Medium    三分之一到三分之二的州或社區 

Low 少於三分之一的州或社區 

Unknown   無資料 

實施時間 

Long       一年以上 

Medium    三個月以上一年以下 

Short       3 個月或更短 

 

高齡駕駛與行人安全是兩個重要的議題，因此本計畫針對

Countermeasures That Work (NHTSA) 2020 年第十版指南中的 11 個主

題挑選出高齡駕駛與行人安全兩個主題領域之相關對策進行說明。 

A. 高齡駕駛(older driver) 

美國於 2018 年時有近 20% 的駕駛年齡在 65 歲以上（FHWA，

2020），儘管年齡本身並不能判定駕駛表現，隨著駕駛年齡的增長，
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高齡者的身體和心理能力、駕駛行為和事故風險都會發生變化。當前

道路系統、交通號誌和控制系統、法律、許可作法和車輛的許多功能

並不是為適應高齡駕駛而設計的，因此面臨的挑戰是平衡高齡駕駛的

機動性與所有道路使用者的安全。   

利用資料庫分析 1982 年到 2018 年間，65 歲以上持有駕照的駕

駛比例從 11% 上升至 20%，這些高齡駕駛在死亡事故中所佔的比例

從 7% 上升至 14% (如圖 2-17 所示)。 

 

圖 2-17  65 歲以上人口之數量及佔總人口的比例 

 

根據上述事故趨勢，NHTSA 針對教育、監理(駕照管理)、執法

提出對策與策略如下： 

a. 教育 

(a) 高齡駕駛課程 

有效性：✩✩；成本：$；使用性：Low；實施時間：Short 

專門為高齡駕駛開發的課程，課程通常由美國汽車協會

(American Automobile Association, AAA)、美國退休人員協會

(American Association of Retired Persons, AARP) 和國家安全委員

會(National Safety Council, NSC)等組織提供，課程包括 6~10 小時

的課堂課程，內容涉及基本安全駕駛、如何調整駕駛以適應與年齡

相關的認知和身體的變化。 

有效性：多項研究已檢驗高齡駕駛課程的有效性，雖然這些研究

發現了駕駛行為和警察開罰單的關係有積極的成果，但

沒有證據顯示此對策相對於對照組減少事故的發生。 

成本：高齡駕駛課程的成本低，因為課程是由 AAA, AARP, NSC

等組織提供，課程通常收取少量費用。 
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(b) 一般宣導與教育     

有效性：✩；成本：$；使用性：Unknown；實施時間：Short 

為高齡駕駛提供教材，讓他們了解駕駛風險，幫助他們評估駕

駛知識和能力，提出調適和補償駕駛能力變化的方法，並指導他們

在風險較大的情況下減少駕駛。例如 NHTSA 的高齡駕駛安全網

站，提供高齡者可採取哪些措施以繼續安全駕駛等資訊。 

使用性：目前尚未有關於這些程序的使用頻率資料。 

成本：印製和分發教材需要資金。 

有效性：目前尚無關於該教材對駕駛或事故的影響評估。 

 

b. 監理(駕照管理) 

(a) 駕照篩選和測驗 

有效性：★★★★；成本：$$；使用性：High；實施時間：

Medium 

各州在篩選和評估駕駛能力與技術的程序差異很大，許多機

構提出指南以提供參考，並協助各州利用這些指南來評估駕駛人

的能力，例如 NHTSA 和  美國機動車輛管理協會 (American 

Association of Motor Vehicle Administrators, AAMVA) 制定《機動車

輛管理人員模範駕駛人篩選和評估計畫指南》 (Model Driver 

Screening and Evaluation Program Guidelines for Motor Vehicle 

Administrators)，調查功能障礙和駕駛技能之間的關係(Staplin & 

Lococo, 2003)。 

使用性：儘管程序和標準差異很大，各州都會對駕駛進行篩選和

測試。 

有效性：有強而有力的證據證明，各州在篩選和評估計畫中剔除

掉一些根本不適合駕駛或應限制駕駛的駕駛人。 

成本：每位駕駛人篩選測試的執行成本不到 5 美元。 

實施時間：各州應能夠在 4 到 6 個月內修改其駕駛執照篩選和評

估程序。 
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(b) 將高齡駕駛轉介給執照機構 

有效性：★★★★；成本：$$；使用性：Low；實施時間：Medium 

各州可以通過建立和公佈駕駛轉介程序、制定轉介政策或對

醫生和專業醫療人員提供資訊及適當的培訓以減少不適合駕駛之

高齡者，例如美國老年醫學會 (American Geriatric Society,  

AGS) 提出《老年駕駛人評估和諮詢臨床醫生指南》（Clinician’s 

Guide to Assessing and Counseling Older Drivers, 2016），用以評估

駕駛人的駕駛能力。也可經由家人和朋友的建議，回報家中不適合

駕駛之高齡者，例如線上填報問卷，護理人員或家人和朋友可以使

用該問卷來評估高齡駕駛是否適合繼續駕駛。 

使用性：根據各州駕照管理機構的調查發現，每年從各種來源轉

介的 65 歲以上的高齡駕駛不到 100,000 名(根據美國

人口普查局資料，2021 年美國 65 歲以上高齡者人數約

55.8 百萬人，占總人口數的 17.1%)，且各州的轉介數量

差別很大。 

有效性：建立並宣傳有效的轉介程序可增加轉介人數，透過提升

對法律和規定的認識，以及參加辨識高風險駕駛人的培

訓，消除醫生轉診的障礙，應有助於提高強制性執法的

安全效益。 

成本：依所採用的程序不同，建立和宣傳有效轉介程序的成本亦

有所差異。 

實施時間：尋求改進轉介的州需要至少 6 個月的時間來制定、實

施和公佈新的政策和程序。 

 

(c) 限制性駕照 

  有效性：★★★★；成本：$$；使用性：Low；實施時間：Short 

當各州駕照管理機關透過篩檢、評估、醫療轉診、道路測試或

其他方式確定駕駛人僅在某些情況下具有風險，則可以發給駕駛

人限制性駕照，如此不僅可以維持駕駛人的機動性，也可同時保護

駕駛、乘客和道路上的其他用路人。 

美國愛荷華州提供客制化的駕駛測試，允許駕駛人在自己的
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社區內經常駕駛的道路上進行測試，如果成功，這些駕駛人就可以

在他們熟悉且其駕駛能力足堪因應的地方駕駛。 

使用性：愛荷華州、明尼蘇達州和猶他州會發給限制性駕照，但

目前有多少州專門為高齡駕駛發放限制性駕照尚不清

楚。 

有效性：一些研究結果顯示，駕照限制降低了高齡駕駛的事故風

險，儘管高齡者的事故風險仍然高於持有未限制駕駛執

照的同齡駕駛人。 

成本：一旦對駕駛進行篩檢和評估，發給限制性駕照的成本就相

當低。 

實施時間：一旦頒布任何必要的政策或立法變更，就可以對高齡

者實施限制性許可。 

 

(d) 醫療諮詢委員會 

有效性：✩；成本：varies；使用性：High；實施時間：Medium 

醫療諮詢委員會協助機構評估民眾的健康狀況或功能限制對

於駕駛能力的影響。NHTSA 和 AAMVA 於 2009 年 9 月制定

《駕駛人健康醫療指南 (Driver Fitness Medical Guidelines)》，主要

在於指導駕照管理機關如何作出有關個人是否適合駕駛的決策。 

有效性：雖然本對策已被廣泛採用，目前還沒有已知的研究評估

其事故相關影響。 

成本：醫療諮詢委員會由醫生和其他醫療保健專業人員以及適當

的管理人員組成，對於其活動僅限於政策建議，因此成

本較低。 

實施時間：至少可能需要一年的時間來建立醫療諮詢委員會並配

備人員。  

 

(e) 駕照更新政策  

有效性：✩✩；成本：$$$；使用性：Medium；實施時間：Medium 

駕照更新政策主要是要求超過特定年齡（通常是 65 歲或 70

歲）的駕駛人更新駕照，可能包括縮短更新間隔、親自辦理更新（不
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得透過郵寄或電子郵件方式更新）或在每次更新時進行筆試或道

路駕駛測驗。 

使用性：至少 35 個州對高齡駕駛人與年輕駕駛人有駕照更新要

求，其中包括 22 個州規定更新間隔時間縮短；17 個州

在更新時需要進行視力檢測或其他視力審查；伊利諾伊

州要求對 75 歲以上駕駛人進行道路駕駛測試、16 個州

禁止通過郵寄或網路方式更新；哥倫比亞特區要求所有 

70 歲以上駕駛人必須獲得醫生批准才可駕車。 

有效性：佛羅里達州通過一項法律，要求 80 歲以上駕駛人在更

新駕駛執照前需通過視力檢測，分析結果顯示該州死亡

率下降了 17%，儘管有一些積極的研究結果，但有關對

策有效性的證據仍然不足。 

成本：頻繁的駕照更新或更新時的必須接受額外測驗會增加駕駛

執照管理機關的直接成本。  

 

c. 執法 

(a) 執法人員的職責(Law Enforcement Roles) 

有效性：★★★；成本：varies；使用性：Medium；實施時間：Varies 

執法人員是提升高齡駕駛安全的重要角色，透過執行交通法

規、事故調查、宣導與教育可以有效減少事故的發生，例如： 

I. 執行交通法規：積極執行安全帶使用法有助於增加高齡駕駛和乘

客的安全帶使用率 

II. 交通攔檢和事故調查：執法人員透過交通攔檢和事故調查，增加

其觀察和評估駕駛行為的機會，辨識有潛在駕駛障礙的駕駛並將

其轉介給相關機構。 

III. 宣導及教育：執法人員與相關組織共同合作，進行演講、教授安

全駕駛課程、與媒體合作利用新聞報導和廣告以達到宣傳之效

用。 

使用性：國際執法標準和培訓協會(The International Association of 

Directors of Law Enforcement Standards and 

Training, IADLEST)提供執法人員培訓課程，涵蓋一系列
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與高齡駕駛相關的主題，增加執法人員對高齡駕駛的有

效執法。 

有關 NHTSA 提出之高齡駕駛道安改善對策整理如表 2-12，其

中有效性最高的改善對策為駕照篩選和測驗、將高齡駕駛轉介給

執照機構與限制性駕照，這三項對策均須投入額外的資源，至於使

用性最高的對策為駕照篩選和測驗和醫療諮詢委員會。醫療諮詢

委員會已被廣泛地採用，然目前尚缺乏相關研究結果顯示其成效；

所需成本最高者為駕照更新政策，值得注意的是駕照更新政策所

需的成本高，但是其有效性卻仍待確定。 

 

表 2-12 NHTSA 高齡駕駛道安改善對策彙整表 

對策 有效性 成本 使用性 實施時間 

高齡駕駛課程 ✩✩ $ 低 短 

一般宣導與教育 ✩ $ － 短 

駕照篩選和測驗 ★★★★ $$ 高 中等 

將高齡駕駛轉介給

執照機構 

★★★★ $$ 低 中等 

限制性駕照 ★★★★ $$ 低 短 

醫療諮詢委員會 ✩ 視情況而定 高 中等 

駕照更新政策 ✩✩ $$$ 中等 中等 

執法人員的職責 ★★★ 視情況而定 中等 視情況而定 

資料來源：Countermeasures That Work (NHTSA, 2020)、本計畫整理 

 

B. 行人安全 

2018 年，美國有 6,283 位行人死於交通事故，約 75,000 人受

傷（NCSA，2020）。行人佔交通事故死亡人數的 17%，佔受傷人

數的 3%。自 2003 年以來，行人死亡總數的比例逐漸上升(如圖 2-

18、2-19 所示)。 

根據2018年行人死亡人數資料中，可觀察到以下特性(NHTSA 

- CRSS, 2018; NHTSA - FARS, 2018; NCSA, 2020)： 
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(a) 69% 死亡行人為男性； 

(b) 81% 行人死亡事故發生在都市地區； 

(c) 74% 行人死亡事故發生在非交岔路口路段； 

(d) 76% 行人死亡事故發生在夜間； 

(e) 死亡行人平均年齡為 48 歲；受傷者的平均年齡為 39 歲； 

(f) 所有成年人機動車事故死亡事故中，50-54 歲者有 21%、55-

59 歲者有 21%、60-64 歲者有 22%、65-69 歲者有 20% 是

行人； 

(g) 兒童和青少年的行人死亡率低於所有成人年齡組的行人死亡

率； 

(h) 14 歲及以下的兒童佔交通事故行人死亡人數的 17%，佔交

通事故受傷行人的 11%； 

(i) 在所有死於交通事故的 65 歲以上高齡者中，18% 是行人，

其中 361 位是 80 歲以上的行人； 

(j) 依年齡組劃分，行人受傷率最高的是年齡介於 15 至 19 歲者

與 20 至 24 歲間的年輕人。 

 

圖 2-18 機動車事故中行人的傷亡 
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圖 2-19 依年齡劃分的平均行人死亡人數 

 過去研究指出行人和駕駛人在事故前的行動和行為(例如分

心、駕駛人速度、飲酒以及車輛類型和設計)影響行人事故的發生，

當駕駛人和行人間產生交互影響時，造成行人事故的風險增加，因

此在探討行人問題時，會將駕駛人因素納入討論。NHTSA 在行人

安全問題領域中主要透過教育和執法措施改善行人安全，並依照

不同特性，將行人分為學齡前兒童、學齡兒童、酒醉的行人以及所

有的行人四個類別，各類別提出的對策如下： 

 

a. 學齡前兒童 

(a) 兒童安全俱樂部 

有效性：✩；成本：varies；使用性：Unknown；實施時間：Unknown 

    父母/照顧者可以讓三歲的孩子報名參加兒童安全俱樂部，兒

童會定期收到書籍、雜誌或電子教材，提供兒童和父母有關安全步

行習慣的指導。兒童安全俱樂部的主要目的是幫助父母和照顧者

對兒童進行安全步行的實踐教育，並讓父母了解兒童的能力。 

    兒童安全俱樂部在歐洲有許多案例，但是在美國尚未廣泛採

用，在許多歐洲推動的計畫中，兒童在三歲生日時可加入交通安全

俱樂部，交通安全俱樂部每 6 個月向兒童發送一次關於交通安全

的書籍，直到他們年滿 5 歲或以上。 

使用性： 美國兒童安全俱樂部的使用程度尚不清楚； 
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有效性：該對策已在少數研究中得到驗證，研究結果顯示，成立

兒童安全俱樂部並不能減少事故和傷害。 

成本：取決於教材和寄送的費用，以及家庭是否需要為參與兒童

安全俱樂部支付任何費用； 

實施時間：在推動安全俱樂部計畫之前，必須蒐集計畫教材並根

據需要進行調整。 

 

(b) 兒童監管(Child Supervision) 

     有效性：✩；成本：$；使用性：Unknown；實施時間：Short 

    此對策的主要目的是在兒童接觸交通或在道路附近時加強照

顧者對兒童的監督。各州可要求教師、日托工作者和取得兒童護理

證照者接受此類培訓，這些計畫還可以透過家庭教師協會、宗教組

織或宗教聚會場所、醫療服務，教育父母、保姆或其他照顧者，例

如 NHTSA 提供一些資源如《走過歲月，預防行人事故：學齡前/

小學生》(Walking Through the Years, Preventing Pedestrian Crashes： 

Preschool/Elementary School Children)，教育家長和照護者有關兒童

行人安全的知識。 

使用性：改善兒童監管計畫的可用性和使用情況尚不清楚。 

有效性：沒有足夠的評估資料來判斷該對策是否有效。 

實施時間：實施時間短，針對現有教材、媒介，開發和宣傳培訓

課程。 

 

b. 學齡兒童 

(a) 小學生行人訓練 

   有效性：★★★；成本：$；使用性：Unknown；實施時間：Short 

    小學步行訓練為學齡兒童提供知識和實作練習，讓他們能夠

在道路交通和其他安全隱憂的環境中安全行走。例如 NHTSA 為

小學生製作兒童行人安全課程以及教師指南，針對每個年級提供

不同的課程計畫，內容包括各年級學習標準、照顧者提示表、技

能練習和學生評估測試等。FHWA 開發線上視訊培訓資源“行人

安全之旅” (Pedestrian Safer Journey)，該資源為 5 - 9 歲、10 - 14
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歲和 15 - 18 歲的兒童行人提供線上的培訓課程。 

有效性：兒童行人訓練計畫證明可增加兒童交通安全知識，根據

研究結果顯示實際交通行為在短期內得到了改善，雖然

在所有年級中都觀察到短期和中期知識保留效果，但僅

觀察到三年級到四年級的兒童能長期保留行人安全行為

知識，因此給予兒童的訓練需重複和強化，以利將觀念

長期保留。 

成本：NHTSA 出版物可免費下載，並且可以較低的經費發送。 

實施時間：學區實施此類計畫所需要的時間較短。 

 

(b) 安全上學路線 

    有效性：★★★；成本：$；使用性：High；實施時間：Short 

  安全上學路線計畫(Safe Routes to School Programs, SRTS)的

目標是增加步行和騎自行車上放學校的次數，同時提高兒童步行

與騎自行車上學的安全性。SRTS 計畫以社區為基礎，對兒童、

學校工作人員、家長、社區成員進行行人和自行車騎士在社區周

遭活動之安全教育。此外，計畫內容還包括執法和工程改善，以

改善交通安全，減少中小學周圍交通環境的危險因素，讓兒童可

以安全地步行或騎自行車上學。 

    安全上學路線的 6 個 E： 

I. 參與 (Engagement)— 所有安全上學路線計畫應首先傾聽學

生、家庭、教師和學校主管人員的意見，與現有社區組織合

作，並在計畫推動過程中建立有意識的、持續的參與機會。 

II. 公平(Equity) —確保安全上學路線計畫惠及所有人口群體，特

別注意確保低收入學生、有色人種學生、所有性別學生、身心

障礙學生和其他人獲得安全、健康和公平的結果。 

III. 工程 (Engineering)—對街道和社區進行改善，使步行和騎自

行車更安全、更舒適、更方便。 

IV. 鼓勵 (Encouragement)—透過活動和計畫激發學生的熱情並增

加步行和騎自行車的意願與次數。 
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V. 教育(Education)—幫助學生和社區學習安全步行和騎自行車

的技能，教育學生步行和騎自行車的好處。 

VI. 評估(Evaluation)—評估哪些方法成功，確保計畫執行的結果。 

使用性：隨著國家 SRTS 計畫的建立，所有 50 個州和哥倫比亞特

區均採納 SRTS 計畫。 

有效性：根據紐約市資料顯示，推動 SRTS 計畫使學齡兒童受傷

率下降 44%。就部署路口警衛前後上放學路段的交通安

全統計資料進行比較，結果顯示所有事故類型減少 25%，

受傷人數減少 38%，行人/自行車騎士涉及事故減少

23%。 

成本：SRTS 相關的教育和鼓勵成本可能較低，並可透過州政府或

其他來源獲得資金補助。 

實施時間：學校或學區可向各州交通部申請資助實施 SRTS 計畫，

申請單位必須在補助期間內提出申請，且通常要花費較

長的時間。 

 

(c) 步行校車 

 有效性：★★★；成本：$；使用性：Low；實施時間：Short 

步行校車有固定的路線、接送時間和站點，由成人志工(通常

是家長)帶領一群學生沿著特定路線往返學校，並在途中接送孩童。

社區、學校和政府部門均積極參與步行校車計畫的發展和維護，並

由國家安全上學路線中心(National Center for Safe Routes to School)

發布實施指南，幫助社區規劃和啟動步行校車計畫，確定社區合作

夥伴並確保計畫資金。 

使用性：從 2008 年到 2010 年間，組織步行校車的學校比例增加 

48%，從 4.2%增加到 6.2%。截至 2019 年 9 月，步行校

車的使用總範圍尚不清楚；但許多地方都在積極推動計

畫，包括北卡羅來納州 Apex、華盛頓州西雅圖等。 

有效性：西雅圖步行校車計畫評估結果發現，該計畫實施後大多

數學生的安全過馬路行為略有增加，但整體安全過馬路
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的行為仍然偏低。 

 

(d) 兒童校園公車訓練 

有效性：✩✩；成本：$；使用性：High；實施時間：Short 

此對策目的是教學齡兒童如何安全接近、上下車和離開校車，

為搭乘校車的兒童提供基本訓練，此外也提供校車駕駛訓練課程，

例如 NHTSA 提供校車駕駛培訓課程，內容包括公車監視系統、

緊急疏散程序等。 

有效性：研究結果顯示可以改善兒童等待和上校車的行為，但很

難證明事故及傷害的減少。 

實施時間：包括 NHTSA 在內的許多部門都可以提供基本教材，

學校可以快速採用所選的課程。 

 

c. 酒醉/吸毒的行人(Impaired Pedestrians) 

(a) 酒醉行人宣導活動 (Communications and Outreach) 

有效性：✩✩；成本：Varies；使用性：Low；實施時間：Medium 

為減少行人受傷事故，可針對執法人員、駕駛人、酒類服務

員和店家、民眾以及可能受傷行人的朋友和家人進行宣導。 

有效性：研究結果顯示，單獨執行這項對策並沒有效果。 

使用性：NHTSA 在巴爾的摩(Baltimore)成功地實施一項區域性的

計畫，內容包括透過廣告、海報、傳單以及針對酒醉行

人的干預措施，結果發現 30-59 歲男性酒醉行人事故減

少 22%。 

 

(b) 酒醉 /吸毒行人掃街巡邏隊(“Sweeper” Patrols of Impaired 

Pedestrians) 

有效性：✩；成本：Varies；使用性：Low；實施時間：Medium 

這項對策旨在減少這些高危險行人曝露在交通環境中，還可

以解決酒醉後的犯罪等其他社會問題。 

一項以警察掃街(“sweeper”)部隊和 “support on call”計畫，透

過計程車和訓練有素的護送人員，將酒醉者送回家或送往戒毒中



94 

 

心。倫敦國家衛生服務中心推動一項稱為“booze buses”計畫，以

應付日益增多因酒醉而呼叫救護車的情況，這些巴士配備了護理

人員，負責處理酒醉的行人，並將他們送往酒精治療中心或醫院。 

有效性：該對策尚未經過資料檢驗。 

使用性：目前該計畫在美國很少使用，似乎僅限於小規模的地區

範圍。 

成本：該計畫會產生與有效性直接相關的成本，即被清理的人數。

根據設置方式，該計畫可能會產生與掃街巡邏車、設施

使用以及任何後續處理相關的費用。 

 實施時間：啟動該計畫的後勤工作可在幾週或幾個月內完成。 

 

d. 全部的行人 

(a) 行人徒步區 

有效性：★★★★；成本：$$$；使用性：Low；實施時間：Medium 

行人徒步區概念是 NHTSA 和 FHWA 共同研究制定，行人

徒步區的目標是針對存在重大行人事故問題的地區，透過教育、

執法和工程措施來減少事故發生，例如在亞利桑那州鳳凰城

(Phoenix, Arizona)曾針對事故資料進行分析，確定高齡行人易發

生事故的區域，以延長號誌燈時間、加強執法等對策來減少事故

和傷害的發生；馬里蘭州蒙哥馬利郡 (Montgomery County, 

Maryland)透過結合教育、執法和工程等 3E 策略，經過 3 年計畫，

10 個高行人事故地區的交通事故下降約 43%。 

使用性：行人徒步區計畫僅在少數城市實施。 

有效性：已證實正確設計並實施徒步區計畫，可以有效減少行人

的交通事故。 

 

(b) 降低並執行速限(Reduce and Enforce Speed Limits) 

有效性：★★★；成本：$；使用性：High；實施時間：Varies 

降低駕駛人行駛速率的目的是增加駕駛人和行人的反應時

間，以避免事故的發生。經研究證實，速限每降低 5 哩/小時，速
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度就會降低 1-2 哩/小時，能大幅減少死亡和受傷事故。美國許多

都市，如波士頓(Boston)、紐約 (New York)、西雅圖(Seattle)、明

尼阿波里斯(Minneapolis)和波特蘭(Portland)都以降低速限做為實

施零願景，改善行人安全的對策。以西雅圖及波士頓為例，說明

如下： 

    西雅圖： 

自 2015 年西雅圖實施“零願景”以來，全面降低全市速限。

西雅圖是美國首批研究如何降低速限和增加速限標誌出現頻率

以提高所有用路人安全的城市之一，根據結果顯示，因車速降低

減少約 39%的交通事故。西雅圖在 2015 至 2021 年間有關速限的

發展如圖 2-20 所示，其發展的重點說明如下：                                                        

I. 2016 年西雅圖修改法規，降低全市速限，非主幹道的法定速

限從 25 哩/小時降為 20 哩/小時；主幹道的法定速限從 30 

哩/小時降為 25 哩/小時；在高速公路出口匝道、輪渡碼頭和

都市主幹道範圍內安裝新速限標誌，將市中心速限降低至 25 

哩/小時。 

II. 2017 年時實施限速的重點地區為住宅區（附近商圈），是民眾

活動最頻繁的地方， 涉及行人的事故也最多。 

III. 2020 年將全市大多數主幹道的速限降低至 25 哩/小時，部分

主幹道的速限為 30-35 哩/小時，並在主幹道上設置速限標誌，

以提高駕駛人的警覺。 

IV. 2021 年持續降低多條主幹道的速限。  

圖 2-20 西雅圖 2015 至 2021 年間速限相關的發展 
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波士頓： 

自 2017 年 1 月 9 日起，波士頓的速限從 30 哩/小時降低到 25

哩/小時，並透過傳統媒體與社群媒體大力宣導，在設置速限標誌的路

段，速限為 25 哩/小時。 

使用性： 所有公共道路都有速限並且廣泛進行速限執法。 

有效性：通過強制執行速限可以降低車速以及所有類型的事故和

事故嚴重程度，針對 2017 年 9 月至 11 月期間行車速

率資料分析發現，在速限區內車速超過 25 哩/小時、30 

哩/小時和 35 哩/小時的比率分別降低 2.9%、8.5% 和 

29.3%。  

 

(c) 增強可見度與顯目性 

  有效性：★★★；成本：$；使用性：Low；實施時間：Medium 

提高行人的可見度可以增加駕駛人的警覺並避開行人，尤其

在夜間，根據 FARS 資料顯示，75%的行人死亡事故發生黑暗的

環境下。NHTSA 利用教材教育兒童如何在道路上提高自身的可

見度；並建議在學童的校服上設計明顯的反光條，可提升其可見

度。 

有效性：反光材料的廣泛使用可提高駕駛人在夜間及時發現行人，

以避免事故。 

成本：市面上可購買到能增加行人可見度的反光手環和踝環，這

些反光材料的成本相當低，因此若要在現有計畫中發送

這些反光輔助品，成本並不高。但是若要在新的計畫中

推廣使用這些可增加可見度的物品，則需要進一步的規

劃與推動時間，其相關的成本會受到宣導策略的影響。 

實施時間：可能需要制定有針對性的訊息和宣傳策略。 

 

(d) 執法策略 

有效性：★★★；成本：$$；使用性：Low；實施時間：Short 

執法的目的是提高行人和駕駛人遵守交通法規的意願，改善

行人及駕駛人不安全的行為。例如：芝加哥、底特律、邁阿密、
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佛羅里達州皮尼拉斯郡和北卡羅來納州羅利/達勒姆以及新澤西

州和新墨西哥州等地，在過去幾年對執法人員進行培訓，並對行

人進行執法。 

有效性：執法策略和有針對性的執法可適用在各種情況，因此有

效性取決於具體情況，例如底特律的執法官員在韋恩州

立大學實施兩次以行人為主的執法活動，旨在教育校園

行人正確使用行人穿越道，並透過警告的方式來教育用

路人遵守號誌的重要性，結果發現在活動剛結束時，行

人違規減少 17-27%，在執法停止幾週後，行人違規持續

減少 8-10%。 

成本：執法成本是與工作量、執法量和相關用品有關成本，範圍

包括車輛營運成本、測速裝置或酒精測試器等設備。 

 

(e) 駕駛人訓練 

有效性：✩；成本：$；使用性：Low；實施時間：Medium 

與行人安全有關的駕駛人訓練目的是提高駕駛人對道路上

行人的警覺性，以及他們做為駕駛人的責任，以減少事故發生並

提高包括行人在內的所有用路人的安全。例如美國駕駛人和交通

安全教育協會 (American Driver and Traffic Safety Education 

Association)制定的課程和訓練內容包括與行人相關的學習目標。 

有效性：未能證明僅靠駕駛人訓練可降低總體事故率。 

實施時間：需要制定學習教材及整合到標準駕駛人教育課程，並

對其他的課程進行調整，可能需要花費較長的時間。 

 

(f) 行人接受車間距訓練(Pedestrian Gap Acceptance Training) 

有效性：✩；成本：$$；使用性：Unknown；實施時間：Medium 

實施行人穿越道路之接受車間距訓練目的是幫助行人學會

做出更好的穿越道路決策，可減少與穿越道路相關的受傷和死亡

事故的發生率 

有效性：很少有研究對此對策進行驗證。 

使用性：未知，紐西蘭和法國已進行初步研究，但在美國尚未發
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現有關接受車間距的成人模擬器訓練。 

有效性：曾有研究評估訓練高齡行人學習判斷車速來提高穿越道

路安全的有效性，研究結果顯示經過模擬穿越訓練後，

與對照組相比，訓練組的穿越速度更快，安全度更高；

但另一項研究結果則相反，該研究發現在衡量速度和接

受間距上可能存在與年齡相關的感知與認知困難，這些

困難無法僅通過教育訓練來補救。 

成本：成本涉及訓練課程的制定，以及是否尋得適用和適當的場

所來進行訓練。 

 

(g) 大學教育宣導 

有效性：✩；成本：$；使用性：High；實施時間：Medium 

大學校園環境是行人高度集中的區域，加上年輕行人和年輕

駕駛是經常冒險的族群，可能會導致校園周邊和穿越校園道路的

行人事故增加，該對策主要針對在不熟悉校園環境行走與駕駛的

新生和教職員工進行教育宣導。 

有效性：該對策尚未經過實際資料驗證。 

成本：成本根據所實施的活動而有所不同。 

實施時間：一旦發現問題並執行計畫，所需時間短。 
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有關 NHTSA 提出之行人道安改善對策整理如表 2-13，其中有

效性最高的改善對策為行人徒步區，設置行人徒步區需要大量的

資源，因此全國的普及率並不高。 

 

表 2-13 NHTSA 行人道安改善對策彙整表 

對策 有效性 成本 使用性 實施時間 

兒童安全俱樂部 ✩ 視情況而定 － － 

兒童監管 ✩ $ － 短 

小學生行人訓練 ★★★ $ － 短 

安全上學路線 ★★★ $ 高 短 

步行校車 ★★★ $ 低 短 

兒童校園公車訓練 ✩✩ $ 高 短 

酒醉行人宣導活動 ✩✩ 視情況而定 低 中等 

酒醉/吸毒行人掃街

巡邏隊 

✩ 視情況而定 低 中等 

行人徒步區 ★★★★ $$$ 低 中等 

降低並執行速限 ★★★ $ 高 視情況而定 

增強可見度與顯目性 ★★★ $ 低 中等 

執法策略 ★★★ $$ 低 短 

駕駛人訓練 ✩ $ 低 中等 

行人接受車間距訓練 ✩ $$ － 中等 

大學教育宣導 ✩ $ 高 中等 

資料來源：Countermeasures That Work (NHTSA, 2020)、本計畫整理 

 

(2) Proven Safety Countermeasures (FHWA) 

FHWA(2021) 在 通 過 驗 證 的 安 全 對 策 (Proven Safety 

Countermeasures initiative, PSCi)中彙集 28 項對策和策略(如表 2-14 所

示)，每項對策實施後利用 FARS 等資料分析，或經研究證實可以有效

減少美國道路上的死亡和重傷事故。這些對策適用於所有道路使用者

及各種道路(包括鄉間道路、城市道路、交通量大的道路、交通量小的
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雙車道及縣道等)，包括速度管理、行人/自行車騎士、道路偏移、交

岔路口以及道路管理與稽查等五個領域，每個對策皆至少針對一個或

多個安全重點領域。為改善 2017 版本，FHWA 推出 2021 年 PSC 最

新版，FHWA 鼓勵各州參考並實施這些對策，同時提供各州查詢欲解

決相關領域的對策(如圖 2-21 所示)。 

   

圖 2-21  28 項 PSC 關鍵字搜尋 
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表 2-14 依照重點領域劃分之 28 項 PCI  

重點領域 安全對策 

速度管理 

1. 所有道路使用者適當的速限 

2. 測速照相 

3. 可變速限 

行人/自行

車騎士 

1. 自行車道 

2. 加強行人穿越道的可見度 

3. 早開行人號誌(讓行人在綠燈前 3-7 秒先通過行人穿越道) 

4. 分隔島和行人庇護島 

5. 行人混和閃光警示燈(the pedestrian hybrid beacon, PHB) 

6. 矩形快閃警示燈(Rectangular Rapid Flashing Beacons, 

RRFB) 

7. 道路寬度縮減(Road diets) 

8. 人行道 

道路偏移 

 

1. 增加道路旁的標誌 

2. 路肩、兩車道間的減速跳動路面(Rumble Strips) 

3. 道路中央分隔屏障(電纜護欄、金屬護欄、混凝土屏障) 

4. 改進彎道路側設計 

5. 安全路側 

6. 更寬的道路邊緣線 

交岔路口 

1. 貼有反光邊框的面板 

2. 巷道出入口管理 

3. 交岔路口的左轉和右轉專用車道 

4. 減少左轉衝突路口(依靠 U 型轉彎左轉) 

5. 圓環 

6. 停車管制路口多種低成本對策的系統應用 

7. 號誌燈管理：黃燈 

道路管理

與稽查 

1. 光線狀態 

2. 當地道路安全計畫 

3. 舖面管理 

4. 道路安全稽查 

  

    PSC 的每個對策都包含最新的說明書，其內容包括減少事故的

有效性、應用以及實施時的注意事項，以下就五個安全重點領域各

提出一項對策說明如下： 

A. 速度管理—對所有道路使用者設定適當的速度限制 
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有效性：西雅圖市實施全面的速度管理策略和對策後，該市的交

通死亡人數減少 26%，其中包括將所有非主幹道的速限

設為 20 哩/小時，將 200 哩的主幹道速限設定為 25 哩

/小時。 

應用：道路兩側的速限標誌通常與法定速限相同，具有指定速限

權限的機關（包括州政府、地方司法管轄區）可以制定

非法定的速限或指定減速區。根據國際經驗和美國的實

際狀況，在弱勢用路人與駕駛人共享道路環境的都市，

都市的核心區域使用 20哩/小時的速限可提升安全效益。 

注意事項：在設定速限時，各機關應考慮許多因素，例如行人和

騎自行車的活動、歷史事故、土地使用環境、交岔路口

間距、車道密度、道路幾何條件、路側條件、道路功能

分類、交通量和觀察到的實際車速等。 

 

B. 行人/自行車騎士—自行車道 

有效性：將傳統自行車道轉換為設置回復式導桿的獨立自行車道，

可以減少 53%的自行車事故發生；增設自行車道可以減

少 49%的自行車事故發生。 

應用：FHWA 的自行車道選擇指南(Bikeway Selection Guide)和 

Incorporating On-Road Bicycle Networks into Resurfacing 

Projects 可協助各機關在各種情況下提供最大效益的設

施。自行車道可設置在新建道路上，也可以透過車道縮

減重新分配路權空間的方式，設置在現有道路上。 

注意事項：為大幅提高道路對所有年齡和技能自行車騎士的適用

性，自行車道的設計應根據道路特性(包括車道數量、機

動車輛和貨車交通量、速度)、使用者需求(現有和預測的

使用人數、社區內使用自行車和慢速運具的類型、在自

行車路網中的功能)，以及土地使用環境(相鄰的土地用

途)。建議在車流量和速度較高的道路(例如主幹道)上設

置獨立的自行車道。 
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C. 防止衝出路外—路肩、兩車道間的減速跳動路面 

 有效性：於兩車道間設置減速跳動路面可以有效減少 44-64%的

死亡和受傷事故的發生；於路肩設置減速跳動路面可以

減少 13-51%衝出路外事故的發生。 

 注意事項：如果因噪音問題而無法設置減速跳動路面，各機關可

考慮使用 mumble strips 的設計來減少車外的噪音，然而

這種設計的安全效益需要更多的研究。 

  

D. 交岔路口—設置有反光邊框的號誌燈面板 

   將交通號誌面板加上反光邊框來提高號誌照明的可見度，利用 1-

3 吋的黃色反光邊框使其在日間或夜間都更加顯眼。此對策在停電期

間也很有用，若交通號誌燈變暗，可為駕駛人提供前方為交岔路口的

提示。 

有效性：使用帶有反光邊框的面板可以減少事故總數的 15%。 

應用：南卡羅來納州使用的反光邊框使交通號誌在夜間非常明

顯，如圖 2-22 所示。 

 

 

圖 2-22 南卡羅來納州交通號誌與反光面板 

注意事項：在現有號誌面板上增加反光邊框是一種成本非常低的

方法，可以透過在現有面板上添加反光膠帶或購置已包

含反光邊框的新號誌面板。 
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E. 道路管理與稽查—地區道路安全計畫 

    美國約 75% 農村道路由當地機關管轄，雖然地方道路的車

流量較州際高速公路少，但死亡和重傷事故發生率卻較高，因此

制定地方道路安全計畫(Local Road Safety Plans, LRSP)是一項有

效的策略，主要在改善當地道路之安全並支持 SHSP 的目標。 

有效性：美國三個州實施 LRSP 計畫，經資料分析後發現事故發

生率皆明顯下降，明尼蘇達州州公路(state routes)的死亡

人數減少 25%；華盛頓州州公路的死亡和重傷事故減少

17%；華盛頓州瑟斯頓郡(Thurston County)在彎道上發生

的事故減少 35%。 

應用：FHWA 開發 LRSP 的相關網站，該網站可進一步了解計畫

制定的流程(如圖 2-23 所示)，並包括當地機關及其合作

夥伴發展和實施 LRSP 所需的資源。LRSP 四個研擬步

驟說明如下： 

a. 代表 4E 的利害關係人參與：工程、執法、教育和緊急醫療

服務。 

b. 市、郡、州和/或聯邦之間的合作，以利用專業知識和資源。 

c. 辨識目標事故類型和事故風險，以及採用經驗證的安全對

策之建議。 

d. 實施和評估的時間表和目標。 
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圖 2-23  LRSP 流程圖 
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(3) National Roadway Safety Strategy (U.S. Department of 

Transportation, NRSS) 

美國交通運輸部部長辦公室 (the Office of the Secretary of 

Transportation)和運營管理局(operating administrations, OA) 共同合作，

於 2022 年 1 月 27 日提出了國家道路安全策略(National Roadway 

Safety Strategy, NRSS)，其中 OA 包含的機關如下： 

A. 聯邦公路管理局(FHWA)  

B. 聯邦汽車運輸安全管理局(FMCSA)  

C. 聯邦鐵路管理局( FRA)  

D. 聯邦運輸管理局(FTA) 

E. 國家公路交通安全管理局(NHTSA) 

F. 管道和危險物安全管理局(PHMSA)  

NRSS 的目標在於減少高速公路、道路和街道上的重傷和死亡人

數，其執行計畫與政策制定的資金來源是由 Bipartisan Infrastructure 

Law (BIL)提供，為了達到減少道路傷亡，更接近零死亡的目標，使用

全面性的安全系統方法(Safe System Approach)，可以從開始時便防止

事故的發生，同時大幅減少事故發生時對相關人員造成的傷害，安全

系統方法主要是讓民眾更安全(Safer people)、道路更安全  (Safer 

roads)、車輛更安全 (Safer Vehicles)、速度更安全 (Safer Speeds)、事

故後緊急照護(Post-crash Care)等五項目標(如圖 2-24 所示)，各機關對

每個目標皆提出多項研究、法規的制定、指南及資訊等達到各子目標

之方法(如表 2-15 所示)。 
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圖 2-24 Safe System Approach 五大目標 

 

表 2-15 Safe System Approach 五大目標之策略 

Safer People 讓民眾更安全 

Research 1. 通過研究、教育、技術援助來解決危險駕駛行為。(FMCSA, 

NHTSA) 

Rule 

making 

1. 實施 2021 年 10 月立法通過的規定，要求對違規吸毒或酗酒的

駕駛處以罰則。(FMCSA) 

2. 實施 2021 年 7 月立法制定的規則，要求 State Driver Licensing 

Agencies (SDLA)開發駕駛人歷史紀錄訊息電子交換系統，提

高 CDL 駕駛人紀錄的準確性。(FMCSA) 

Program 

oversight 

1. 統一部門安全訊息的傳遞與安全系統方法保持一致。(DOT-

wide) 

2. 提高非 CDL 駕駛人紀錄的準確性，並評估識別和教育違規駕

駛人，以更迅速地讓不安全的駕駛人離開道路。(NHTSA) 

3. 通過培訓提高交通執法的公平性。(FMCSA, NHTSA) [1] 

4. 鼓勵各州申請第 1906 條撥款計劃，資助蒐集有關機動車停靠

站駕駛人的種族和民族信息。(NHTSA) 

5. 加強商用機動車輛(commercial motor vehicle)高度可見的交通
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執法，以減少高事故地點的危險駕駛人行為。(FMCSA) 

Guidance 1. 實施新的聯邦和州汽車運輸業安全作業程序和政策，以利識別

商用車(commercial motor vehicle, CMV)安全風險。(FMCSA) 

2. 透過訓練提高交通執法的公平性。(FMCSA, NHTSA) 

3. 解决聘用和留用合格駕駛人的阻礙。(FMCSA) 

Stakeholder 

Engagement 

1. 透過訓練提高交通執法的公平性。(FMCSA, NHTSA)  

2. 解决聘用和留用合格駕駛人的阻礙。(FMCSA) 

Safer Road 更安全的道路 

Rule making 1. 透過《交通控制設備手冊》(the Manual on Uniform Traffic 

Control Devices)的更新來保護弱勢的道路使用者。 (FHWA) 

Program 

oversight 

1. 利用所有可用和適用的聯邦資金資源，在所有社區中建立更安

全的道路和街道。(OST, FHWA) 

Information 1. 推出完整街道計畫，並為各種規模的社區提供技術支持，以實

施在運輸網絡規劃、設計、建設和運營中優先考慮所有使用者

安全的政策。(FHWA)  

2. 提高交通績效管理儀表板的重要性，向利益相關者，如州政府

高級官員、國會、媒體和公眾，以激勵和獎勵道路安全進步，

並分享有關各州安全性績效目標和實現這些目標進展的資訊

(FHWA) 

3. 透過訓練、知識傳遞和資助，推進技術的應用(例如智能運輸

系統[ITS]、車聯網[V2X]功能、交岔路口安全改善等），提

高道路安全。(OST-R, FHWA)  

4. 透過開發資源並提供技術支援，集中關注技術、有效策略，

以提高機車騎士的安全性，針對州、部落和地方機關進行推

動。(FHWA, NHTSA) 

5. 透過在州、地區、部落和地方政府層面推廣和促使其使用，

增強有效的安全對策和干預措施(OST-wide) 

Technical 

Assistance 

1. 推出完整街道計畫，並為各種規模的社區提供技術支持，以實

施在運輸網絡規劃、設計、建設和運營中優先考慮所有使用者
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安全的政策。(FHWA) 

2. 提高交通績效管理儀表板的重要性，向利益相關者，如州政府

高級官員、國會、媒體和公眾，以激勵和獎勵道路安全進步，

並分享有關各州安全績效目標和實現這些目標進展的資訊

(FHWA) 

3. 透過訓練、知識傳遞和資助，推動技術的應用（例如，智能

運輸系統[ITS]、車聯網[V2X]功能、交岔口安全改善等），

提高道路安全。(OST-R, FHWA) 

4. 透過訓練和知識傳遞，推動安全可靠的施工區(work zone)通

行策略和實踐，涵蓋所有道路使用者，包括高速公路工人。

(OST-R, FHWA) 

5. 透過開發資源並提供技術支援，集中關注技術、有效策略，

以提高機車騎士的安全性，針對州、部落和地方機關推動。

(FHWA, NHTSA) 

6. 通過在州、地區、部落和地方政府層面推廣和促使其使用，

增強有效的安全對策和干預措施。(OST-wide) 

Guidance 1. 專注於安全和其他技術支援的方法，改善各州在實現安全績

效目標方面的表現。修改指導方針和法規，確保各州在安全

績效指標上呈現持續或改善的成果。(FHWA) 

2. 透過訓練和知識傳遞，推動安全可靠的 work zone 通行策略

和實踐，涵蓋所有道路使用者，包括高速公路工人。 (OST-

R, FHWA) 

3. 制定指南，促進更安全暢行的道路設計和建設方法。(FHWA) 

Safer Vehicles 更安全的車輛 

Consumer 

Information 

1. 制定提案，透過 New Car Assessment Program（NCAP）更新有

關車輛安全性能的資訊，包括保護車輛內部和車輛外部的安全

功能。(NHTSA) 

Research 1. 制定一份 NCAP 的發展藍圖，展示在未來十年內車輛改進可

如何推動，包括資料評估、研究和分析階段，以確定是否將其

納入 NCAP 的標準。(NHTSA) 

Rulemaking 1. 更新 Monroney consumer label，將事故防範資訊放置在事故安
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全資訊旁。NHTSA 可提供包括有關減輕車輛外部風險的功能

資訊。(NHTSA) 

2. 要求新型車輛配備自動緊急煞車系統和行人自動緊急煞車系

統；要求大型重車配備自動緊急煞車系統。(NHTSA) 

3. 建立機動車輛安全標準，要求新製造的車輛配備先進的防制酒

駕偵測技術。(NHTSA) 

4. 要求新製造貨車配備追撞保護裝置。(NHTSA, FMCSA) 

5. 持續制定/推動車輛安全帶提醒系統的相關法規。(NHTSA) 

Program 

Oversight 

1. 更新現有的 FMCSA 法規以因應商用車的安全操作，利用技

術提高安全性。(FMCSA) 

Enforcement 1. 要求製造商在涉及自駕系統(Automated Driving Systems, ADS)

事故發生時進行通知，並建立一個公開資料庫，其中包含可

以提供更安全的車輛資訊。(NHTSA) 

2. 確保及時調查由新技術所引發的車輛安全問題。(NHTSA) 

3. 實施技術和解協議，允許因安全違規而受到民事處罰的汽車運

輸業者，將這些資金投資於車輛安全技術。(FMCSA) 

Safer Speeds 更安全的速度 

Program 

Oversight 

1. 更新指南並與利害關係人密切合作，實施健全的多模式速度

管理計畫。(FHWA, NHTSA) 

2. 透過研究和試驗進行公平執法策略的應用，包括科技執法，

以防制超速行為。(FHWA, NHTSA) 

Guidance 1. 透過更新《Proven Safety Countermeasures》和《Manual of 

Uniform Traffic Control Devices》，明確設定速限標準，提供

社區技術支援。(FHWA) 

2. 修改 FHWA 的指南和規定，考慮所有道路使用者安全，設立

與道路環境相符的速限，提供道路改善以减缓車輛速度的實

例。(FHWA) 

Rulemaking 1. 制定規則，要求汽車運輸業者(motor carries)限制其商用車輛

(Commercial Motor Vehicles)的最高速度。(FMCSA) 

Post-Crash Care 事故後護理 

Technical 1. 透過各種管道宣傳和訓練，提高 EMS 人員在現場的安全。
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Assistance/ 

Information 

(FHWA, NHTSA) 

2. 透過交通事故管理的訓練與科技應用，提高救援者與駕駛人

的安全。(FHWA) 

Program 

Oversight 

1. 提升全國 EMS 資料的可用性和品質(透過資助應用研究和資

料品質改進，擴大對 EMS 的使用和支援)。(NHTSA) 

Stakeholder 

Engagement 

1. 與聯邦緊急醫療服務機構委員會和國家緊急醫療服務諮詢委

員會合作，縮短救護車抵達現場時間，改善全國的 EMS 服

務。(NHTSA) 
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2.3.3 應用交通事故資料研擬防制對策之機制 

1. 美國 

(1) 擬定國家公路安全策略計畫之步驟 

各州的公路安全策略計畫(State Strategic Highway Safety Plan，簡

稱 SHSP)，是公路安全改善計畫  (Highway Safety Improvement 

Program, HSIP)中相當重要的部分，也是 HSIP 規定各州必須執行的計

畫。SHSP 是一項全州協調的安全計畫，提供整體性的架構以減少所

有公共道路上的死亡和重傷事故。SHSP 計畫確定州本身的關鍵安全

需求，並指導州政府作出最有可能挽救生命和防止事故傷害策略和改

善對策的投資決策。 

目前此計畫的資金是由相關的交通法案所提供，包括《The Safe, 

Accountable, Flexible, Efficient Transportation Equity Act： A Legacy for 

Users》(SAFETEA-LU)、《Moving Ahead for Progress in the 21st Century 

Act》(MAP-21) 、《Fixing America's Surface Transportation Act》(FAST)

以及《Bipartisan Infrastructure Law》(BIL)，法案要求各州制定、實施

並評估該計畫，以五年為期，定期更新 SHSP，以有效解決公共道路

上的問題，減少交通傷亡。FHWA (2016)發布了 SHSP 快速參考指南，

其中包含此計畫擬定的步驟如表 2-16 所示。 

表 2-16 SHSP 基本擬定步驟與說明 

步驟 內容 (相關指引) 參考資料 

步驟 1- 確保充分

的引導、合作與

溝通 

召集規劃人員、執法人員、工程師、緊

急醫療服務人員等相關利害關係人共同

參與討論，擬定各州減少道路死亡和嚴

重傷害的策略計畫。 

 

步驟 2- 蒐集和分

析資料 

蒐集並利用相關資料(如事故、道路、交通、

駕駛、車輛、傷亡等數據)分析事故的碰撞

地點、時間、涉入者等相關影響因素。 

 

步驟 3- 實施計畫 1. 根據分析交通事故死亡、重傷數量，

選擇未來一期計畫所對應的重點領

域。 

- FARS 

- NHTSA 

- FHWA 
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步驟 內容 (相關指引) 參考資料 

2. 訂定減少死亡和重傷事故的具體且可

衡量目標。 

3. 參考聯邦政府所提出之相關對策，擬

定因應對策和行動方案。 

 

步驟 4- 將 SHSP

納入其他運輸和

安全計畫 

將 SHSP 計畫整合到現有交通安全規劃流

程，如 HSIP, 公路安全計畫(Highway 

Safety Plan, HSP), 商用車輛安全計畫

(Commercial Vehicle Safety Plan, CVSP)

等，進行更全面的規劃。 

 

步驟 5- 推廣計畫 向民眾、利害關係人推廣 SHSP 計畫，提

高大眾對計畫目標的認識。 

 

步驟 6- 評估計畫 定期評估傷亡人數、行為改變等要素，

以確保資料和建議策略的準確性。 

 

法案要求各州以五年為期，定期更新核定的公路安全策略計畫

(SHSP)，FHWA (2016) 提出 SHSP 核定流程清單，做為協助部門評估

各州 SHSP 更新流程及計畫完整性的工具。以績效管理之主題為例，

SHSP 計畫應符合聯邦第 23 號法規第 924.9 條第(a)項第(3)款第(v)目

(23 CFR 924.9 (a)(3)(v))之條例，條例內容為：SHSP 計畫之更新需符

合 FHWA 制定的安全績效措施，並與其他公路安全計畫相互協調；

須達到的指標包括 A. SHSP 目標與 FHWA 制定須一致；B. SHSP 包

含多年的目標；C. SHSP 的目標須具體、可衡量、以行動為導向且合

理；D. 目標之制定與其他相關機關共同參與制定；E. 考慮其他機關

如何採用這些目標；最終決定每項指標是否符合要求。詳細內容請參

閱附錄四。                                                                                                                    

綜上所述，SHSP 計畫步驟 3 為實施計畫之重要步驟，其重點領

域之選擇是根據資料分析並符合安全 4E (the 4 Es)： engineering, 

education, enforcement, emergency services 所選定，並參考 American 

Association of State Highway and Transportation Officials, AASHTO 

(2005)及 Toward Zero Deaths (2019)中確定的重點領域清單(如表 2-17

所示)，依各州所訂定之標準，選擇 4 到 8 個重點領域，有助於後續

提出策略性且有效的計畫。 
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表 2-17 AASHTO 與 TZD 重點領域 

AASHTO Toward Zero Deaths (TZD) 

駕駛人 

1. 對年輕駕駛實施分階段駕照制度 

2. 確保駕駛人持有有效駕照並完全勝任駕駛 

3. 維持高齡駕駛的駕駛技能 

4. 遏止攻擊性駕駛  

5. 減少酒後駕駛 

6. 保持駕駛警覺 

7. 提高駕駛安全意識 

8. 增加安全帶的使用並提高安全氣囊的有效性 

更安全的駕駛人和乘客 

特殊用路人(Special Users) 

9.  確保步行及穿越道路之安全 

10. 確保自行車行駛安全 

更安全的弱勢用路人 

車輛 

11. 提高機車行駛安全及騎士的安全意識 

12. 讓貨車行駛更安全 

13. 加強車輛安全 

更安全的車輛 

公路 

14. 減少車輛與貨車的碰撞事故 

15. 確保車輛在道路上行駛  

16. 降低衝出道路之後果 

17. 改善公路交岔路口的設計與運行 

18. 減少正面和橫向分隔島的碰撞 

19. 設計更安全的施工區域 

更安全的基礎設施 

緊急醫療服務 

20. 提升急救醫療能力以提高存活率 
加強緊急醫療服務 

管理 

21. 改善資訊和決策支援系統 

22  創造更有效的流程和安全管理系統 

改善安全管理 

資料來源：1. AASHTO 重點領域：AASHTO Strategic Highway Safety Plan (2005) 

          2. TZD 重點領域 

 實現零死亡 (TZD) 是一項美國公路安全的國家策略，主要在於

倡導消除道路上的重傷和死亡事故，由安全從業人員、研究人員、倡

導者和來自不同學科領域人士於 2009 年在美國喬治亞州薩凡納

(Savannah, Georgia)舉行的研討會上所提出的概念。其中提出更安全
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的駕駛人和乘客、更安全的弱勢用路人、更安全的車輛、更安全的基

礎設施、加強緊急醫療服務以及改善安全管理等 6 項重點領域。 

 選擇重點領域並訂定目標後，各州須採取策略和行動以實現每個

目標，包括制定採取行動所涉及的資源、時間、預算、範圍以及可能

的執法，美國聯邦政府及相關機關如 AASHTO、NHTSA、FHWA 亦

提供制定策略與對策的參考(如 2.3.2 小節所述)，以協助各州更有效

地制定對策。 

(2)  美國各州擬定 SHSP 計畫之範例  

各州在制定 SHSP 計畫時所採用的分析方法、重點領域以及所提

出的策略皆不同，以新墨西哥州、密西西比州與德州為例，簡要說明

如下。 

A. The Santa Fe Metropolitan Planning Organization, SFMPO 

(2022)：美國新墨西哥州於 2020 年，利用 2015 至 2019 年聖

達菲大都會區規劃區域範圍內當地街道和道路上發生的事故

和傷害資料進行分析(如表 2-18 所示)，重點領域訂為佔道路交

通事故總死亡及重傷人數 15%以上的領域，選擇以下九個重

點領域：衝出道路(roadway departure)、分心駕駛、酒後駕駛、

超速、交岔路口、高齡駕駛、年輕駕駛、行人及自行車騎士，

總體目標為新墨西哥州減少所有道路使用者的傷亡。  
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表 2-18 2015-2019 年 SFMPO 當地街道和道路交通相關事故傷害 

 

資料來源：Local Road Safety Plan   

新墨西哥州經資料分析後提出其分析結果、安全問題與重點領域，

並考慮安全系統方法(Safe System Approach)做為其主題，制定對應的

策略和行動。安全系統要素包括：安全道路、安全速度、安全道路使

用者、安全車輛和事故後照護都是策略實施的主題，各項要素包含的

子項目如下： 

a. 安全道路 

(a) 進行道路安全審核； 

(b) 減少衝出道路事故； 

(c) 提高路口安全； 

(d) 改善交通安全； 

(e) 改善行人設施； 
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(f) 改善自行車路線。 

b. 安全道路使用者 

(a) 加強合作關係(Strengthen Partnerships)； 

(b) 進行教育和宣傳，以改善道路使用者的行為； 

(c) 執法； 

(d) 資料蒐集的改進。 

c. 安全速度 

(a) 進行速度管理； 

(b) 進行速度相關執法； 

(c) 加強宣傳。 

d. 事故後照護 

(a) 協調事故後的工作。 

e. 安全車輛 

(a) 解決車輛安全問題。 

接著使用多種資源來制定適當的安全策略與行動，並確定其有效

性，制定內容包括執行機關、利害關係人、策略重要性的優先順序排

名、所須成本、重點領域以及訂定策略之參考來源，其中參考資源包

括： 

FHWA 經過驗證的安全對策； 

NHTSA 的有效對策(如 2.3.2 小節所述)； 

FHWA 事故修正因素資訊交換所(Crash Modification Factors 

Clearinghouse)。 

有效性的衡量是利用兩種方法進行衡量(如表 2-19 所示)，其一

為與工程相關策略或行動的有效性，透過 FHWA 的事故修正係數
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(Crash Modification Factors, CMF)來衡量(如表 2-19 第一欄位所示)；

其二透過 NHTSA 有效對策的星級來評定，用於衡量行為對策的有

效性 (如表 2-19 第二欄位所示)。 

表 2-19 對策或行動之有效性衡量 

工程相關策略(CMF) 行為相關策略(NHTSA star rating) 

CMF 是實施對策後預期事故變化的

估計。例如：一個設置停標誌的無

號誌交岔路口每年平均會發生 5.2

件交通事故，若裝設號誌對策對於

所有事故的 CMF 為 0.56，在設置

號誌後，預計每年平均會發生 2.9 

(5.2 x 0.56 =2.9)件交通事故。 

★★★★★ 有效的 

★★★★ 在某些情況下有效 

★★★ 可能有效 

✩✩ 有效性仍待確定 

✩ 沒有評估是否有效之證據 

                                                                                                                             

新墨西哥州於速度管理所提出的三項速度執法對策如下，對策

相關表 2-20 資訊如所示。 

 進行高可見度的速度執法； 

 參與夏季 100 天全日執法計畫(100 Days and Nights of 

Summer Enforcement Program) 

 支持立法允許自動化速度執法(Support legislation to allow 

automated speed enforcement.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



119 

 

表 2- 20 新墨西哥州速度管理相關對策 

 
資料來源：Local Road Safety Plan 

B. Mississippi Department of Transportation, MDOT(2019)：密西西

比州於 2019 年制定新的 SHSP，對 2007 年完成的原計畫進行

第二次更新，此次更新確定 5 個重點領域和 33 項策略。利用

密西西比州的 FARS 資料庫針對 2012 年到 2016 年的事故資

料進行分析，並評估 AASHTO 22 個重點領域中每個重點領

域的死亡人數(如表 2-21 所示)，選擇事故排名前五項的領域

做為此次計畫新的重點領域，分別如下： 

a. 偏離車道事故 (72%)； 

b. 未繫安全帶的乘客 (47%)； 

c. 吸毒/酗酒的駕駛人 (31%)； 

d. 路口碰撞事故 (30%)； 

e. 無照駕駛(包括未考照/吊扣駕照/吊銷駕照) (19%)。 
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表 2- 21 密西西比州各重點領域之死亡事故占比 

 
資料來源：MISSISSIPPI Strategic Highway Safety Plan 

密西西比州針對上述五項重點領域進行討論並制定相應的改善

策略，在減少車道偏移事故、未繫安全帶造成乘客死亡人數、酒駕死

亡人數、交岔路口死亡事故以及無照駕駛等重點領域上皆提出數項策

略，例如針對減少車道偏移事故所提出的改善策略如下： 

a. 在郊區道路上設置減速跳動路面； 

b. 在郊區道路上設置中央減速跳動路面； 

c. 在道路上劃設標線、標字和凸起的路面標記； 

d. 改善道路幾何狀況； 

e. 改善路肩和淨空區，以降低衝出道路後果的嚴重度； 

f. 設置中央分隔帶； 

g. 在地區道路上增設中央和路邊減速跳動路面或等效之設施； 

h. 改善道路鋪面摩擦力； 

i. 實施地區道路安全計畫。 

C. TEXAS Department of Transportation, TxDOT (2022)：德州於

SHSP 制定流程中，涉及三個不同的獨立團隊，分別為執行

委員會(Executive Committee, EC)、管理團隊(Management 

Team)以及重點領域團隊(Emphasis Area Teams, EA)，EC 主要
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任務為提供選擇重點領域的意見、領導和支援 SHSP 修訂過

程；管理團隊主要負責全面的事故資料和趨勢分析；EA 是負

責重點領域的資料審查、對策審查以及計畫的實施。 

根據總死亡人數百分比、疑似嚴重傷害總數百分比、2016-2021 年

死亡與重傷事故總數等資料分析結果，2022 年版 SHSP 確定九個優

先重點領域，包括分心駕駛、酒後駕駛、路口安全、乘客保護、弱勢

道路使用者、道路和車道偏移、速度相關以及事故後照護。每個 EA 

都包含一組經驗豐富的專家，並由一位團隊負責人領導，負責制定策

略、對策或計畫，以解決與特定緊急事件相關的死亡和重傷問題。 

以道路和車道偏移的 EA 團隊為例，經過資料分析及觀察結果得

出事故發生的主要影響因素包括： 

a. 在所有死亡和重傷事故中，有 33%是因為衝出道路； 

b. 95%的道路和車道偏移事故是由單一車輛衝出道路所造成； 

c. 衝出道路的碰撞事故中有 68%發生在直線路段；32%發生在

彎道路段； 

d. 發生在彎道路段衝出道路事故，56%的駕駛人並沒有超速； 

e. 道路偏移事故中，73%發生在夜間；25%發生在白天；2%發

生在黎明或黃昏。 

針對以上觀察分析結果，團隊提出以下策略和實施計畫內容如

表 2-22、表 2-23、表 2-24 所示。 

a. 防止車輛衝出路外或對向車道 
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表 2-22 德州防止車輛衝出路外或對向車道計畫概要 
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b. 盡量降低車輛駛離道路的後果 

表 2-23 德州降低車輛駛離道路後果之計畫概要 

 
 

c. 大幅降低在不利條件下發生事故的可能性 

表 2-24 德州降低在不利條件下發生事故可能性之計畫概要 
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第三章 應用交通事故傷害嚴重度資料之作法 

3.1 交通事故傷害分類 

將交通事故傷害資料依照受傷程度分類 ，可反應實際道路安全狀

況 ，並藉此擬定道路安全推動策略之重要因素 。目前各國於交通事故

傷害嚴重程度分類的標準具有差異性 ，國內主要區分為造成人員當場

或二十四小時內死亡之 A1 交通事故以及造成人員受傷或超過二十四

小時死亡之 A2 事故二類 ，國外則將傷害類型加以細分 ，實際作法可

做為我國借鏡。 

1. 英國 

依據英國交通部(DfT) 2021 年 10 月發表的 CRaSH 與嚴重程度調

整指南中指出，英國警方使用 IBRS 提供 STATS19 道路事故傷亡資

料，其中最常見的是 CRaSH（碰撞紀錄和共享系統）。在 IBRS 系統

中，傷亡嚴重程度的紀錄是根據所遭受最嚴重的傷害程度決定。 

ONS Methodology Advisory Service 完成一項分析 ，以量化引入新

的 injury based reporting systems （CRaSH 和 COPA）對警方報告的輕

傷和重傷數量的影響 ，並估計輕傷和重傷的程度 ，此方法可產生更客

觀、更接近醫學定義的結果。 

IBRS 可消除嚴重程度的不確定性，這種不確定性來自於警員必

須自己做出判斷而產生的 ，此系統可使資料更準確 ，不是只有簡單列

出“輕傷” 、“嚴重”或“死亡”的選項 。傷害嚴重程度會自動轉換為“輕傷”

到“嚴重”的嚴重程度級別 ，消除警員根據自己的判斷來決定嚴重程度

所帶來的不確定性 ，使用 IBRS 系統所判斷的嚴重程度資料應比其他

系統的資料更準確。 

(1) CRaSH 的傷害分級 

圖 3-1 顯示傳統嚴重程度的傷亡評估(死亡、嚴重和輕微)如何對

應到每個 IBRS 系統的傷亡嚴重程度級別和相應的傷害 ，此分類是根

據 ONS Methodology Advisory Service 委託研究所得出的結果。 
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圖 3-1  CRaSH 傷害分級圖 

 

(2) 基於嚴重性的評估 

A. 死亡 

B. 嚴重 

a. 頸部或背部骨折； 

b. 頭部嚴重受傷，失去意識； 

c. 胸部嚴重受傷，任何呼吸困難； 

d. 內傷； 

e. 多處重傷，失去意識； 

f. 失去手臂或腿（或部分）； 

g. 骨盆或大腿骨折； 

h. 其他胸部損傷（非瘀傷）； 

i. 深穿透傷害； 

j. 多處重傷，意識清醒。 

C. 輕微 

a. 小腿/腳踝/腳骨折； 
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b. 手臂/鎖骨/手骨折； 

c. 深度割傷/割傷； 

d. 其他頭部損傷； 

e. 頸椎扭傷或頸部疼痛； 

f. 淺割傷/割傷/擦傷； 

g. 扭傷和拉傷； 

h. 瘀青； 

i. 驚嚇； 

j. 任何其他傷害。 

2. 美國 

美國聯邦公路管理局(FHWA)於 1998 年首次發布最低統一事故

標準(Model Minimum Uniform Crash Criteria, MMUCC) ，並於 2003 年 、

2008 年 、2012 年和 2017 年進行了四次更新 ，MMUCC 目前正在修

訂中，預計將於 2024 年發布 MMUCC 指南第六版。 

FHWA 於最低統一碰撞標準(MMUCC, 2012)第四版重新定義交

通事故傷害的分類標準 ，原有分類為 KABCO 五類 ，分別為 K 死亡 ；

A 疑似嚴重傷害 ；B 疑似輕微傷害 ；C 可能受傷害 ；O 無明顯傷害 ，

在第四版中傷害定義說明如下： 

(1) 死亡傷害 (K)：交通事故發生後 30 天內導致死亡的任何

傷害。若人員並非當場死亡，而是在事故發生後 30 天內

死亡，則傷害分類應從之前分配的類別更改為“死亡傷

害”。 

(2) 疑似嚴重傷害 (A)：任何導致人員無法行走、駕駛或從事

事故發生前能夠進行正常活動的傷害。疑似嚴重傷害包

括： 

- 嚴重撕裂，導致皮下組織/肌肉/器官暴露或大量失血； 

- 四肢（手臂或腿）骨折或扭曲； 

- 擠壓傷； 

- 疑似顱骨、胸部或腹部受傷(擦傷或輕微撕裂傷除外)； 
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- 嚴重燒傷（身體 10% 以上的二度和三度燒傷）； 

- 於送醫時呈現昏迷狀況； 

- 癱瘓。 

(3) 疑似輕微傷害 (B)：除死亡或重傷之事故，例如頭部腫

塊、擦傷、瘀傷、輕微撕裂傷(出血量少且組織/肌肉無明

顯暴露)。 

(4) 可能受傷害 (C)：非死亡、嚴重傷害或疑似輕微傷害外之

傷害。例如： 暫時失去意識、跛行或內部傷害(腦震盪、

聽力損失等)，傷者可能會抱怨疼痛、噁心和其他不易觀察

到的問題。 

(5) 無明顯傷害 (O)：沒有明顯的外傷，且從車輛碰撞中沒有

理由會造成傷害，當事人亦無告知有受任何傷害。 

該手冊規範各州應於 2019 年 4 月 15 日之前使用該定義 ，並確保

警方於事故報表中採用 KABCO 的狀態分類 ，然而各州於事故報表中

所蒐集的資料存在差異 ，對交通事故傷害分類有不同的定義與名稱 ，

因此 FHWA(2023) KABCO Injury Classification Scale and Definitions 彙

整各州事故傷害分類與 KABCO 之對照表 ，本計畫以加州及密西西比

州為例，整理對照結果如下： 

(1) 加州：2003 至今 

加州的事故傷害分類分為 K, A, B, C 等 4 個分類，分類說明詳

如表 3-1。 
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表 3-1 加州事故傷害分類與 KABCO 之對照表 

傷害分類 說明 

死亡(Fatal 

Injury-K) 

因事故造成傷害而導致死亡，或是在碰撞後的 30 天內

因傷害導致死亡。若法醫將懷孕女性在發生交通事故後

胎兒死亡歸因於事故，則會被記錄為死亡傷害。 

嚴重傷害

(Severe 

Injury-A) 

除死亡之外的嚴重傷害，造成骨折、肢體脫臼或變形、

嚴重擦傷，或在事故現場時或離開時失去意識。 

其他明顯

傷害(Other 

Visible 

Injury-B) 

包括瘀傷、身體受到傷害和擦傷。 

抱怨疼痛

(Complaint 

of Pain-C) 

這個分類包含內部或其他不可見的傷害，以及當事者主

張受傷，例如： 

a. 飲酒者、高齡者、疾病或精神失常者； 

b. 走路蹣跚的人，但沒有明顯受傷者； 

c. 在事故發生前已受過傷害，但已康復者； 

d. 表達希望被列為受傷者，但外觀無明顯傷害。 

(2) 密西西比州： 2009 至今 

密西西比州的事故傷害分類分為 K, A, B, C, O 等 5 個分類，分

類說明詳如表 3-2。 

表 3-2 密西西比州事故傷害分類與 KABCO 之對照表 

傷害分類 說明 

死亡(Killed-K) 駕駛人/乘客因道路交通事故而導致死亡。 

危及生命(Life 

Threatening-A) 

因交通事故造成可能導致死亡的機率高。 

中度傷害

(Moderate-B) 

可見的傷害包括以下一項或多項傷害：擦傷、割

傷、撕裂傷或骨折。 
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抱怨有疼痛

(Complaint of 

Pain-C) 

無明顯傷害，受傷人員/乘客僅口頭表示有受到傷

害。 

未受傷(None-O) 未造成人員受傷。 

各州事故傷害分類與 KABCO 之對照表呈現下列趨勢 ，在死亡傷

害(K)的欄位中 ，各州的定義皆一致 ，為事故發生後 30 日內導致死亡

的傷害 。差異較大的欄位為疑似嚴重傷害 (A) ，各州的定義較 FHWA

所定義之七大項嚴重傷害分類簡略 ，例如路易斯安那州對於疑似嚴重

傷害的定義為喪失能力且傷者無法行走或正常活動的傷害皆歸類於

A 類 ；緬因州將喪失能力且無法行走 、於現場需要被照顧的傷者歸類

為 A 類傷害；密西西比州將可能危及生命的傷害皆歸類於 A 類；新

罕布夏州將 FHWA 定義的 7 項嚴重傷害納入 A 類外，也將傷者因嚴

重的醫療相關事故(心臟病發等)納入此類。 

各州報表於事故傷害嚴重程度分類中，除了 FHWA 定義的

KABCO 五項分類外 ，少數州有其他不同定義的欄位 ，例如佛蒙特州

的早逝(Untimely death)欄位 。阿拉斯加州 、佛羅里達州 、愛荷華州以

及西維吉尼亞州將非與機動車輛相關的交通傷害事故列於額外的欄

位(如表 3-3 所示)。 
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表 3-3 美國非交通死亡因素之欄位 

州別 欄位 定義 

阿拉斯加州 在事故發生前死

亡(Died Prior To 

Crash) 

傷亡者因自然原因、疾病、藥物服

用過量、酒精中毒、自殺、他殺等

原因而導致死亡的事故。 

佛羅里達州 非交通死亡 非與機動車輛相關的傷亡(例如心臟

病發、自然原因、自殺、他殺)。 

愛荷華州 死亡且與事故無

關(Fatal, not crash 

related) 

傷亡者因中風、心臟病、他傷或自

殺等原因導致的事故。 

西維吉尼亞

州 

醫療情況(Medical 

Condition) 

傷者死亡或受傷是由於事故發生前

的生理疾病(例如心臟病發)。 

 

3.2.交通事故傷害嚴重度資料之應用 

3.2.1 美國各州績效之管理與評估 

美國聯邦政府為更有效的分配資源、促進各州改善其交通基礎設

施、政策等，制定一個以績效為衡量標準的策略來降低交通事故的發

生。 

FHWA (2022)定義安全績效管理(Safety Performance Management, 

Safety PM)，制定安全績效評估的要求，確立五個績效衡量標準並取

5 年的滾動平均值做為績效之管理指標，以促進各州執行 HSIP 計畫

並評估所有道路事故死亡和重傷情形，五個績效衡量標準如下： 

1. 死亡人數：一年內因機動車事故而死亡的總人數。 

2. 死亡率：一年中死亡總數與車輛行駛里程（VMT，以 1 億 

VMT 為單位）的比率。 

3. 重傷人數：一年內在機動車事故中至少遭受一次嚴重傷害

的總人數。 

4. 重傷率：一年中嚴重傷害總數與 VMT 數（以億 VMT 計）

的比率。 
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5. 非機動車輛事故死亡和重傷人數：一年內涉及機動車輛的

非機動車輛死亡人數和重傷總數。 

FHWA (2021)說明如何評估各州之安全績效，並以亞利桑那州

2021 年安全績效指標評估為例，如表 3-4 所示，第二欄位(2017-2021 

TARGET)為 2021 年之安全績效目標，已制定於 2020 年的 HSIP 年度

報告中；第三欄位(2017-2021 ACTUAL)為實際績效，是指截至目標當

年的 5 年滾動平均值；第四欄位(2015-2019 BASELINE)為基準績效，

是指設定目標當年之前的 5 年滾動平均值，在本例中由於目標是於

2020 年所制定，因此基準績效為 2015-2019 年之平均值；最後的欄位

為取得重大進展，重大進展之定義為 5 個指標中至少有 4 個指標達到

績效目標(即實際績效(ACTUAL)優於安全績效目標(TARGET))，或實

際績效(ACTUAL)優於基準績效(BASELINE)。 

表 3-4 亞利桑那州 2021 年安全績效指標評估 

  由表 3-4 評估結果可得到以下結論： 

1. 死亡人數目標（985.1）未達到，且 2017-2021 年的實際表現

（1044.2）高於 2015-2019 年的基準值（967.4）； 

2. 死亡率目標（1.431）未達到，且 2017-2021 年的實際表現

（1.530）高於 2015-2019 年的基準值（1.456）； 

3. 重傷人數目標（3661.6）未達到，但 2017-2021 年的實際表現

（3710.4）優於 2015-2019 年的基準值（4092.2）； 
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4. 重傷率目標（5.353）未達到，但 2017-2021 年的實際表現

（5.454）優於 2015-2019 年的基準值（6.174）； 

5. 非機動死亡和非機動重傷目標（781.9）未達到，但 2017-2021

年的實際表現（791.8）優於 2015-2019 年的基準值（797.4）。 

由於五項目標中僅有三項滿足州所訂定之目標或實際結果優於

五年滾動平均，亞利桑那州於 2021 年度未達目標或取得重大進展，

因此亞利桑那州須提交 2024 年之 HSIP 計畫，且 2024 年 HSIP 資金

預算被限制與 2020 年之 HSIP 資金相同。 
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第四章 後續精進作為 

4.1. 資料庫內容 

美國與英國的事故資料庫對事故傷害的受傷嚴重程度有分為重

傷與輕傷，與我國僅有 A2 一個受傷等級有所不同。英國的資料庫一

年公布三次，每年於 11 月公布當年前半年的事故資料，再於隔年 5

月公布前一年暫訂的年度報告，隔年 9 月公布前一年最終的年度報告。

受傷嚴重度資料採用傷害分級報告系統(CRaSH)，比對傷亡嚴重程度

進行編碼，並利用醫療紀錄資料庫(HES)與 STATS19 交通事故資料庫

進行串聯。 

美國有數個與道路交通事故相關的資料庫，較具代表性的包括

FARS、CRSS、CISS、CIREN 計畫，其中 FARS 資料項是由經過培訓

的 FARS 分析師負責蒐集、整理、編譯各州的死亡事故資料、監理資

料、死亡證明、驗屍/法醫報告與緊急救護報告等資料，建立一個多達

140 個資料欄位的 FARS 資料庫，內容包含事故、車輛與人員相關資

料項，建立全國交通事故中至少有一人死亡的全國普查資料庫 FARS。 

雖然 FARS 資料庫內容完整，但僅蒐集死亡事故案件，難以全面

了解道路交通事故的特性。美國一年約有 620 萬件報案的道路交通事

故，根據 NHTSA 估計，蒐集全國交通事故案件並編譯成統一格式的

事故資料，每年所需費用高達 10 億美元，行政成本過於昂貴，受限

於建立事故資料庫的成本相當高，因此透過抽樣的方式，由足以反映

全國整體的地理、人口交通特性的抽樣單位/州，針對警方記錄的交通

事故進行抽樣，建立一個具有全國代表性的抽樣樣本。 

CRSS 事故報告抽樣系統蒐集僅有財損事故至有人員受輕傷、重

傷、死亡的事故，資料項來自於各抽樣單位的事故報表。CISS 系統由

全國 32 個特定地區有警方記錄的交通事故案件中隨機抽樣，針對抽

樣的事故，由受過訓練的事故調查技術人員透過記錄的煞車痕跡、液

體溢出和撞擊情形等現場證據，進行後續的深入調查。由於 NHTSA

受到美國衛生與公眾服務部認可為公共衛生相關單位，允許查閱有關
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傷害特性與人員受傷嚴重程度主要來源的醫療紀錄，調查人員亦可對

車輛、相關設備進行調查，對事故涉入者保密採訪，因此 CISS 資料

可協助分析、評估車輛之安全系統與設計，以及人身傷害等級。CIREN

計畫則透過八家一級創傷中心取得事故、傷害和治療紀錄進行研究，

區分當事人的傷害等級。 

目前英國與美國的資料庫為每年定期公布，但是英、美兩國在交

通事故受傷程度分類，以及建置資料庫的實務作法不同，建議後續我

國可仿效兩國的作法，提升資料的質量及應用，構想如下： 

1. 仿效英國作法：定期將警政署的道路交通事故資料串聯衛福

部的健保資料庫，採用國際間的重傷定義，定義 MAIS3+為

重傷，使用標準化的臨床資料將傷害等級分類為(30 日內)死

亡、重傷、輕傷與未受傷，完備資料庫的內容。這種作法雖

可得到較完整的交通事故傷害嚴重度分類，但是健保資料存

在 2 年落差，且健保資料庫及交通事故資料之申請作業程序

耗時，宜有專人專案處理資料整備與發佈作業，初期以道安

體系內部掌握重傷及輕傷資訊為目標，定期(如每 5年)執行，

依道安管理需求，進行人車路等項目分析，以掌握相關分布

特性及趨勢。由交通部以專案方式補助所需的經費（包括人

事、使用衛福部統計資料業務費，初估 300 萬元），人力則

以交通專業為核心，結合醫學領域專家共同組成執行團隊，

以針對交通事故型態、道路環境、受傷部位及醫療成本等進

行深入分析。 

2. 仿效美國作法：針對 30 日內死亡的交通事故案例進行完整

的資料蒐集，包括事故基本特性、事故發生地點之道路與交

通特性、車輛相關資料(包括車籍、違規等監理資料與事故發

生當時的車輛狀態)、駕駛人/涉入者相關資料(如駕籍、違規

等監理資料與健康醫療紀錄)等資料。 

針對事故受傷嚴重程度的資料，必須將全年事故資料(包括

A1、A2、A3 事故)串聯衛福部健保資料庫，以辨識事故涉入
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者的受傷嚴重程度。根據本所 111 年對交通部之報告，這種

作法除健保資料存在 2 年之落差外，所需的經費、人力龐大，

建議可仿照美國抽樣系統(CISS, CRSS)或 CIREN 計畫之作

法，針對送至各縣市境內的大型醫院、醫學研究中心病患所

發生的事故、傷害與治療情形進行深入研究，但其缺點為各

縣市之醫療量能不同，若是以抽樣方式取得交通事故緊急救

護與相關人員受傷嚴重度資料，勢將增加警方與緊急救護、

醫療人員的工作負擔，且由於各縣市的資源不同，恐造成不

同縣市的抽樣資料品質與數量之差異，影響後續分析結果。 

4.2. 建立資料庫權管單位合作方式 

英國所有 STATS19 交通事故資料都保存在 DfT 安全資料庫中，

只有道路安全統計團隊成員才能使用，提供警察部門分享資料的管道。

在 STATS19 資料蒐集部分，DfT、內政部與 Civica Digital/ Civuca UK 

Limited 合作開發 CRaSH 系統，提供一個標準化的交通事故報告登錄

工具/系統。在 STATS19 資料庫應用部分，CrashMap 使用 DfT 公布

的資料繪製事故碰撞地圖和填寫相關報告，CrashMap 互動式 GIS 地

圖可顯示各類型碰撞傷害事故，提供交通事故資料的地圖展示與分析

功能。 

CrashMap 的開發商為 Mapyx Limited，Mapyx Limited 是一家位

於英國的技術公司，主要業務為開發地理資訊系統（GIS）和相關應

用，Mapyx Limited 所開發的 CrashMap UK 平台即是利用 GIS，提供

英國交通事故資料的地圖展示和分析功能。CrashMap 的營運公司為 

Agilysis，Agilysis 是一家總部位於英國的專業交通資料管理和分析公

司，提供各種交通數據分析和解決方案，以支援交通管理、道路安全

和交通政策制定等領域。Agilysis 提供資料和技術支援給 CrashMap 平

台，使其能夠蒐集、分析和呈現英國的交通事故資料。CrashMap 使

用 Agilysis 的資料庫和技術，提供互動式地圖和統計圖表，協助使用

者了解交通事故的發生和趨勢。一般民眾可以使用 CrashMap 進行簡

單查詢，至於交通規劃師、專業規劃師、地方政府、警察部門、記者、
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地方議會、律師事務所和建築開發商(building developers)等，可以付

費方式(單一授權版每年 995 英鎊，每增加一名授權增加 500 英鎊)訂

閱加強版功能的 CrashMap Pro。 

美國除有 FARS 資料庫彙集全國 30 日內死亡的事故案件，公開

在網頁上提供民眾與研究使用；HSIS 與兩個抽樣資料庫系統 CISS、

CRSS 提供具有全國代表性的事故樣本資料，公開供大眾與公路安全

研究之用。在資料的取得上採免費登記索取方式，提供給其他的聯邦

機關、州政府與地方政府、大學、研究機構、汽車、貨車與保險產業

與民眾使用。美國 NHTSA 利用 FARS 資料提供一個每年更新一次的

互動式視覺化儀表板，儀表板包括 9 個與道路交通傷亡事故相關的主

題。 

4.3. 研擬防制對策之推動機制 

4.3.1 英國之作法 

在英國，地方政府與警察單位可透過付費之 CrashMap Pro 服務

了解轄區的道路安全特性與趨勢，並可利用事故資料庫進行分析，以

事故嚴重度乘數進行加權，找出易肇事地點/道路，有關英國德文郡的

作法詳如 2.3.2 小節內容。英國 DfT 並未如美國 NHTSA 的作法，提

供主題重點及因應對策讓地方政府參考使用。 

4.3.2 美國之作法 

美國政府為使各州有效減少道路上的死亡與重傷事故，利用事故

資料庫進行資料分析並提出多項對策，供各州擬定公路安全策略計畫

(State Strategic Highway Safety Plan，簡稱 SHSP)之參考，相關對策指

南包括 Countermeasures That Work：A Highway Safety Countermeasure 

Guide For State Highway Safety Offices (NHTSA, 2020)、Proven Safety 

Countermeasures (FHWA) 以及 National Roadway Safety Strategy 

(DOT)，其中 Countermeasures That Work 是 NHTSA 針對各個公路安

全主題提供有效的交通安全對策建議，NHTSA 每兩到三年更新一次，

並修訂其問題領域及對策，目前該指南已更新至 2023 年出版的第十
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一版，主題領域包括酒精和藥物駕駛、安全帶和兒童保護裝置、超速

和速度管理、分心駕駛、機車安全、年輕駕駛、高齡駕駛、行人、自

行車以及疲勞駕駛等十一項。該指南係利用 FARS 資料分析每個主題

領域的現況及特性，據以提出相關的策略與對策，並總結這些對策的

使用性、有效性、成本以及實施時間，其中有關高齡駕駛與行人改善

對策的成效評估結果，詳如表 2-11、表 2-12 所示，最後提供與該策

略相關的研究及參考資訊。該指南也鼓勵各州參考 NHTSA 所提出之

對策，針對各州不同的特性應用創新制定適當的對策，以有效減少道

路傷亡。 

在改善策略的推動機制上，主要是根據 FHWA 的資料導向協同

計畫—各州公路安全策略計畫 SHSP，SHSP 是公路安全改進計畫 

(HSIP)中相當重要的部分，HSIP 是一項聯邦補助計畫，以資料分析導

向研擬策略的方法，主要目的在於減少道路交通傷亡、改善交通安全。

HSIP 包括三個主要計畫：州公路安全策略計畫(Strategic Highway 

Safety Plan, SHSP)、州 HSIP 或是州公路安全改善計畫(program of 

highway safety improvement projects)與鐵路平交道改善計畫(Railway-

Highway Crossing Program, RHCP)，此外，部分郊區道路死亡率增加

的州須參與易肇事郊區道路計畫(High Risk Rural Roads, HRRR)。 

目前 HSIP 計畫的資金是由相關的交通法案所提供，包括《The 

Safe, Accountable, Flexible, Efficient Transportation Equity Act：  A 

Legacy for Users》(SAFETEA-LU)、 《Moving Ahead for Progress in the 

21st Century Act》(MAP-21) 、《Fixing America's Surface Transportation 

Act》(FAST)以及《Bipartisan Infrastructure Law》(the Infrastructure 

Investment and Jobs Act (IIJA), 也稱為 the Bipartisan Infrastructure Law 

(BIL))，計劃在 2022-2026 年間，每年投資超過 5 億美元。法案要求

各州以五年為期，定期更新核定的公路安全策略計畫(SHSP)，SHSP

計畫之更新須符合 FHWA 制定的安全績效措施，並與其他公路安全

計畫互相協調整合；須達到的指標包括：1) SHSP 目標須與 FHWA 一

致；2) SHSP 包含多年期的計畫目標；3) SHSP 的目標須具體、可衡

量、以行動為導向且合理；4) 目標之制定須讓其他相關機關共同參與；
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5) 考慮其他機關如何採用這些目標；6) 最終決定每項指標是否符合

要求。 

美國聯邦政府為能更有效的分配資源、促進各州改善其交通基礎

設施與相關政策，制定一個以績效評量為基礎的策略方法來降低交通

事故的發生。FHWA 制定安全績效評量的要求，確立了五個績效衡量

標準並採用 5 年的滾動平均值做為績效管理指標，以促進各州執行

HSIP 計畫並評估所有道路事故死亡和重傷情形，五個績效衡量標準

為：1) 一年內因道路交通事故死亡人數；2) 死亡率(死亡總人數/億

VMT)；3) 重傷人數；4) 重傷率(重傷總人數/億 VMT)；5) 非機動車

輛事故死亡和重傷人數。若各州未達到年度績效目標或取得重大進展，

必須於隔年提交 HSIP 計畫，並限制隔年之 HSIP 預算金額必須與上

一年度(評估年)的 HSIP 資金額相同。 
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第五章 結論與建議 

本所對道路事故傷害嚴重度的定義（區分輕傷、重傷），曾透過

交通事故檔連結衛生福利部健保資料，以住院超過 24 小時、最大簡

易外傷分數(MAIS3+) 做為重傷定義，完成受傷定義的細分(重傷、輕

傷及未就醫)，透過實作確認資料串聯作業流程具可操作性。為瞭解後

續執行前項工作所涉及資料及應用，特啟動本案透過文獻蒐集方式，

瞭解相關國家作法以提供我國參考。 

5.1 結論 

本計畫蒐集英國與美國在交通事故資料庫之建置與應用在研擬

防制對策之作法，整理重要結論如下: 

1. 在道路交通事故嚴重度的分類上，英、美兩國均以發生事故後 30

日內死亡定義為死亡事故，英國採用 MAIS3+定義重傷，美國採

交通事故傷害嚴重度 KABCO 五等級定義事故傷害分類，若有交

通事故的涉入者在發生事故 30 日後死亡，則被定義為重傷事故。

英國 STATS19 排除後來被醫療專業人員或驗屍官確認為自殺或

醫療事件的案件，但是若判定為自殺案件，須給出認定為自殺的

原因，以估計未來幾年的自殺和醫療事件的案件數。在事故嚴重

度的分類上，英國的 STATS19 明訂不將住院與否做為受傷定義之

參考。 

2. 在資料庫的部分，英、美兩國均每年公布一次道路交通事故資料，

在資料公布之前，英國 STATS19 將事故資料串聯醫療紀錄資料，

以判定事故當事人的受傷嚴重程度，採用 MAIS3+定義重傷；美

國 FARS 資料來源雖包括緊急醫療服務報告，但採用 KABCO 定

義事故傷害分類 ，由警方 、救護員或醫師據此判定傷勢 。根據本

計畫蒐集資料與分析結果 ，各州採用的事故傷害嚴重度分類大致

相同，惟在 KABCO 分類之重傷(A)定義差異較大。 

3. 公路安全改善計畫 (Highway Safety Improvement Program, HSIP)
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是一項美國聯邦的補助計畫，資金是由相關的交通法案所提供，

包括州公路安全策略計畫(Strategic Highway Safety Plan, SHSP)、

州 HSIP 或是州公路安全改善計畫(program of highway safety 

improvement projects)與鐵路平交道改善計畫(Railway-Highway 

Crossing Program, RHCP)，此外，部分郊區道路死亡率增加的州

須參與易肇事郊區道路計畫(High Risk Rural Roads, HRRR)。 

4. 美國政府為使各州有效減少道路上的死亡與重傷事故，利用事故

資料庫進行資料分析並提出多項對策，供各州擬定公路安全策略

計畫(State Strategic Highway Safety Plan，簡稱 SHSP)之參考，相

關對策指南包括 Countermeasures That Work：A Highway Safety 

Countermeasure Guide For State Highway Safety Offices (NHTSA, 

2020)、 Proven Safety Countermeasures (FHWA) 以及 National 

Roadway Safety Strategy (DOT)。 

5. 在研擬防制對策之推動機制部分，美國根據運輸相關法案，各州

須每 5 年擬定公路安全策略計畫(SHSP)，各州可根據 CISS, CRSS

抽樣資料庫分析結果，選定各州的改善主題，並據以訂定各主題

之改善對策。美國聯邦政府為了更有效地分配資源、促進各州改

善其交通基礎設施、政策等，FHWA 制定以績效評量為基礎的策

略方法，取 5 年的滾動平均值做為各州績效管理之指標，以促進

各州執行 HSIP 計畫並評估所有道路事故死亡和重傷情形。若任

何州未達到年度績效目標或取得重大進展，必須於隔年提交該州

的 HSIP 計畫，並限制隔年之 HSIP 預算金額必須與上一年度(評

估年)的 HSIP 資金額相同。 

5.2 建議 

1. 國際間對於道路交通事故傷害程度至少有 2 種（如輕傷、重傷）

的定義，我國目前僅有警方依現場人員受傷情形而填報的 A2（受

傷）類，實無法掌握 A2 類事故當事人的受傷嚴重程度。由於不

同等級的受傷程度所造成的人身傷害與社會成本差異極大，實有
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區分之必要。在本所向交通部簡報「我國交通事故傷害嚴重度分

類方案之研析與實作」，透過交通事故檔串聯衛生福利部健保資

料，完成受傷定義的細分(重傷、輕傷及未就醫)，顯示利用住院超

過 24 小時與最大簡易外傷分數 MAIS3+做為重傷定義之可行性。

有鑑於英國並未將住院與否做為受傷定義之依據，以及國內醫療

資源之差異，建議未來宜採用 MAIS3+定義重傷。 

2. 在建立交通事故受傷嚴重程度分類的作法上，建議我國可仿效英

國的作法，定期串聯健保資料庫，以區分事故當事人之受傷嚴重

程度；抑或仿效美國 CIREN 計畫或是 CISS、CRSS 抽樣系統作

法，透過各縣市之大型醫院或醫學中心，根據醫護人員記錄事故

當事人之送醫治療情形取得。惟這兩種作法均有其缺點，建議未

來宜透過專案研究找出適合我國國情與制度的作法。 

3. 隨著我國道路交通安全基本法的訂定，應可仿效美國聯邦政府的

作法，讓各縣市利用國內整合的資料庫(包括內政部警政署的道路

交通事故資料、交通部公路局的違規與監理資料、衛福部的健保

資料等)分析各縣市的交通事故特性，選定各縣市的改善主題，並

透過改善績效管理指標管考各縣市的道安執行成效。建議可參考

FHWA 作法，針對道安重點領域提供因應之改善對策，供各縣市

道路交通主管機關參考實施。 

4. 由於 NHTSA 受到美國衛生與公眾服務部認可為公共衛生相關單

位，允許查閱有關傷害特性與人員受傷嚴重程度主要來源的醫療

紀錄，調查人員亦可對車輛、相關設備進行調查，對事故涉入者

保密採訪，建議未來可參採此作法，由衛福部認定交通部處理事

故資料的專責單位為公共衛生相關單位，允許查閱有關傷害特性

與人員受傷嚴重程度主要來源的醫療紀錄與相關資料，以完善我

國道路交通事故資料內容與品質。 
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附錄一  FARS 之紀錄欄位 

本附錄為 NHTSA(2023)的使用者手冊中提及之 FARS 的事故、車輛、人員

三個文件的欄位及其代碼，各欄位填寫之內容編號如本附錄所示。選項欄

位中的數字為填寫之編號，若顯示(--)表示該選項已與其他選項合併，現已

不使用。 
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事故 

編碼 選項 

C3 Number of Forms Submitted for Persons Not in Motor Vehicles 

C3A Number of Persons Not in Motor Vehicles In-Transport (MVIT) 

C4 Number of Vehicle Forms Submitted- ALL 

C4A Number of Motor Vehicles In-Transport (MVIT) VE_FORMS 

C4B Number of Parked/Working Vehicles 

C5 Number of Forms Submitted for Persons in Motor Vehicles 

C5A Number of Persons in Motor Vehicles In-Transport (MVIT) 

C6 0： Not Applicable 

1-996： Use GSA Geographical Codes 

997 ：Other  

998 ：Not Reported  

999 ：Unknown 

C7 0 ：Not Applicable 

1-9996： GSA Geographical Codes  

9997 ：Other  

9898： Not Reported 

9999： Unknown 

C8A 1  January  

2  February  

3  March  

4  April  

5  May  

6  June  

7  July  

8  August  

9  September  

10  October  

11  November  

12  December  

C8B 1-31  Day of the Month of the Crash 

C8C 1  Sunday  

2  Monday  

3  Tuesday  
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4  Wednesday  

5  Thursday  

6  Friday  

7  Saturday  

C8D XXXX  Year of the Crash 

C9A 0-23  Hour 

99  Unknown 

C9B 0-59  Minute  

99  Unknown 

C10 xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ：Actual Posted Number, 

Assigned Number, or Common Name (30 characters) 

999999999999999999999999999999 ： Unknow 

C10 xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ：Actual Posted Number, 

Assigned Number, or Common Name (30 characters) 

999999999999999999999999999999 ： Unknow 

C11 

 

1 Interstate  

2 U.S. Highway  

3 State Highway  

4 County Road  

5 Local Street – Township 6 Local Street – Municipality  

7 Local Street – Frontage Road (Since 1994) 

8 Other  

9 Unknown 

C12A 

 

1 Rural  

2 Urban 

6 Trafficway Not in State Inventory  

8 Not Reported 

9 Unknown 

C12B 

 

1 Interstate  

2 Principal Arterial – Other Freeways and Expressways  

3 Principal Arterial – Other 

4 Minor Arterial 

5 Major Collector 6 Minor Collector  

7 Local 

96 Trafficway Not in State Inventory 

98 Not Reported  

99 Unknow 
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C13 

 

 

C14 

 

0 This Section Is Not on the National Highway System  

1 This Section Is on the National Highway System 9 Unknown 

C15 

 

0 No Special Jurisdiction (Includes National Forests Since 2008)  

1 National Park Service  

2 Military  

3 Indian Reservation  

4 College/University Campus  

5 Other Federal Properties (Since 1977) 

8 Other (Since 1976)  

9 Unknown 

C16 00000 ：None  

xxxxx ：Actual to Nearest Tenth Mile (e.g., 12345 = 1234.5)  

99998 Not Reported 

99999 Unknown 
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C17A DD.DDDDDDD： Actual Decimal Degrees 77.7777000 ：Not 

Reported 88.8888000 ：Not Available (if State Exempt) -- ：

Unknown  

99.9999000 ：Reported as Unknown 

C17B DD.DDDDDDD： Actual Decimal Degrees 77.7777000 ：Not 

Reported 88.8888000 ：Not Available (if State Exempt) -- ：

Unknown  

99.9999000 ：Reported as Unknown 

C19 
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157 

 

 

C20 

 

 



158 

 

 

C21A 

 

0 No  

1 Yes  

8 Not Reported  

9 Reported as Unknown 

C21B 

 

 
C22 

 

 



159 

 

C23 

 

 

C24 

 

 

C25 

 

 

C26 
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C27  

 

0 No  

1 Yes  

C28 

 

0000000 ： Not Applicable  

xxxxxxA ： Six Digits Followed by One Alphabetic Valid F.R.A. 

Code  

9999999 ： Unknown 

C29A 

 

 
C29B 

 

 
C30A  
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C30B 

 

 

C31A  

 

 

C31B 

 

 
C101 1-99 ：Number of Fatalities That Occurred in the Crash 
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車輛 

編碼 選項 

V4 

  

 

V5 

 

-- ：Motor Vehicle In-Transport  

1 ：Motor Vehicle In-Transport (Inside or Outside the Trafficway) 

V6  

  

V7 

(Registratio

n State) 
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V8 

 

 

V9 

(VIN) 

 

V10 

 

xxxx Actual Model Year  

9998 Not Reported  

9999 Unknown 

V11  

 

xxxxx Actual Make (up to five digits)  

99997 Other  

99998 Not Reported  

99999 Unknown 

V12  

 

xxxxx Actual Model (up to five digits)  

99997 Other  

99998 Not Reported  

99999 Unknown 
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V13 

 

 



165 

 

 

V14 

 

 



166 

 

 

V15 

 

 



167 

 

V16 

 

 

V17 

 

 



168 

 

V18 

 

 

V19 

 

 

V20 

 



169 

 

V21 

 

V22  

 

 

V23 

 

V23A 

 

 

V23B 

 

 



170 

 

V24 

 

 

V25  



171 

 

 

V26A/HM1  1 No  

2 Yes 

V26B/HM2  0 Not Applicable  

1 No  

2 Yes  

8 Not Reported 

V26C/HM3  0 Not Applicable  

xxxx Actual 4-Digit Number  

8888 Not Reported 
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V26D/HM4  

 

V26E/HM5  

 

V27 

 

V28  
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V29  

 



174 

 

V30  

 

V31  

 

0 No Underride or Override  

1 Underride 

2 Override  

7 Not Applicable 

8 Not Reported 

9 Reported as Unknown 

V32  

 

V33 
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V34A  

 

V35  

 

V36  

 

V38   



176 

 

 

V39  

 

V40  0 No  

1 Yes  

98 Not Reported  

99 Reported as Unknown 

V40B 
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V40C  

 

V100   

V101~V112 

 

VIN character 

V150  01-99  Number of Fatalities That Occurred in the Vehicle. 

V151  

 

D4  0  No Driver Present/Not Applicable 

1  Yes 

9  Unknown 

D5  
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D6  

 

 

D7A  

 

D7B  

 
D8  

 



179 

 

D9  

 

D10  

 

 

D11  

 

D12 

 

D13  

 

D14  

 

D15A  

 
D15B  

 



180 

 

D15C  

 

D16  

 

D17  

 

D18  

 

D19A  

 

D19B  

 



181 

 

D20A 

 

D20B  

 

D22  

 

PC5  

 



182 

 

PC6  

 

PC7  

 

PC8  

 

PC9  

 

PC10  

 



183 

 

PC11  

 

PC12  Traffic signals 

 

Regulatory signs 

 

Other signs and signals 

 

Not reported and unknown 

 

PC13  

 



184 

 

PC17  

 

PC19  This vehicle loss of control due to 

 

This vehicle traveling 

 



185 

 

Other motor vehicle in lane 

 

Other motor vehicle encroaching into lane 

 

Pedestrian or pedalcyclist or other non-motorist 

  

Object or animal 



186 

 

 

Other 

 

PC20  

 

PC21  

 



187 

 

PC22  

 

PC23  

 

 

  



188 

 

 

人員 

編碼 選項 

P5/NM5 Age 

 

P6/NM6  

 

P7/NM7  

 



189 

 

P8/NM8  

 

P9  

 

 



190 

 

P10A  

 

 

P10B  

 

P11A  

 



191 

 

P11B  

 

P12  

 

P13  

 

P14  

 

P15  

 



192 

 

P16/NM16  

 

P17/NM17  

 

P18A/NM18 

 

P18B/NM18

B  
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P18C/NM18

C  

 

P19/NM19  

 

P20/NM20  

 

P21A/NM21 

 



194 

 

P22 

/NM22  

 

P23/NM23  

 

P24/NM24  Month/day/year 

P25/NM25  

 

 

 

P100  

 

 

NM4  

 

NM10   



195 

 

 

 

 

SP2  

 



196 

 

SP3B  

 

V37   
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附錄二  RAS4101： Hospital admissions data on road 

casualties 

RAS4101：有關道路事故傷亡的就醫治療資料 

這份 Excel 檔案中包含一系列有關道路傷亡統計的年度報告資料表，其中

涉及相關人員被送往醫院就醫的道路傷亡資料。這些資料來自 NHS Digital 發布

的住院病人醫療與住院紀錄統計資料，以及先前將病患入院醫療資料與運輸部

DfT 道路傷亡資料（STATS19）進行串聯的項目。 
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附錄三  excel 檔 RAS4001；預防事故的平均值和總和 

RAS4001：預防道路碰撞和傷亡的成本 

本附錄 Excel 檔案包含了一系列表格，涉及到道路事故和傷亡預防成本。

這份資料是英國國家統計資料，源自於警方報告的道路事故傷亡資料

（STATS19），以及運輸分析指南 Transport Analysis Guidance (TAG)資料冊中有

關平均成本的資料。 
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附錄四  SHSP check list 

本附錄由 FHWA (2016) 提出之 SHSP 核定流程清單，幫助部門

評估各州 SHSP 更新流程及檢核計畫完整性的工具，此清單由三個

主要欄位組成： 

(1) SHSP 要求：依照諮詢、資料、績效管理、多元領域方法與

協調、執行、評估、特別規則、更新流程說明以及行政等主題列出

了 SHSP 要求以及 HSIP 法規或條例中的具體參考； 

(2) 指標： 提供各州滿足 SHSP 要求須達到的指標； 

(3) 是否符合要求： 提供各州記錄每項要求是否滿足。 
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附錄五 成果報告審查意見處理情形表 
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成果報告審查意見處理情形表 

交通部運輸研究所合作研究計畫 

□期中 ■期末報告審查意見處理情形表 

計畫名稱：IOT-112-SB008交通事故傷害資料應用於事故防制對策研擬之初探 

執行單位：國立臺灣海洋大學 

參與審查人員 

及其所提之意見 

合作研究單位 

處理情形 

本所計畫承辦單

位審查意見 

一、吳木富委員 

1. 對於事故中當事人為輕、重傷之分

別紀錄，非常有必要且可做為事故

醫療網量能配置之依據，可以快速

救援減少因延誤送醫造成更嚴重

之傷亡，符合聯合國在道安防制建

議大方向，請參考。 

感謝委員建議。 同意。 

2. 英國之 CRaSH 與我國警政署統計

A1、A2事故雷同，可以快速反應

近期事故趨勢，做為警政事故預防

勤務安排之管理應用。 

感謝委員建議。 同意。 

3. FARS 對事故當事人之紀錄未包

括輕、重傷，反而由另外一單位

(NHTSA)做抽樣分析，與英國制度

相較；何種方式較正確、較可行，

建議進一步探討。 

遵照辦理。將於計畫成果報告

修正稿中，再補充說明。 

同意。 

4. 前期之研究建議利用 MAIS3+做

為重傷定義之可行性，請補充說明

與健保資料串接之可行性、時效

性，及未來可能推動之策略建議。 

遵照辦理。將於計畫成果報告

修正稿中，再補充說明。 

同意。 

二、吳宗修委員 

1. 國外涵蓋範圍是否界定在英、美，

請主辦單位確認。 

本研究蒐集英國、美國及歐盟

資料，以目前文獻資料內容較

豐富的英國及美國做深入分

析，並與主辦單位於工作會議

確認。 

同意。 

2. 版面安排似可更精進以便閱讀順

暢（包括段落、內縮、分層等）。 

遵照辦理。將於計畫成果報

告修正稿中，再修訂版面安

排。 

同意。 

3. 附錄宜有簡要的文字說明。 遵照辦理。將於計畫成果報

告修正稿中，再補充說明。 

同意。 

三、本所運安組 
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參與審查人員 

及其所提之意見 

合作研究單位 

處理情形 

本所計畫承辦單

位審查意見 

1. 建議於內文處做標號引述參考文

獻，以便對照及後續深入研究的索

引。 

遵照辦理。 同意。 

2. 標題、次標及內文建議用不同文字

大小做區分，以突顯論述架構及層

次。部分內文的格式間距宜統一。 

遵照辦理。 同意。 

3. 第二章呈現英國及美國的交通事

故傷害資料庫的內容，惟各小節的

部分內容互有重複，建議可再統整

或以架構圖說明各資料庫間的關

係。 

遵照辦理。 同意。 

4. 部分文字說明有須修訂之處，本組

將與國立臺灣海洋大學另行討論。 

遵照辦理。 同意。 
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