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第一章 緒論

1.1 計畫背景

隨著經濟的快速發展及科技的進步與國際發展趨勢，我國積極進行各類智慧

型運輸系統(Intelligent Transportation System，ITS)技術的規劃、開發與建設。為

使用路人能夠隨時獲得完整、正確以及即時的交通資訊，本所從 92 年起即進行

「交通服務 e 網通」計畫，該計畫之內容包含整合陸、海、空運輸場站交通資訊、

都市交通資訊與城際交通資訊，以及建立全國交通路況資訊整合中心(即全國路

況資訊中心)。其中，全國路況資訊中心建置至今，已開發「路況通報資訊系統」

供各縣市與警察廣播電台輸入路況事件，並成功整合國、省道及各縣市道路路況

事件資訊提供民眾查詢，並可跨縣市選定起迄地點，避開各種交通事件獲得最佳

行駛路徑建議；同時提供加值業者取得事件資訊與地理資訊結合之資料，以便開

發多樣化之產品，如車上導航系統顯示路況事件於電子地圖。執行成果包括：(1)

整合警察廣播電台 7 個分台、23 個縣市政府即時交通資訊、公路總局道路通阻

與高速公路局路況、5 家探偵車隊及 5 個都市交通資訊中心之動態資訊等；(2)

系統功能及資訊成果，包括即時交通資訊空間化呈現、路徑規劃及列印功能、單

行道及轉向路口資料等；(3)資訊加值與推廣應用，民國 97 年 12 月底累計申請

資訊使用及加值單位已達 133 家；(4)網站服務滿意度超過 90％，各年度重點工

作項目，摘要說明如後。

1.1.1 92 年度計畫

92 年度計畫之工作內容，主要是將警察廣播電台用路人通報介面與地理資

訊系統相結合，並建置全國路況資訊蒐集網站。將警察廣播電台 7 個分台(包括

臺北、新竹、臺中、臺南、高雄、宜蘭、花蓮)設置電子化地理資訊之路況輸入
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系統，每個分台包含 1 台伺服器主機，在總臺另增設置 1 台備援主機提供系統備

援服務，並具有交通路網地圖及透過網際網路或專線方式，進行路況資料輸入與

管理。並以網頁方式，提供便民路況發布服務。92 年度計畫的具體成果可以歸

納如下：

1. 將警察廣播電台用路人通報系統與地理空間資訊相結合：警察廣播電台

之用路人通報系統，以用路人電話通報為最主要的交通資訊來源，因此

較無法得知 x,y 座標，透過 GIS 介面可以讓建檔人員在輸入路況時也將

空間資料帶入資料庫當中，使路況輸入時能夠有較多的空間資訊。
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由於都會區的路況較少，造成資訊在市區部分並不十分完整。所以在 93 年度本

所開始推動「智慧型路況通報系統擴充暨路況資訊廣播接收示範系統建置（一）」

（以下簡稱 93 年度計畫）。
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故資訊之蒐集。此外，為求資料的正確性與即時性，蒐集了國道及省道整數公里

2

系統，每個分台包含 1 台伺服器主機，在總臺另增設置 1 台備援主機提供系統備

援服務，並具有交通路網地圖及透過網際網路或專線方式，進行路況資料輸入與

管理。並以網頁方式，提供便民路況發布服務。92 年度計畫的具體成果可以歸

納如下：

1. 將警察廣播電台用路人通報系統與地理空間資訊相結合：警察廣播電台

之用路人通報系統，以用路人電話通報為最主要的交通資訊來源，因此

較無法得知 x,y 座標，透過 GIS 介面可以讓建檔人員在輸入路況時也將

空間資料帶入資料庫當中，使路況輸入時能夠有較多的空間資訊。

2. 以備援機制維持系統服務之穩定：92 年度計畫除了在 7 個分台架構交

通資訊輸入介面之外，並在總臺架構資料庫伺服器，並建立備援機制，

維持系統之穩定及恆常運作。

3. 警察廣播電台各分台交通資訊之同步：7 個分台之交通資訊透過網際網

路可以達成資訊互通的功用，該計畫並針對資訊同步問題進行相關處

理，以避免不同步所造成的困擾。

4. 建立全國路況資訊網站，進行交通資訊之查詢及路徑規劃等功能：建立

路況發布網頁進行交通資訊之發布，並增加路徑規劃功能，使網站功能

更加多元。

1.1.2 93 年度計畫

92 年度計畫中的主要路況來源是警察廣播電台接獲用路人的通報，然而，

由於都會區的路況較少，造成資訊在市區部分並不十分完整。所以在 93 年度本

所開始推動「智慧型路況通報系統擴充暨路況資訊廣播接收示範系統建置（一）」

（以下簡稱 93 年度計畫）。

93 年度延續前期計畫，以增加資訊提供單位的方式，繼續進行交通事件事

故資訊之蒐集。此外，為求資料的正確性與即時性，蒐集了國道及省道整數公里



3

之經緯度座標以及單行道及轉向限制資料。另外更將通報系統推廣至各縣市政

府，以增加事件資訊之蒐集廣度，提供用路人更多且最新之路況資訊。而在便民

端，更建置「全國路況資訊中心(e-traffic.iot.gov.tw)」網站，彙整警察廣播電台與

高速公路局之即時路況資訊、以及輔導 11 個縣市政府即時上網通報路況，由各

縣市警勤單位提供事故資訊、工務局或建設局提供道路施工資訊，以及交通局提

供號誌故障與道路壅塞等資訊。93 年度計畫的具體成果可以歸納如下：

1. 整合擴充國道資訊(高公局資訊與警察廣播電台用路人通報資訊)：將高

公局壅塞、事故、施工等資訊與警察廣播電台資料進行整合。

2. 蒐集國道及省道之整數公里空間資訊：為使定位方式更加多元，並讓國

道事件通報有空間資訊可供參考，因此針對國道與省道之整數公里經緯

度座標進行蒐集。

3. 蒐集單行道暨轉向限制資料：針對各縣市之單行道及轉向限制路口及路

段進行普查並進行建檔，除此之外，更建立輸入介面，供異動或擴充時

進行建檔之用。

4. 建立縣市政府路況通報介面：由於警察廣播電台之事件資訊以國道為

主，故在縣市事件資訊上較為缺乏，為了獲得各縣市較屬區域性質之事

件資訊，因此針對縣市政府建置了通報介面，給予交通單位輸入壅塞資

訊、警察單位輸入事故資訊、工務單位輸入施工資訊，該通報介面並考

慮到空間座標的需求，相關事件在建檔時即有空間資訊，因此可直接應

用於全國路況資訊中心。該年度並實際推廣 11 個縣市政府建立路況輸

入機制。

5. 規劃即時路況廣播機制：針對路況廣播機制作相關的規劃，並討論以數

據廣播(DAB)傳遞路況資訊之可行性。
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1.1.3 94 年度計畫

為了延續並擴大建置成果，本所持續推動「智慧型路況通報系統擴充暨路況

資訊廣播接收示範系統建置（二）」（以下簡稱 94 年度計畫）。

自 94 年計畫起，協助全省 23 個縣市政府即時上網通報路況，由各縣市警勤

單位提供事故資訊、工務局或建設局提供道路施工資訊以及交通局提供號誌故障

與道路壅塞等資訊。同時，也彙整了高速公路局、公路總局所提供之路況事件，

以使路況資訊更為完備。

94 年計畫在「全國路況資訊中心」網站功能上，除提供民眾查詢國省道及

各縣市即時路況資訊，並可跨縣市選定起迄點，獲得避開各種交通事件最佳之行

駛路徑建議。除此之外，更結合本所最新出版的「1.2 版路網數值圖」，更新服務

畫面與路網內容，以利民眾作行前規劃。

另外，在路況廣播機制的研究上，94 年計畫並具體探討即時路況數位廣播

機制之可行性，發展車輛導航產品，協助用路人避開交通壅塞與事故地點，並規

劃最短路徑，讓民眾可以順利有效的到達目的地。

具體而言，94 年計畫之主要成果包括：

1. 將縣市政府路況輸入介面改為 web 方式以利後續推動：原有之縣市政

府路況輸入介面為單機版之應用程式，因此如果要進行更新或是功能擴

充時，就必須要到全省各縣市政府之電腦去進行安裝。為解決這樣的問

題，該年度工作當中，將輸入介面改以 web 網頁方式設計。因此輸入

介面進行修改時，並不需要針對各縣市政府電腦逐一進行更新。

2. 持續增加交通資訊來源，並主動進行教育訓練服務：該年度將原有的縣

市政府輸入單位，由 11 個縣市政府擴充到 23 個縣市政府，並提供電腦

給予事件輸入單位進行事件輸入之用。該年度在各縣市政府之推廣上，

除了針對有需要的縣市政府進行當地的教育訓練之外，並以電話聯繫方

式了解使用狀況及進行問題反映。另外，為獲得省道之道路通阻資訊，

4

1.1.3 94 年度計畫

為了延續並擴大建置成果，本所持續推動「智慧型路況通報系統擴充暨路況

資訊廣播接收示範系統建置（二）」（以下簡稱 94 年度計畫）。

自 94 年計畫起，協助全省 23 個縣市政府即時上網通報路況，由各縣市警勤

單位提供事故資訊、工務局或建設局提供道路施工資訊以及交通局提供號誌故障

與道路壅塞等資訊。同時，也彙整了高速公路局、公路總局所提供之路況事件，

以使路況資訊更為完備。

94 年計畫在「全國路況資訊中心」網站功能上，除提供民眾查詢國省道及

各縣市即時路況資訊，並可跨縣市選定起迄點，獲得避開各種交通事件最佳之行

駛路徑建議。除此之外，更結合本所最新出版的「1.2 版路網數值圖」，更新服務

畫面與路網內容，以利民眾作行前規劃。

另外，在路況廣播機制的研究上，94 年計畫並具體探討即時路況數位廣播

機制之可行性，發展車輛導航產品，協助用路人避開交通壅塞與事故地點，並規

劃最短路徑，讓民眾可以順利有效的到達目的地。

具體而言，94 年計畫之主要成果包括：

1. 將縣市政府路況輸入介面改為 web 方式以利後續推動：原有之縣市政

府路況輸入介面為單機版之應用程式，因此如果要進行更新或是功能擴

充時，就必須要到全省各縣市政府之電腦去進行安裝。為解決這樣的問

題，該年度工作當中，將輸入介面改以 web 網頁方式設計。因此輸入

介面進行修改時，並不需要針對各縣市政府電腦逐一進行更新。

2. 持續增加交通資訊來源，並主動進行教育訓練服務：該年度將原有的縣

市政府輸入單位，由 11 個縣市政府擴充到 23 個縣市政府，並提供電腦

給予事件輸入單位進行事件輸入之用。該年度在各縣市政府之推廣上，

除了針對有需要的縣市政府進行當地的教育訓練之外，並以電話聯繫方

式了解使用狀況及進行問題反映。另外，為獲得省道之道路通阻資訊，



5

更進一步的與公路總局合作，建立資料交換機制，將道路通阻資訊匯入

全國路況資訊中心，擴大交通事件資訊之來源。

3. 發展各項交通資訊處理之演算法：為了處理路況資訊可能的重複問題，

因此進行了自然語言演算法的研究，進行重複路況之過濾。

4. 圖資更新與介面風格調整：為了使圖資更加的美觀，並使網頁介面更加

方便使用，因此進行了圖資風格及網頁風格的調整。同時也配合新版電

子地圖正式上線作必要的修整，使得圖資與真實道路現況相符。

5. 研討事件廣播機制之可行性及可行條件：進行產業界技術的研究以及未

來發展方向的討論，透過對產業的了解以及技術目前進展的現況，對於

RDS、DAB、DVB 等廣播通訊的方式，均進行可行性及可行條件的比

較，藉此討論以數據廣播進行路況資訊發布的可能性。

1.1.4 95 年度計畫

95 年度本所為繼續進行維運與擴充工作，遂以「全國路況資訊中心擴充與

維運（一）」計畫，持續推動全國路況資訊中心之建置與擴充。本計畫除原系統

的維運之外，另為了擴充省道路況資訊，豐富「全國路況資訊中心」的內容，95

計畫結合「國道替代道路路況資訊擴充之研究與實作」之研究成果，整合道路速

率及探偵車資訊，使網站資訊更加豐富。

針對自然語言演算法、資料融合演算法以及道路整併機制進行相關之研究，

並引進 AJAX 技術以提升 GIS 介面的地圖瀏覽速度。此外，持續更新及擴充各

類資料庫，如替代道路路網圖資、門牌地址資料庫、各縣市政府速率資料庫等。

具體而言，95 年計畫之主要成果包括：

1. 進行 GIS 介面改版：利用新的 AJAX 技術將 GIS 介面進行改版，有效

提升 GIS 介面操作的效能及便利性。目前所有與全國路況資訊中心對

外服務相關之 GIS 介面，皆已使用新的 GIS 介面，進行即時交通資訊
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提升 GIS 介面操作的效能及便利性。目前所有與全國路況資訊中心對

外服務相關之 GIS 介面，皆已使用新的 GIS 介面，進行即時交通資訊
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之呈現以及路徑規劃結果之呈現。有效提升圖資顯示的速度。

2. 實際測試各類演算法做為未來上線之準備：95 年度與學界合作發展「自

然語言演算法」、「資料融合演算法」以及「路段整併演算法」，並進行

實地驗證。經過這樣的驗證工作後，證實這些演算法是確實可以執行的。

3. 架接各類即時交通資訊資料庫：實際串接全台物流車隊與友好計程車隊

車機資料串接進資料庫當中，更成功整合「國道替代道路」案及「都市

交通資訊中心」之速率資料庫，並建立「路況轉速率機制」，將速率資

料庫當中速率過低的情報，以自動化程式回報壅塞路況資料庫，使路況

資料庫資訊來源更加多元。

4. 建立各類通報及資訊發布介面：開發「圖資異常 GIS 通報介面」，提供

民眾將最新的道路異動狀態，回饋全國路況資訊中心。另外，並進行「廣

播業者主播台」頁面之開發，使廣播業者透過申請之後，可以得到全國

路況資訊中心之路況資訊。另也協助公路總局將其災情通報介面與 GIS

介面整合，使未來災情通報上也有相當理想的輸入介面。

5. 加強推廣工作：95 年度計畫針對事件 XML 及 HTML 資料庫進行問卷

調查，以郵寄問卷的方式，詢問加值單位的使用狀況及滿意度，從而實

際了解加值單位之需求。

1.1.5 96 年度計畫

96 年度計畫(「全國路況資訊中心擴充與維運（二）」)主要是延續前一期的

研究成果，進行全國路況資訊中心之維護以及功能提升。該年度執行伺服器移轉

作業，將 12 台伺服器由本所內部移至中華電信機房，使得系統維運及管理更加

便利，並進行單行道及轉向限制路口調查，更新單行道及路口轉向限制資料。除

此之外，該年度也規劃 RDS-TMC 技術導入國內之可行做法，擴大即時交通資訊

可以發布的管道。
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具體而言，96 年計畫之主要成果為：

1. 單行道及轉向限制路口普查：96 年度以實地調查方式更新全省單行道

及路口轉向限制資料庫，使得路徑規劃結果更貼近用路人實地應用。

2. 主機移轉作業：為求維運更加便利，96 年度計畫也將全國路況資訊中

心主機搬遷至中華電信機房，提供更完善的主機託管作業，降低本所原

有主機管理及排班的負擔，並提供更穩定的網路頻寬給予使用者，俾利

未來在尖峰使用時可以因應更大的需求。

3. 都市交通資訊中心資料串接：96 年度計畫最大的不同就是全面整理了

各縣市政府都市交通資訊中心的即時交通資訊，以往全國路況資訊中心

僅具備路況事件資訊，在提供都市交通資訊中心之資訊後，全國路況資

訊中心可以提供的即時交通資訊項目，就增加高快速道路及部分都市的

速率資訊、CCTV 即時影像資訊、CMS 資訊可變標誌資訊，這些資訊

內容都使得全國路況資訊中心在未來加值應用上更顯得全面且符合民

眾需求。目前整理完成的都市交通資訊中心資訊包括臺北縣、臺北市、

新竹市、臺中市、臺南市、高雄市等，並將持續擴充。

4. 路徑規劃功能改良：96 年度同時也將路徑規劃結果客製化列印功能建

置完成，使得民眾不僅可以由網站獲取路徑規劃的成果，更可以進一步

的將這樣的成果列印出來，於開車時使用。

5. RDS-TMC 加值應用服務之規劃：針對 RDS-TMC 即時交通資訊發布機

制，96 年度亦進行相關的技術研究與規劃，藉著該年度計畫之規劃，

未來全國路況資訊中心所蒐集的各項路況資料，將可成功的以 RDS 廣

播機制進行發佈，使用路人可以在駕駛時，更便利的獲得即時交通資訊。

1.1.6 小結

由上述說明可以更加深入的了解本案沿革及各期系統之規劃重點，本期工作
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內容便在以往的系統建置成果下，更進一步的進行各項重點工作。系統發展歷程

如圖 1.1-1 所示。
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1.2 計畫目的

97 年度除繼續維運「全國路況資訊中心」外，另開發相關加值應用服務，

包括建置 RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊系統，提供導航業者使用；彙整各

縣市提供交通資訊加值應用之資料，建立統一格式及研擬申請辦法，以提供加值

業者單一窗口申請，98 年度起則繼續維運「全國路況資訊中心」各年度開發之

所有系統，並持續擴充相關資料來源。

綜合上述說明，本計畫之目的分述如下：

1. 增進全國路況資訊中心軟硬體之穩定：目前全國路況資訊中心之上線人

數不但成長快，在重要假期時更有相當高的使用率。自從 96 年 11 月起

系統遷移至中華電信機房之後，在網路 24 小時維護以及系統穩定程度

上，都有相當的進步。但就系統功能及資訊完整度而言，每年度的工作

成果，皆讓系統越來越為複雜而龐大。因此，針對系統的穩定度、維護

管理策略、系統程式及流程的改良及簡化等，均應更進一步提出完整的

維護構想，以維持系統正常運作。

2. 持續擴充即時交通資訊之來源：由於歷年的努力，交通資訊來源有警察

廣播電台、縣市政府、高公局、公路總局、都市交通資訊中心、探偵車

隊等。本年度計畫進行更多資料來源的擴充，以使得本網站的交通資訊

更加的完備。

3. 持續更新資料庫並增進資料正確性：如單行道路段及路口轉向限制、縣

市政府門牌資料庫、中英文對照資料庫或是電子地圖等，皆須進行逐年

的更新及維護作業。

4. 制訂未來加值應用方向：由於全國路況資訊中心之即時交通資訊內容越

來越多，應思考除了網站資訊提供以外，是否還有其他可以進行加值應

用的管道？因此，藉由本計畫之探討，可以確認未來全國路況資訊中心
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之發展方向。

依照上述各項工作計畫，本計畫之具體工作內容彙整如下節所示。

1.3 計畫內容

本計畫為 2 年期的計畫，具體工作內容如下：

一、97 年度工作內容

1. 維運縣市政府與警察廣播電台之路況通報資訊系統。

(1) 維運並更新所有縣市政府路況通報資訊系統，並協助新增通報點之系統

安裝、教育訓練以及系統操作諮詢服務。

(2) 彙整介接各縣市政府之施工資訊，並整合於「全國路況資訊中心」資料

庫中。

2. 維護路況通報資訊系統與「全國路況資訊中心」網站之路徑導引查詢系

統－依原有門牌地址定位功能增加地址座標資料。

(1) 蒐集各縣市政府當年度門牌地址座標有異動或新增之資料。

(2) 門牌地址座標資料以民國 97 年 9 月前可提供者為限。

3. 蒐集與更新各縣市之單行道暨轉向限制資料。

(1) 以 96 年度調查之資料為基礎，調查各縣市異動之單行道及轉向限制資

料。

(2) 所調查之資料並與本所之「交通路網數值圖」空間資料互相結合。

4. 彙整各縣市都市交通資訊中心之即時路況資訊。

(1) 彙整民國 97 年 9 月前各縣市提供之即時路況速率資訊，並轉成壅塞事

件資料匯入「全國路況資訊中心」資料庫。

(2) 彙整民國 97 年 9 月前各縣市提供之路況行駛速率、資訊可變標誌（CMS）

及路況監視器（CCTV）等資訊，並整合於「全國路況資訊中心」網頁

中。
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(2) 彙整民國 97 年 9 月前各縣市提供之路況行駛速率、資訊可變標誌（CMS）

及路況監視器（CCTV）等資訊，並整合於「全國路況資訊中心」網頁
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(3) 彙整各縣市已建置提供交通資訊 XML 格式加值應用之資料，建立統一

格式及研擬申請辦法，以提供加值業者單一窗口申請。

(4) 以上所串接之各項資料，每月製作連線數目統計報表，並提供可依不同

縣市不同期間統計不同項目之功能。

5. 規劃「全國路況資訊中心」駐點維運工作，工作內容包括：

(1) 維運「全國路況資訊中心」網頁。

(2) 工作時間：全年無休、每日八小時（AM8:30~PM5:30），並延長至 98 年

2 月底。

(3) 連續假期及特定節日應配合要求或交通部疏運需求延長值班時間。

(4) 協助解決各縣市政府與警察廣播電台有關路況通報之各項問題。

(5) 提供加值業者與廣播業者各項諮詢服務。

(6) 以中華郵政公司之英文地址資料及研考會之雙語詞彙查詢資料，更新

「全國路況資訊中心」網頁英文版中之道路名稱、地標、地物等英文資

料。

(7) 支付「交通服務ｅ網通」主機委外託管所需之各項費用，期間為 97 年

11 月至 98 年 2 月底。(每月租金為 16,200 元，其他為進出機房費用 1,200

元/次，進出次數視維護需求而定)

(8) 建立手動路況定位系統，將資料庫中無法自動定位之路況事件，在可判

斷位置的前提下經由人工定位產生座標資訊。

(9) 更新「全國路況資訊中心」網頁中「高速公路路況」系統，將原有在 Linux

平台之系統，改寫為 Windows 平台。

6. 建置 RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊系統。

(1) 訂定 RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊之各項資料格式。

(2) 建置 5 套 RDS 廣播系統。

(3) 建置 RDS 廣播系統於警察廣播電台全省 7 個分台，協調各分台安裝時

程，並協助進行各項測試與上線事宜。
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(4) 規劃 RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊未來營運模式。

7. 應用本所提供之交通路網數值圖，本計畫更新下列系統之路網：

(1) 本所供各縣市政府使用之路況通報資訊系統。

(2) 「全國路況資訊中心」之路徑導引查詢系統與路況地圖顯示系統。

(3) 警察廣播電台使用之路況通報資訊系統。

二、98 年度工作內容：

1. 維運縣市政府與警察廣播電台之路況通報資訊系統。（工作內容同 97 年

度）

2. 維護路況通報資訊系統與「全國路況資訊中心」網站之路徑導引查詢系

統－依原有門牌地址定位功能增加地址座標資料。（工作內容同 97 年

度，惟座標資料以民國 98 年 9 月前可提供者為限）

3. 蒐集與更新各縣市之單行道暨轉向限制資料。（工作內容同 97 年度，惟

以 97 年度調查之資料為基礎）

4. 彙整各縣市都市交通資訊中心之即時路況資訊。（工作內容為 97 年度之

第 1 項及第 2 項，惟以 98 年 9 月前可提供之資料為基礎）

5. 規劃「全國路況資訊中心」駐點維運工作，工作內容包括：

(1) 工作內容同 97 年度之第 1 項至第 6 項，惟工作時間延長至 99 年 2 月底。

(2) 支付「交通服務ｅ網通」主機委外託管所需之各項費用，期間為 98 年 3

月至 99 年 2 月底。(每月租金為 16,200 元，其他為進出機房費用 1,200

元/次，進出次數視維護需求而定)

(3) RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊系統維運。

6. 應用本所提供之交通路網數值圖，本計畫需更新系統之路網。（工作內

容同 97 年度）
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1.4 計畫效益

本案計畫效益如下：

1. 推廣路況通報系統，協助縣市政府建立路況事件資訊通報系統。

2. 配合政府 e 化交通政策，建置完整路況回報系統，提高便民服務。

3. 建置「全國路況資訊中心」提供用路人即時路況資訊查詢服務。

4. 建置即時路況資訊廣播接收示範系統，促進相關產業發展。

1.5 計畫流程

本計畫區分為 2 個年期，依照上述工作內容，可將本計畫之各項建置工作繪

製流程圖如圖 1.5-1，以下就較為重要的工作項目加以分述：

1. RDS-TMC 廣播即時路況資訊系統規劃與建置相關工作：本計畫引進

RDS-TMC 即時路況廣播機制，作為未來即時交通資訊發布於車載端的

管道之ㄧ。此部分工作項目分為：(1)相關資料表單之界定，包括位置對

照表(Location Table)以及事件對照表(Event Table)，這 2 個表單主要是在

RDS-TMC 即時交通資訊發布時，透過空間代號及事件代號，讓即時交

通資訊在 RDS 廣播的管道中可以正常的發布。這 2 個對照表在國外很

多國家當中皆已行之有年，且有標準制式的表單編碼方式。由於這是國

際間的標準，因此國外的 RDS-TMC 設備也可以正確的解譯，增進系統

跨國間的相容性；(2)系統建置：本期建置相關系統，並擺放於警察廣播

電台各個分台中；(3)與全國路況資料庫串接：將即時交通資訊與

RDS-TMC 設備相串接；(4)系統測試與上線：在本期研究當中，把

RDS-TMC 機制實際上線，進行全省性的即時交通資訊廣播發佈；(5)後

續評估、維運、宣導策略規劃：在本案進行全省性質的即時交通資訊發

佈之後，更進一步的規劃未來的維運及宣導作法，並在 RDS-TMC 正式

運作一段時間之後，進行效益分析，以了解導入此技術後的效益。此項
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工作項目之細部說明詳見第三章。

2. 即時交通資訊發布機制擴充與加值申請辦法擬定：全國路況資訊中心將

所獲得的路況資訊，皆以 XML 的方式將資訊提供予加值廠商運用，但

該 XML 機制已建置經年，不論就資訊傳遞的效率，或是因應目前各類

即時交通資訊格式已相當多元(除即時路況之外，更增加了道路速率、

CMS、CCTV 等資訊)的狀況，都已經有所不足，因此透過本期的研究針

對 XML 資訊發佈機制進行績效改良以及格式欄位的重整。除此之外，

也制定即時交通資訊的加值申請辦法，提供有需要的加值廠商申請使

用。

3. 後台建置及功能擴充相關工作：由於本中心之相關硬體伺服器皆已移轉

至中華電信機房，為求未來系統維運可以更加便利，因此後台管理以及

監控平台就顯得更加的重要，有鑑於此，本計畫除針對原有系統之各項

功能做改良之外，更進一步的開發更完整的後台管理及監控機制。包括

工作項目當中所提到的：(1)手動定位介面：由於警察廣播電台之用路人

通報系統，並非所有的路況事件都有座標資訊，因此針對那些沒有空間

座標資訊，且自然語言演算法也不能定出該路況事件的座標時，本計畫

提供介面給予管理者進行人工手動定位的操作，藉由此定位機制可使路

況資訊的空間化座標更為完整；(2)接收程式監控：由於全國路況資訊中

心有相當多的資訊接收程式，這些接收程式如果沒有正常運作，即造成

即時資訊無法正常匯入的狀況，為對於接收程式是否有異常狀況進行即

時的反應，遂建置此介面；(3)相關統計功能：為了解使用者之使用形態，

遂建立點選率統計等相關功能於後台，供系統管理者參考；(4)跑馬燈編

輯功能：全國路況資訊中心不定時有把相關訊息以跑馬方式顯示於首頁

之需求，為便利未來此機制之上線，遂建置此編輯功能，給予系統管理

者使用。

4. 系統維護工作：即為原有系統的維運，包括駐點工作、中華電信機房伺
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服器之維運、縣市政府路況輸入人員的教育訓練以及訪談等。

5. 資料更新工作：除了系統維運之外，針對往年所蒐集之各項資訊，本計

畫也持續進行資料更新，包括門牌資料庫、單行道及路口轉向限制資料

庫、雙語資料庫、路網數值圖之更新等。
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第二章 文獻回顧

全國路況資訊中心網頁已對外營運多年，與路況資訊發布相關之國內外網頁

皆已進行相當多的資料蒐集，因此有相當多的網頁在往年的文獻回顧中都已經作

了相當多的說明。因此，本章主要針對國內外的路況發布機制進行介紹，並對於

比較相關的 RDS-TMC，以及都市交通資訊中心來進行介紹。

即時交通資訊的發布是進行動態路徑導引（Dynamic Route Guidance）的基

礎，自上個世紀後期以來，隨著社會經濟的發展和交通狀況的日益惡化，許多先

進國家（包括日本、歐洲各國等）普遍展開交通綜合資訊發布系統、旅行者資訊

系統等的研究、建設和應用。實現即時交通資訊發布的核心內容在於：不同部門

間的資訊共用、多源不同機構交通數據的採集和融合、資訊發布和服務系統。即

時交通資訊的發布，涉及資訊的蒐集、處理、編碼、管理以及傳送，通常使用偵

測設施來蒐集即時交通資訊，涉及的技術有：超音波、紅外線、微波雷達、影像

處理技術、航空影像處理、感應線圈、全球定位系統、自動車輛識別等。交通資

訊中心與車載終端對交通與行車資訊的理解，基於一套統一的資訊編碼方案，根

據此方案，交通資訊中心對交通與行車資訊進行量化處理，然後將數字化的資訊

傳送到車載終端。終端軟體按照同樣的編碼方案，對接收到的數字化交通與行車

資訊進行編譯，提取即時交通資訊。

本章將針對幾個目前國內外的較為典型的即時交通資訊發布方式進行說明

及比較，目前在即時交通資訊的發布方式而言，大多仍是採以 Web 網頁方式呈

現，但由於「移動端即時交通資訊提供」上的需求逐漸上升，因此國內外也漸次

將即時交通資訊的發布由固定端轉移到移動端。
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2.1 國內外即時交通資訊網頁現況

2.1.1 國外即時交通資訊

本節針對國外之即時交通資訊發布方式進行說明，包含即時交通資訊網站，

以及路況廣播機制。其中較為特別的為路況廣播機制，包含 RDS-TMC 以及日本

之DARC等，都為國外行之多年的路況資訊發布方式。由於本計畫引進RDS-TMC

技術，故針對 RDS-TMC 之技術，會做更詳細之說明如 2.2 節，本節則分別針對

RDS-TMC 及 DARC 兩類路況廣播機制做較為廣泛的說明，再針對交通資訊網站

做說明。

1. 歐洲 RDS-TMC 系統

RDS-TMC 為利用副載波進行路況事件資訊廣播的一種交通資訊通訊系統，

其資訊內容主要為交通資訊和天氣訊息。交通資訊可透過一台具備 TMC 解譯功

能的 FM 副載波接收器或者導航系統，展示即時交通事件相關訊息。TMC 能使

導航系統動態提供即時的最佳路徑指引，並提示路徑中即時之交通狀況。

TMC 為用路人所帶來的效益有以下 5 點：

 使用者可獲得最新的即時事故、道路施工和交通壅塞等訊息的資訊。

 可立即過濾訊息，僅提供使用者設定路線之交通資訊。

 提供使用者熟悉的語言訊息。

 優質的數字傳輸。

 服務範圍涵蓋歐洲大部份國家。

TMC 通信量訊息提供幾個優勢。首先，它負載於調頻數據通道(FM)傳送給

使用者，讓使用者同時能聽音樂或者新聞廣播節目，並不會受到 TMC 數據傳輸

影響。第二，訊息送達時立即被展示，因此不需等待定時性的交通新聞播報，在

收聽該 FM 廣播的前提之下，也不用再作任何的調頻或開啟接收的動作。在歐

洲，TMC 更提供跨國之連續性服務，使用者可隨時獲得最新訊息。
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在使用者的語言設定上，由於 TMC 是以國際規範之代碼定義各類訊息，因

此，使用者能得到自己語言的通信量訊息。TMC 以車為單位，各車之導航系統

能將資訊解譯成使用者所設定之語言格式後，立即提供使用者參考。使用者無論

歐洲哪個國家使用 TMC，都可獲得當地即時交通資訊。

RDS-TMC 即時路況廣播服務在歐洲有著良好的建設，每項服務藉由國家、

地區或地方廣播業者放送，並通過協議，由國家和跨國服務商負責跨境的廣播訊

息給長距離或跨國際的旅行者。有些國家同時有免費和商業性的 TMC 服務，有

的只有商業性服務。各國使用狀況如下：

圖 2.1-1 TMC 在歐洲的發展地區
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 丹麥

丹麥公路總局使用稱為 DK –TMC 的服務，提供免費的交通訊息。丹麥電台

的頻道為 DR3 和 DR4。

 比利時

目前有兩個單位提供 RDS-TMC 之服務，VRT 替 Ministerie van de Vlaamse

Gemeenschap 提供 TMC 服務，免費提供法蘭德斯地區和布魯塞爾周遭的高速公

路和主要道路訊息。另外，Ministère de l’Équipement et des Transports (MET)，在

2005 年 1 月底，開始提供免費的 TMC 服務，這項服務涵蓋高速公路(869 公里)

和 Wallonia 地區的主要道路，並計畫將覆蓋範圍擴展到 Flemish。此項服務配合

的廣播公司是 French-language public broadcaster，RTBF 。

 芬蘭

Destia 在 2007 年 1 月推出了商用的 TMC 服務，在芬蘭並沒有免費的 TMC

服務。Destia 服務範圍包括聯外道路和一些周遭城市地區的主要路網，廣播訊息

包括事故、交通壅塞、主要道路工程或其他影響道路流動性的事件，另外也像提

供像是重大體育賽事，如赫爾辛基市馬拉松或是危險的道路表面狀態，例如路面

結冰或大量的積雪的道路等。

 荷蘭

荷蘭有兩家提供 TMC 服務的業者，目前這兩項服務的範圍已涵蓋荷蘭所有

高速公路和主要道路。其中一家業者為 TMC4U，該業者與 Siemens 與 ANWB

合作，這項服務提供國家公共的 TMC 服務，廣播電台為無線電頻道 Skyradio 和

Radio 1。目前此服務是免費的，但 TMC4U 未來打算改為付費服務。另一家業者

為 Vialis，與 TMC4U 一樣，也是國家公共的 TMC 服務，在 Nordzee 廣播當中，

進行資訊的發佈。

 法國

法國有三種 TMC 服務，一項是免費的大眾服務，服務範圍為高速公路(公路

/高速公路)路網，其它兩項為商業性服務，分別是 V -Trafic 和 ViaMichelin，提供

給某些業主做為導航系統之用。
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其中在 V-Traffic 的部份，自 2000 年開始，加值業者 Mediamobile 就已經利

用 V-Trafic 在網路上提供交通訊息，提供其使用者經由手機、有 GPRS 的 PDA

以及裝備 TMC 功能的衛星導航系統取得這些資訊。這項服務藉由 FM 廣播放送

至全國，放送的資訊涵蓋巴黎，法蘭西島，主要城市和西南地區大部分的高速公

路和國家路網-超過 80%的日常交通。交通資訊來自多種管道，如警察，市公路

部門和高速公路管理公司，並使用自動循環檢測器、照相機、來自計程車的浮動

車數據和巡邏車輛的報告收集資料。

而在 2005 年 10 月， ViaMichelin 推出 ViaMichelin Traffic，一個結合 GIS

與即時導航系統的交通資訊服務，資料的蒐集由國家當局(警察、消防隊)、州政

府、地方當局(市政廳、區)和高速公路公司所提供。ViaMichelin 在這項服務上採

用了 TMC 標準，ViaMichelin Traffic 將資料轉換為 RDS-TMC 格式之後，再利用

FM 廣播出去。為了滿足法國 80%人口，ViaMichelin 特地挑選第一名的私人電

台 Towercast (NRJ Group)做為廣播電台。另外 ViaMichelin 要求使用者所使用的

GPS 導航系統，必須是與 ViaMichelin 達成協議的製造商所製造，使用者可利用

這些 GPS 導航系統取得交通資訊，這些資訊包括交通條件(交通堵塞、緩慢移動

的交通… )，安全問題(天氣警告… )和無法預期的事件(道路交通事故、道路工

程… )，這項即時資訊服務在法國的所有大城市皆可收到。

 挪威

挪威公共道路管理局(Norwegian Public Roads Administration，NPRA)先在

Ø stfold、Akershus 和 Oslo 地區進行 RDS-TMC 服務的測試和試用，經過這幾個

城市的評估之後，在 2007 年 11 月決定暫時不推廣 RDS-TMC 服務，而努力把重

點放在提高道路交通訊息的品質，並設法維持現有的使用者數量。同時，挪威當

局更持續發展位置對照表(Location Table)，以推出優質廣泛的 RDS-TMC 服務。

日後如果 RDS-TMC 服務仍無利基，服務品質仍無起色，NPRA 會再評估目前的

決策。
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其中在 V-Traffic 的部份，自 2000 年開始，加值業者 Mediamobile 就已經利
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另外，在私部門方面，目前 Destia 公司正積極籌辦，在挪威推出商業性的

RDS-TMC 服務，並預計在 2008 年後將此服務覆蓋到全國。這項服務在全國性

的 P4 廣播電台播出。

 瑞典

瑞典的 RDS-TMC 交通資訊是由瑞典公路管理局(Swedish Road

Administration，SRA)所提供，並從 1998 年就開始在瑞典廣播公司(Swedish

Broadcasting Corporation)的 P3 電台放送。

此項服務可免費且 24 小時取得，範圍可涵蓋瑞典 98%的地區，其資訊包含

歐洲級的高速公路、國家公路和主要道路。每個月大約傳送 4000 筆交通資訊。

 英國

英國的 RDS-TMC 系統大約在 1990 年初期出現，此時的 FM 電台已開始提

供完整的 RDS 服務(包含 RDS-TMC 及 RDS 系統訊息)，在英國大多數 FM 電台

都支持並發布 RDS-TMC 之交通資訊。由於相當多不同的廣播電台均提供

RDS-TMC 的發射，因此在資訊的傳遞上除了交通資訊外，尚同時傳送系統訊息，

如︰正服務的電台名稱、節目種類、旅行資訊(與電台節目同步)、正收聽的廣播

節目名稱、其他相關電台節目內容、時間跟日期等。

在英國 RDS-TMC 的資料是由 ITIS 公司所收集，並由傳統的 FM 電台負責

放送。有些裝置已經可以做路線的更新與避開肇事地點，並有相當多的硬體廠商

也將這樣的避開肇事地點資訊於其系統中呈現。

 德國

德國從 1997 年開始有 RDS-TMC 服務，德國的 RDS-TMC 服務發展不錯，

已經有 10 家大眾廣播業者跟一些私人電台在 30 幾個頻道放送 RDS-TMC 的資

訊，這也代表 TMC 的資訊已可以在整個德國放送。而開始 TMC 服務以來，大

約已有 300 萬接收機的使用量-尤其是 RDS-TMC 導航系統。

TMCpro 服務為德國的 RDS-TMC 服務，由 T-Mobile Traffic 所主持。這項服

務已在 2004 年 3 月開始實際測試，現已正式啟動。全國的服務範圍已覆蓋國土

面積和高速公路的 90％以上。
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 西班牙

西班牙的 TMC 服務是由不同區域的公部門所管理，為一免費的大眾服務系

統。這些交通部門分別為：(1)SCT：管理 Catalonia 自治區；(2)DT：管理 Vasc

國家自治區；(3)DGT：管理以上兩自治區以外的區域。

SCT 服務範圍包括高速公路、國家公路、一級道路，而所有的訊息是由 DGT

和西班牙國家廣播電台（REN）收集與廣播，以確保訊息能夠傳達到整個國家。

 瑞士

1999 年底，瑞士就已經有了全國性的 RDS-TMC 服務，除了非常小的地方

道路之外，在國家的每個地方與路網幾乎都可以服務的到。在瑞士 RDS-TMC 訊

息是由全國交通資訊中心(National Traffic Information Centre)－Viasuisse AG 所產

生，並在國家廣播電台的頻道- SRG-SSR idée suisse 放送。

有關瑞士之位置對照表(Location Table)是由瑞士聯邦公路局- FEDRO 所負

責，地點編碼表包括所有的高速公路與主要道路，還有一些比較重要的通路與國

境交界處、大型貨物限制等待區也有列為編碼。另外一些經常使用的交通工具，

例如渡輪與鐵路的路線也被列入地點的編碼。

 義大利

在義大利有兩家提供 TMC 的服務商，其中一家為大眾廣播電台- RAI，RAI

電台設立了一個全國交通資訊中心-CCISS (national traffic information centre)，利

用廣播業者 RAI 的 FM 廣播系統提供 RDS-TMC 服務，這項服務從 1998 年開始，

服務的範圍主要為義大利北方，特別是西北部的道路。

另外一家則是 infoblu 公司所提供的 TMC 服務，這項服務於 2007 年開始在

電台 RTL 102.5(102.50 MHz)放送，服務範圍涵蓋義大利 80%的地域範圍和 90%

的交通流量。

 北美洲

在北美洲目前只有美國有 TMC 服務，加拿大也持續發展中。較為不同的是，

美國所使用的 TMC 並非以 RDS 負載波做為發佈交通資訊的方式，而是以 RBDS

技術，RBDS 與 RDS 在通訊協定上差異並不大。
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美國有兩家提供 TMC 服務的業者，其一為 Total Traffic Network，該服務利

用自己的交通資訊蒐集人員、偵測器，直升機和飛機，來蒐集交通訊息。而 Total

Traffic Network 的 RBDS-TMC 服務已開始在多樣產品上服務，包括 TomTom 和

Audiovox 公司導航系統等，此項服務的範圍可包括 49 個城市。

另一服務稱為 XM NavTraffic，是第一家以衛星為基礎的全國交通資訊服務

者，服務可包括目前的所有交通狀況。其資料來源為 NAVTEQ Traffic，資料包

括 NAVTEQ 的地圖資料庫資訊、環境資料、事故資料與流量…，NAVTEQ Traffic

將最新、最即時的交通資訊匯總之後，再經由衛星放送至車上的導航系統，目前

提供的服務範圍超過 44 個城市。

 亞洲地區

亞洲地區之 RDS-TMC 機制均只在小部分城市運作，除我國之外，尚包括北

京、上海、廣東、墨爾本、新加坡等均已開始進行 RDS-TMC 的建置及驗證工作，

但 TMC Forum 官方網站仍認定亞洲尚未提供 RDS-TMC 之服務。

以上針對 RDS-TMC 之發展進行概略之說明，而 RDS-TMC 運作流程可參

考圖 2.1-2，透過 ITS 現場設備與汽車駕駛等所提供之資訊，經由中心端的交通

情報中心詳細比較後，再將整合後之訊息傳給 RDS-TMC 交通訊息服務提供商，

根據編碼協定產生 RDS-TMC 消息後再透過調頻廣播電台發布資訊。

圖 2.1-2 TMC 示意圖

標準 RDS-TMC 使用者訊息提供有下列的 5 種基本項目：
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 事件描述，天氣或者交通問題和它的細節。

 受影響的地區、位置、公路區段或點位置。

 評估影響的方向、範圍與臨近的部分點位置，以及交通的指示標誌。

 預計交通事件持續時間。

 提供改道建議，無論使用者是否找到一條可選擇的路線。

RDS-TMC 服務提供商把編碼訊息播送給調頻收音機 (收音機/數據系統)。

RDS-TMC 數據被接收設備接收後，透過 RDS-TMC 解譯器解碼還原原始訊息，

再透過使用事件和位置代碼的資料庫，將資訊轉換後，經由視覺或聽覺方式傳送

給使用者。

2. 日本 DARC 系統

DARC（Data Audio Radio Channe1）系統是日本廣播協會（Nippon Hoso

Kyokai，NHK）開發的調頻多工高速數據廣播系統，DARC 是 NHK 爲該系統註

冊的商標。

日本到 1985 年開始研究開發有關調頻多工廣播的方式，在 1988 年，日本廣

播協會(NHK)的東京調頻廣播台正式播出適宜於固定接收方式的數據廣播，但主

要用於廣播教學。

隨後，日本 NHK 又轉入研究供車輛接收使用的調頻多工高速數據廣播系

統，即為數據廣播頻道(Data Radio Channel,DARC)系統。

DARC 系統已於 1995 年經國際電信聯盟推薦爲國際標準：Rec.ITU-R

BS.1194，該系統採用的調制方式和編碼結構，在眾多的數據廣播規範中，除了

適合固定接收，也適合移動接收，傳輸容量是屬於相對較大的一種數據廣播方

式，且該系統還能兼容 RDS。

而在 DARC 系統的應用上，由於 DARC 系統擁有較高的數據速率，以及較

好的移動接收性能，故獲得世界上許多國家廣播電台的採用。近年來，利用 DARC

系統已經開辦數據廣播業務的已有美國、德國、法國、日本、瑞典和挪威等國。

而因為 RDS 為一來自於歐洲的系統，對於亞洲語文（2 byte 文字）並未列
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入規格，因此日本地區便自行開發 DARC（Data Radio Channel）系統，以滿足

漢字之需要並提昇資料傳輸速率至 16Kbps，且 RDS 和 DARC 之間可互相兼容，

也就是說廣播電台可以同時播出 RDS 與 DARC 副載波信號。

DARC 副載波之頻率為 76kHz，是 FM 的導引信號(Pilot Signal)(19kHz)之 4

倍頻，其目的與 RDS 相同，是為了避免導引信號和副載波信號之相位差產生干

擾。

DARC 系統比起 RDS 系統，雖有較高的資料傳輸速率，但其設備價格也較

高，且支援此技術的廠商較少。表 2.1-1 為 DARC 與 RDS-TMC 之比較。

表 2.1-1 RDS 與 DARC 之比較

參數 RDS DARC
成為國際標準 1986 1995
載波頻率（MHz） 87.5~108.0 87.5~108.0
副載波頻率 57 kHz ± 5Hz 76 kHz ± 8 Hz
全部資料速率（kbps） 1.1875 16
可用資料速率（kbps） 0.7308 8
佔用頻寬 10 kHz 16 kHz
可相容之副載波 FMSS (DARC) RDS
封包大小 104 bits 272 bits
涵蓋範圍 與各電台涵蓋範圍相同 與各電台涵蓋範圍相同

傳播方向 單向（下載） 單向（下載）

技術成本 低 高

普及性(支援之硬體廠商) 多 少

3. “Windows Live Local”系統

Microsoft（微軟公司）推出以 WebGIS-Base 為技術的電子地圖服務平台，

供使用者免費查詢世界各國地圖，如圖 2.1-3 所示。使用者可對圖面進行互動式

操作，可直接用滑鼠拖曳地圖，或放大、縮小圖面至區域、城市、街道層級；而

除了電子地圖的顯示，也有衛星影像可供切換。以美國為例，使用者可以點選

「Driving direction」選項，即可進行路徑導引，得知最短路徑，點選「Traffic」
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選項，如有出現 的標誌，就表示有提供該城市的即時交通資訊，包括道路壅塞

圖、路況事件，圖 2.1-4 即為紐約市的即時交通資訊顯示圖；路況事件區分為三

種等級，嚴重、中等、輕微，道路壅塞則以紅色表示行駛速率小於 25mph、黃色

表示 25-45mph、綠色表示大於 45mph。此網站等於是結合了即時交通資訊的發

布、路徑導引與電子地圖查詢的整合服務平台。

圖 2.1-3 Windows Live Local 網站畫面
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圖 2.1-4 「Windows Live Local」即時交通資訊畫面

3. “YAHOO LOCAL Maps”系統

YAHOO 亦推出以 WebGIS-Base 為技術的電子地圖服務平台，供使用者免費

查詢世界各國地圖，如圖 2.1-5 所示。使用者可對圖面進行互動式操作，可直接

用滑鼠拖曳地圖，或放大、縮小圖面至區域、城市、街道層級；而除了電子地圖

的顯示，也有衛星影像可供切換。以美國為例，使用者可設定起迄點，即可進行

路徑導引，得知最短路徑，點選「Live Traffic」選項，即可觀看道路壅塞圖、路

況事件，圖 2.1-6 即為紐約市的即時交通資訊顯示圖；路況事件區分為三種等級，

嚴重、中等、輕微，道路壅塞則以紅色表示行駛速率小於 35mph、黃色表示

35-55mph、綠色表示大於 55mph。此網站等於是結合了即時交通資訊的發布、

路徑導引與電子地圖查詢的整合服務平台。
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圖 2.1-5 YAHOO LOCAL Maps 網站畫面

圖 2.1-6 「YAHOO」New York City 即時交通資訊畫面
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圖 2.1-5 YAHOO LOCAL Maps 網站畫面

圖 2.1-6 「YAHOO」New York City 即時交通資訊畫面
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2.1.2 國內即時交通資訊

1. 全國路況資訊中心

全國路況資訊中心為本所於 93 年 11 月正式對外發布上線之便民網站，主要

彙整了警廣全省 7 個分台與 11 個縣市政府的即時路況資訊，除提供警廣即時播

報外，亦開放業者申請資訊加值。系統建置迄今已協助全省 23 個縣市政府即時

上網通報路況，並由各縣市警勤單位提供事故資訊、工務局或建設局提供道路施

工資訊以及交通局提供號誌故障與道路壅塞等資訊。同時，也彙整了高速公路

局、公路總局所提供之路況事件，使路況資訊更為完備。

藉由此網站，民眾可查詢國省道及各縣市路況，並可跨縣市選定起迄地點，

避開各種交通事件獲得最佳行駛路徑建議。所查詢之即時路況包含事故、交通障

礙、交通阻塞、交通管制、號誌故障、道路施工、災變等七類事件，並自動產生

位置座標，將道路以電子地圖方式呈現。除此之外，該系統更有路徑查詢、高速

公路路況顯示、路況文字顯示等功能，有效幫助用路人進行各項路徑指引及路況

事件查詢的功用，系統首頁如圖 2.1-7 所示，路況事件的呈現如圖 2.1-8 所示。

圖 2.1-7 全國路況資訊中心首頁
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圖 2.1-8 全國路況資訊中心查詢介面

96 年度全國路況資訊中心在路徑規劃功能中增加列印功能，並匯入各縣市政府

之即時路況資訊，以及天氣資訊，使得資訊的內容與豐富度大幅提升。圖 2.1-9

為路徑規劃功能；2.1-10~2.1-14 為列印功能版面配置。圖 2.1-15~2.1-18 則為全

國路況資訊中心 96 年度所彙整之國道及各縣市政府即時交通資訊及天氣資訊。

圖 2.1-9 路徑導引示意圖
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圖 2.1-10全國路況資訊中心列印功能第 1 頁畫面
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圖 2.1-10全國路況資訊中心列印功能第 1 頁畫面
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圖 2.1-11 全國路況資訊中心列印功能第 2 頁畫面
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圖 2.1-11 全國路況資訊中心列印功能第 2 頁畫面



36

圖 2.1-12全國路況資訊中心列印功能第 3 頁畫面
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圖 2.1-12全國路況資訊中心列印功能第 3 頁畫面
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圖 2.1-13全國路況資訊中心列印功能第 4 頁畫面
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圖 2.1-13全國路況資訊中心列印功能第 4 頁畫面
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圖 2.1-14全國路況資訊中心列印功能轉折點地圖顯示畫面
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圖 2.1-14全國路況資訊中心列印功能轉折點地圖顯示畫面
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圖 2.1-15即時路況國道資訊之路段速率畫面

圖 2.1-16點選市區 CCTV 圖示顯示即時影像內容畫面
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圖 2.1-15即時路況國道資訊之路段速率畫面

圖 2.1-16點選市區 CCTV 圖示顯示即時影像內容畫面
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圖 2.1-17點選市區 CMS 圖示顯示資訊可變標誌內容畫面

圖 2.1-18 全國路況資訊中心天氣顯示畫面
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圖 2.1-17點選市區 CMS 圖示顯示資訊可變標誌內容畫面

圖 2.1-18 全國路況資訊中心天氣顯示畫面
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目前全國路況資訊中心之硬體，共有全國路況資訊中心伺服器 6 台，託管於

中華電信機房當中，該機房所維持之網路環境以及伺服器環境及管理均較原本本

所機房為優，未來全國路況資訊中心仍繼續會廣納各項即時交通資訊，提供更多

用路人更高規格的即時交通資訊服務，可參考圖 2.1-19 所示。

圖 2.1-19 IDC 機房

2. 警察廣播電台（http://www.prs.gov.tw）

警察廣播電台的即時交通資訊蒐集，主要是靠用路人以電話的方式通報，或

由警察單位通報路況，由 7 個通報分台輸入 web 端的通報系統，再由 FM 調頻廣

播、web 資料提供（如提供至全國路況資訊中心）、資訊網站發布的方式，來提

供用路人即時交通路況。圖 2.1-20 即為警察廣播電台首頁。

此系統主要以文字的方式來顯示即時路況，包含道路施工、交通障礙、事故、

交通阻塞等，如圖 2.1-21 所示。這些欄位目前也與全國路況資訊中心同步，故所

有於警察廣播電台所見的路況事件，均同時可見於全國路況資訊中心當中。
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圖 2.1-20 警察廣播電台首頁

圖 2.1-21 警廣即時路況
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圖 2.1-21 警廣即時路況
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3. 國道高速公路交通資訊系統(http://1968.nfreeway.gov.tw/)

本網站納編所有高、快速道路的道路速率、CMS 及 CCTV 訊息，並進行旅

行時間資訊的提供，所有的交通資訊是展現於一簡圖上，並以紅、橘、黃、綠顏

色區分道路速率，並提供 XML 即時交通資訊交換機制給予加值廠商申請，可參

考圖 2.1-22、圖 2.1-23。

圖 2.1-22國道高速公路交通資訊系統(1)

圖 2.1-23國道高速公路交通資訊系統(2)
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4. 臺北市即時交通資訊網（http://its.taipei.gov.tw/atis/）

臺北市即時交通資訊網為以 WebGIS-Base 技術來開發的交通資訊平台，即

是以 GIS 空間資料技術來進行資料更新、顯示及地圖操作，其他非 WebGIS 技術

的網站，則是以純屬性資料庫搭配傳統網頁製作技術方式進行製作開發，如

HTML 與 FLASH。由於 WebGIS 是以詳細的電子地圖為產圖來源，因此只要以

空間座標匯入即可進行更動修訂的動作，便於系統維護與圖層編修，將是未來呈

現即時交通資訊的主流方式。

臺北市的 ATIS 即時交通資訊網，發布的即時交通資訊包括道路速率、公車

動態資訊、即時路況、市區及國道即時影像、資訊可變標誌、停車場即時剩餘格

位查詢。以道路速率來說，包括市區道路與高速公路，並以顏色區分道路服務等

級，以市區道路為例，綠色表示順暢、黃色表示車多、紅色為壅塞、灰色為無資

料，圖 2.1-24 即為道路服務績效的展示圖。以停車場格位查詢來說，提供的資訊

包括停車場名稱、地址、總格位數、收費資訊，如果該停車場具備剩餘格位資訊，

則還會顯示即時格位的資訊，如圖 2.1-25 所示。

除了電子地圖可供使用者瀏覽，此交通資訊網還提供了衛星影像的切換介

面，只要點選「衛星影像」的功能鍵，即可切換至衛星影像的空照圖。圖 2.1-26

即為以衛星影像為顯示畫面的即時路況查詢結果。
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圖 2.1-24臺北市即時交通資訊網之道路速率查詢

圖 2.1-25臺北市即時交通資訊網之停車場查詢
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圖 2.1-24臺北市即時交通資訊網之道路速率查詢

圖 2.1-25臺北市即時交通資訊網之停車場查詢
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圖 2.1-26以衛星影像為顯示畫面

5. 桃園縣交通資訊中心（http://61.60.10.66/tyc/roadInfo/allsection.htm /）

為提昇桃園縣內交通順暢度，桃園縣政府斥資更新「桃園縣交通控制中心」，

縣內主要道路交通號誌可透過交控中心連控，用路人也可透過交通資訊中心的便

民網站了解交通路況，圖 2.1-27 即為便民網站顯示畫面。網站內容提供部分路段

道路績效，並以顏色來區分道路的行駛速率現況，綠色表示順暢、黃色表示車多、

橘色表示小塞、紅色表示壅塞、灰色表示無資料。網站也提供 CCTV 的路況影

像資料，與 CMS 資訊可變標誌之文字內容，以及車輛偵測器（VD）的偵測結果。
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圖 2.1-27桃園縣交通資訊中心網站

6. 臺中市即時交通資訊網（http://e-traffic.tccg.gov.tw /）

臺中市即時交通資訊網整合交通事件即時資訊、高速公路及中彰快速道路即

時交通資訊、停車場資訊等，提供市區路段壅塞程度顯示、車流影像服務，並利

用 CMS 資訊可變標誌上預設策略，導引用路人於高架與平面道路間進行替代道

路行駛。網站顯示畫面如圖 2.1-28 所示。

網站的路況資訊來源主要有 CCTV 攝影機、車輛偵測器或公車及計程車之

資訊。在路況資訊展現方式與更新週期方面，主要有路網壅塞圖、路段旅行速率

及時間、CCTV 影像等三種方式呈現，其中路網壅塞等級分為 3 種，紅色表示行

駛速率為 15kph 以下、黃色表示 16-30kph、綠色表示 31kph 以上，由於網站以

FLASH 的方式呈現，故無法對圖面進行互動式操作。
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圖 2.1-28臺中市即時交通資訊網畫面

7. 臺南市交通整合資訊網（http://tntcc.tncg.gov.tw/）

臺南市交通整合資訊網以提供路況即時資訊為主，路況資訊包括市區主要幹

道的行駛速率，與車輛偵測器、CCTV 影像、道路施工訊息，介面如圖 2.1-29 所

示。道路績效的顯示，同樣以顏色來表示區分，紅色為行駛速率 20kph 以下、黃

色為 20－35kph、綠色為 35kph 以上、灰色為無資料。而使用者若欲查詢市區大

眾運輸資訊，則有公車動態資訊的網站超連結。
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圖 2.1-29臺南市交通整合資訊網畫面

8. 高雄市即時交通資訊網（http://kctraffic.tbkc.gov.tw）

此網站為本所為加強地方政府之交通資訊建設所輔導之計畫案，主要整合橫

跨交通、警政與工務等單位。網站內容包括即時路況資訊、路口 CCTV 影像、

交通事件、都市大眾運輸系統搭乘、停車場、氣象及地區主要觀光景點等資訊。

另外針對交通偵測器、公車動態資料與計程車動態資料等不同交通路況資料，進

行異值資料融合之模式建立與實作，以補充都市地區路段偵測器不足，健全路段

行駛速率資訊。高雄市即時交通資訊網的畫面如圖 2.1-30 所示。
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圖 2.1-29臺南市交通整合資訊網畫面
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圖 2.1-30高雄市即時交通資訊網畫面

9. 臺北縣即時交通資訊網（http://61.60.64.100/）

臺北縣即時交通資訊網整合即時事件資訊、CCTV、CMS 等道路即時交通資

訊，提供市區路段壅塞程度顯示與車流影像服務，網站顯示畫面如圖 2.1-31 所

示。其中市區道路網壅塞等級分為 3 種，紅色表示行駛速率為 15kph 以下、黃色

表示 15-30kph、綠色表示 30kph 以上，由於網站以 FLASH 的方式呈現，故不可

對圖面進行互動式操作。

圖 2.1-31臺北縣即時交通資訊網畫面
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10. 竹塹交通資訊網（http://hisatisfy.hccg.gov.tw/v2/）

新竹市竹塹交通資訊網整合即時事件資訊、CCTV、CMS 等道路即時交通資

訊，網頁畫面是以電子地圖呈現，共分為 7 個比例之圖層，並提供市區路段壅塞

程度顯示與車流影像服務，網站顯示畫面如圖 2.1-32 所示。其中市區道路網壅塞

等級分為 3 種，紅色表示路段非常壅塞、黃色表示路段稍為壅塞、綠色表示路段

順暢。另外，網頁亦整合相關停車場資訊、公車動態資訊、國道客運、計程車等

服務，提供民眾相關資訊的查詢服務。

圖 2.1-32竹塹交通資訊網畫面

11. 嘉義市即時交通資訊網（http://61.60.38.53/）

嘉義市即時交通資訊網整合即時事件資訊、CCTV、道路速率等即時交通資

訊，主要提供嘉雄陸橋區路段壅塞程度（車輛偵測器）顯示與車流影像服務，網

站顯示畫面如圖 2.1-33 所示。其中市區道路網壅塞等級分為 3 種，紅色表示行駛

速率為 20kph 以下、黃色表示 21-35kph、綠色表示 36kph 以上，由於網站以 FLASH

的方式呈現，目前資訊建置不多，故對圖面進行互動式操作較少。
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圖 2.1-33 嘉義市即時交通資訊網畫面

12. 嘉義縣即時交通資訊網（http://61.60.42.131/）

嘉義縣即時交通資訊網整合即時事件資訊、CCTV、道路速率等即時交通資

訊，提供太保市、水上鄉與中埔鄉等地區路段壅塞程度顯示與車流影像服務，網

站顯示畫面如圖 2.1-34 所示。其中市區道路網壅塞等級（車輛偵測器）分為 3

種，紅色表示行駛速率為 20kph 以下、黃色表示 21-35kph、綠色表示 36kph 以上，

由於網站以 FLASH 的方式呈現，故互動式操作較少。
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圖 2.1-33 嘉義市即時交通資訊網畫面
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圖 2.1-34嘉義縣即時交通資訊網畫面

2.2 RDS-TMC 即時交通資訊廣播機制

以下針對 RDS-TMC 運作流程與系統規格進行說明。

2.2.1 RDS-TMC 運作流程介紹

由圖 2.2-1 可知副載波廣播系統(RDS)是使用調頻立體聲(stereo)導引信號

(pilot-tone)19kHz 之三倍頻 57kHz 的頻率傳送資訊，所佔用的頻寬僅 5kHz，利用

BPSK 調變技術且傳送速率為每秒 1187.5 位元(bit)，亦即每小時至多 300 則訊息

的傳送容量，雖然傳送速率遠低於其他無線通訊技術(如 DAB、GPRS)，但是仍

高於透過語音廣播方式之傳送能力。
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圖 2.2-1 FM 廣播電台頻譜示意圖

RDS-TMC 為副載波廣播系統利用廣播電台放送所未佔用的旁帶，來傳遞訊

號，並遵守 Traffic Message Channel (TMC)的發佈格式。在路況資訊被偵測或通

報之後，藉由路況中心的彙整與檢核，整理成即時路況資訊並進行發佈，在

RDS-TMC 的系統中，其運作原理可參考圖 2.2-2。

圖 2.2-2 RDS-TMC 系統架構示意圖

當路況中心的資料進入 RDS-TMC 系統時，事件會按照編碼來對應空間代碼

及路況事件代碼，根據編碼協定產生 TMC 訊息後，將資訊透過調頻廣播電台發
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布資訊，終端使用者只要透過特定的車載設備，即可解析路況事件的資訊。由於

副載於調頻數據通道傳送給使用者，使其能聽音樂或新聞廣播，並同時接收路況

資訊，並不會對原有使用者造成影響。

因此，簡單來說 RDS-TMC 是將動態交通資訊(含天氣資訊)，經過比對其空

間位置(透過 location database，空間資料庫)以及其對應之交通訊息代碼(透過

dynamic message database，交通資訊資料庫)之後，將其所對應之代碼，透過

RDS-TMC 所規範之格式播放到車載端，車載機再解譯後展現於電子地圖上。所

有關於空間資料庫、交通資訊資料庫以及資料傳輸格式的規定，皆由 ALERT-C

所規範。

TMC 是建立在 RDS 系統上的特殊應用，主要目的係提供道路駕駛人即時路

況資訊，而資訊內容需要滿足以下條件：

1. 提供經證實的市區或郊區之交通事件。

2. 減少錯誤及不確定性，提供適時及有用的資訊。

3. 提供重新導航或重新排程之規劃性導引，以降低目前或預測性的道路壅

塞。

4. 交通事件發生位置。

5. 提供使用於汽車導航服務的即時交通狀態資訊。

6. 提供新設施或新觀光景點的資訊服務，以結合車上導航軟體資料庫更新

服務。

根據上述內容，RDS-TMC 資訊發布時，包含以下五個基本服務內容：

1. 事件描述(Event Description)：提供詳細天候狀況或交通問題(如：車禍

事件)，即與事件有關之額外資訊(如：該車禍事件導致壅塞路段長度)；

2. 位置(Location)：說明交通事件的來源、路段、地點；

3. 方向與廣度(Direction and Extend)：說明事件影響擴及區域或地點與事

件影響方向；

4. 持續期間(Duration)：提供事件發生後持續影響的時間；
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5. 替代方案(Diversion Advice)：提供駕駛人替代行駛道路資訊。

2.2.2 RDS-TMC 系統規格說明

RDS 系統可區分為 32 種傳輸模式，即 0A、0B、1A、1B 至 15A、15B 等，

每種傳輸模式之傳輸格式與應用目的皆不同。RDS 系統基本資料傳輸格式如圖

2.2-3 所示，係一個完整傳輸格式包含 104 個位元(bit)稱為「群(group)」，一個群

由 4 個 26 位元的「區塊(block)」構成，每個區塊包含 16 位元之資訊詞(information

word)與 10 位元之檢核詞(checkword)。

圖 2.2-3 RDS 基本傳輸資料結構

依據上述基本傳輸結構，RDS 每筆資訊(message)傳輸內容，群與區塊係為

同步傳輸，不進行切割，依此區塊 1 放置身份識別碼(Programme Identification,

PI)；區塊 2 放置群別(group type)資訊，也就是識別 32 種 RDS 格式內容的資訊；

區塊 3 與區塊 4 則屬於訊息區(Message)，如圖 2.2-4 所示，其中 Group type code

即為 32 種 RDS 模式識別，其中群別 3A 及 8A 即為本計畫採用 RDS-TMS 的模

式，其模式識別碼與功用如表 2.2-1 所示；TP 為交通識別碼(Traffic Programme

Identification code)；PTY 為格式類型識別碼(Programme Type code)；t1、t2 為時

間且 t1<t2。
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圖 2.2-4 RDS 訊息架構

表 2.2-1 RDS 3A 與 8A 模式代碼與功能

Group type code/versionGroup
type

A3 A2 A1 A0 B0

Flagged in
type 1A
groups

Description

3A 0 0 1 1 0
Applications Identification for
ODA[1] only

8A 1 0 0 0 0 Y Traffic Message Channel or ODA[1]

[1]：ODA = Open Data Applications

RDS 茲界定了 3A 模式用來傳輸 ODA(Open Data Application)定義與系統及

路網層(network layer)資訊；而 8A 模式則用來傳輸 RDS-TMC 訊息(message)與位

置(location)資訊。使用 RDS-TMC 傳輸交通資訊過程中，並非實際使用直覺式文

字敘述(如：國道 1 號北上 76 公里處內車道施工中)，而是透過訊息代碼(如：

E1.Z215)傳送，最後利用查表法(look-up)對應至代碼資料庫，才能解析出訊息意

義。目前針對訊息代碼之定義可區分為兩種，即為 ALERT-C 協定，與 ALERT-Plus

協定，其中以 ALERT-C 協定使用最為普遍，本計畫亦以採用 ALERT-C 協定，

而目前所有訊息代碼之意含則詳細定義於 EN ISO 14819-2 文件中。

在 ALERT-C 協定中，定義了系統資訊(system information)、頻率資訊(tuning

information)、訊息插入(message insertion)、訊息復送(message repetition)、訊息更

新(message updating)、訊息刪除(message deletion)與控制碼(control codes)等 7 項
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訊息管理，資針對系統資訊與頻率資訊兩部分牽涉到資料傳輸協定部分加以說明

如後。

3A 協定內容如圖 2.2-5 所示。其中，Y11 至 Y6 位元為地點代碼(LTN，6 bits)

或服務識別碼(SID，6 bits)；Y5 位元為 Alternative Frequency Indicator(AFI，1 bit)；

Y3 至 Y0 位元為地理區域描述(MGS)，其中 I 代表 International (INTER-ROAD) (1

bit)，N 代表 National (1 bit)，R 代表 Regional (1 bit)，U 代表 Urban (1 bit)；G 為

Gap 參數( 2 bits)；M 為傳送模式，當 M 為 1 時，Y5 至 Y4 位元代表 Activity

time(Ta，2 bits)，Y3 至 Y2 位元代表 Window time(Tw，2 bits)，Y1 至 Y0 位元代

表 Delay time(Td，2 bits)。

圖 2.2-5 3A 模式之 ALERT-C 協定

8A 協定內容則較為複雜，可加以區分為單一群(single group)訊息，與多集式

(multi-group)訊息。單一群訊息格式如圖 2.2-6 所示，其中位元 X2 至 X0 代表事

件持續時間；位元 Y15 代表轉向建議；位元 Y14 代表事件方向；位元 Y13 至

Y11 代表事件擴展情形；位元 Y10 至 Y0 為事件描述代碼；位元 Z15 至 Z0 代表

事件位置。

58

訊息管理，資針對系統資訊與頻率資訊兩部分牽涉到資料傳輸協定部分加以說明

如後。

3A 協定內容如圖 2.2-5 所示。其中，Y11 至 Y6 位元為地點代碼(LTN，6 bits)

或服務識別碼(SID，6 bits)；Y5 位元為 Alternative Frequency Indicator(AFI，1 bit)；

Y3 至 Y0 位元為地理區域描述(MGS)，其中 I 代表 International (INTER-ROAD) (1

bit)，N 代表 National (1 bit)，R 代表 Regional (1 bit)，U 代表 Urban (1 bit)；G 為

Gap 參數( 2 bits)；M 為傳送模式，當 M 為 1 時，Y5 至 Y4 位元代表 Activity

time(Ta，2 bits)，Y3 至 Y2 位元代表 Window time(Tw，2 bits)，Y1 至 Y0 位元代

表 Delay time(Td，2 bits)。

圖 2.2-5 3A 模式之 ALERT-C 協定

8A 協定內容則較為複雜，可加以區分為單一群(single group)訊息，與多集式

(multi-group)訊息。單一群訊息格式如圖 2.2-6 所示，其中位元 X2 至 X0 代表事

件持續時間；位元 Y15 代表轉向建議；位元 Y14 代表事件方向；位元 Y13 至

Y11 代表事件擴展情形；位元 Y10 至 Y0 為事件描述代碼；位元 Z15 至 Z0 代表

事件位置。



59

圖 2.2-6 8A 模式之單一群訊息 ALERT-C 協定

多集式訊息代表一次包含 2 至 5 個群 8A 模式之訊息，而訊息的第一則格式

定義如圖 2.2-7 之(A)所示，其中位元 X2 至 X0 代表連續識別碼(continuity index)；

位元 Y14 代表事件方向；位元 Y13 至 Y11 代表事件擴展情形；位元 Y10 至 Y0

為事件描述代碼；位元 Z15 至 Z0 代表事件位置。而後續訊息格式則如圖 2.2-7

之(B)所示，其中位元 X2 至 X0 代表連續識別碼(continuity index)；位元 Y14 代

表第二群資料指標(indicator)；位元 Y13 與 Y12 代表群資料之次序(sequence)識別

碼；位元 Y11 至 Z0 則由使用者自行定義。

(A)第一群(first group)

(B)後群(subsequent group)

圖 2.2-7 8A 模式之多集式訊息 ALERT-C 協定
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圖 2.2-6 8A 模式之單一群訊息 ALERT-C 協定
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2.2.3 RDS-TMC 運作範例說明

為具體說明 RDS-TMC 之運作方式，以下即進行更進一步的說明。本計畫

主要發佈資訊以即時交通資訊為主，因此在 RDS-TMC 格式的選擇上將以 8A

單一集資訊(8A single-group message structure)為主，在本節當中也將舉三個實

例供參。

RDS-TMC 之資料封包如圖 2.2-8 所示，可知一筆路況事件是由 104bits，4

個 blocks 所構成，每個 block 由 16bits 的資訊碼(Information word)及 10bits 的檢

查碼(Check word)所組成，所有與路況事件相關的資訊皆是記載在資訊碼當中。

圖 2.2-8 RDS-TMC 資料封包(1)

圖 2.2-9 RDS-TMC 資料封包(2)

圖 2.2-9 為 RDS-TMC 資料封包，其中 Block 2 的最後 5 個 bits 開始是屬於

8A 的設定，而 Block 1 及 Block 2 的前 11 個 bits，主要規範於 RDS 標準規範

EN50067 當中，在此說明如下：
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1. 其中 Block 1 的 PI Code 是指國碼、傳輸範圍以及群組的相關設定，共

16個 bits，以 16進制碼而言為D200，轉為 2進制為 1101001000000000。

2. Block 2 前 5 個 bits 是作為宣告 8A 之用，填入 10000，TP=1 時則代表

此廣播訊息中涵蓋交通資訊。PTY 則為資訊類別，當資訊類別為

Information 時，這 5 個 bits 為 00011。故 Block 2 的前 11 碼為

10000100011。

接著，從 Block 2 的最後 5 個 bits 開始則進入路況資訊的主要通報內容，

本建置計畫即是利用 8A single-group full message structure 的規範進行路況的發

布，如圖 2.2-10 所示。

T = 0 表示使用 RDS-TMC 所規範之 Event ID; T = 1 表示使用自訂之 Event ID
F = 0 表示使用 multi-group message; F = 1 表示使用 single-group message
DP = 表示發佈事件之持續時間
D =0 表示發佈路況事件資訊; D=1 表示發佈替代道路資訊
+/- = 0 表示路況事件是發生在正向; +/- = 1 表示路況事件是發生在負向
Extent=延續幾個 location ID(共 3 個 bits，故最高延續 7 個 location ID)
Event= Event ID(共 11 個 bits，故最高有 2048 個 Event ID)
Location= Location ID(共 16 個 bits，故最高有 65535 個 location ID)

圖 2.2-10 RDS-TMC 之 8A single-group full message structure

由圖 2.2-10 可以了解，此資料格式需要有 Location ID 與 Event ID 來進行

對照，而 Location ID 與 Event ID 的製作方式分別規範於 ISO14819-3 與

ISO14819-2當中。本建置計畫即是利用上述2個標準規範制定了國內之Location

Table 與 Event Table，容後於第 3.1 節介紹。

圖 2.2-10 也針對 Block2 的最後 5 個 bits，以及 Block3 及 Block4 進行解讀，

其中 Block2 之 T=0 時，Event ID 即與 ISO14819-2 之規範相同，T=1 時，則代

表發佈頻率資訊(Tuning information)；而 F=1 時則代表本封包屬於 single-group
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message；DP 由於目前尚無法給 Duration and Persistence values，因此先固定代

1。

Block3 及 Block4 的解碼方式則如圖 2.2-11 所示，範例一：國道三號北上

茄苳到寶山交流道壅塞，此範例在 Block3 及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 代

之(指本訊息為路況事件)，+/-由於是往正向塞車故以 0 表示，Extent 由於是延

續 2 路段故以 010 代之，Event 壅塞代碼為 122，故以 00001111010 代之，Location

寶山交流道代碼為 0052，故以 0000000000110100 代之。

Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 0 010 00001111010 0000000000110100

圖 2.2-11 RDS-TMC 發佈案例(1)

範例二：(詳見圖 2.2-11)國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物，此範

例在 Block3 及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 表示，+/-由於是往負向塞車故以

1 表示，Extent 由於是延續 1 路段，故以 001 表示，Event 散落物代碼為 292，

故以 00100100100 表示，Location 頭份交流道代碼為 0197，故以

0000000011000101 表示。
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Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 1 001 00100100100 0000000011000101

範例三：(詳見圖 2.2-12)高雄中正路過高雄交流道有道路施工，此範例在

Block3 及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 表示，+/-由於是往負向塞車故以 1 表

示，Extent 由於是延續 1 路段故以 001 表示，Event 施工代碼為 724，故以

01011010100 表示，Location 中正路三多路口代碼為 2287，故以

0000100011101111 表示。

Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 1 001 01011010100 0000100011101111

圖 2.2-12 RDS-TMC 發佈案例(2)

2.3 小結

比較過國內外之即時交通資訊提供，可以發現國外以網頁方式提供交通資
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訊者，大致上以 Web GIS 為基礎來進行開發，而國內則是以非 GIS 技術來提供

即時交通資訊，以及 Web GIS 介面提供交通資訊，最大的優勢在於除了可以提

供路段速率及事件資訊，並同時提供配套的路徑規劃功能供參考。因此，全國

路況資訊中心現階段之發展，不僅與國際趨勢相符，且兼具後續開發的延續性

與空間性。

而在都市交通資訊中心的即時交通資訊蒐集上，本期也將彙整已可串接之

都市交通資訊中心，將資訊彙整於本網站，進行更全面完整之路況資訊之提供。

RDS-TMC 為國外已屆成熟的技術，利用此一管道提供交通資訊將可大幅

提高資料的可及性，且國內有許多具備相關技術之硬體廠商，在民眾或用路人

在使用上僅需添購簡單設備即可接收，對於引進與推廣上較為便利，因此，本

計畫藉由相關文獻與技術資料的回顧，進行 RDS-TMC 即時交通資訊廣播系統

之規劃與建置，基於國外與國內相關建置或測試之經驗，格式採用「8A 模式之

單一群訊息 ALERT-C 協定」來進行發佈，屆此將有助於未來全國路況資訊中

心之交通資訊提供。
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第三章 即時交通資訊廣播機制之建置

本章節內容針對建置 RDS-TMC 即時交通資訊廣播系統進行說明，由於

RDS-TMC 之運作原理及運作流程，已於第二章文獻回顧時做過說明，因此本

章將不再重複介紹，而將重點集中在「即時交通資訊廣播機制」之建置成果及

經驗分享。包含 Location Table 與 Event Table 的訂定、安裝與設定實務、限制

條件與突破改進作為、推廣與宣導工作等。並針對 97 年度的建置成果，及後續

系統擴充方向、系統維運成本與維運機制等進行規劃與說明。

3.1 位置對照表及事件對照表之引用與制定

由第二章，圖 2.2-2 中可了解，RDS-TMC 之運作，不論是空間資訊或是事

件資訊，皆是利用查表的方式來完成，意即路況事件經過編碼後，透過廣播發

送，而用路人端則透過車機上的轉碼系統，還原交通訊息。這樣標準的傳輸特

定編碼，稱之為 ALERT-C (Advice and Problem Location for European Road
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來進行編輯，先編輯較為重要的道路，預計未來每半年更新位置對照表之版本
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時，再逐步進行擴充，詳細說明如下：

 高、快速公路全面編輯：由於高快速公路的即時交通資訊較為完整，

且警察廣播電台之用路人通報系統主要的資料也都在國道上，因此以

編輯位置對照表而言，本計畫將高、快速公路列為首要，故全面編輯。

 目前全國路況資訊中心擁有即時路況資訊(如道路速率、CCTV、CMS

等)之路段先行編輯：因為本計畫並無法把全臺灣的 Location Table 一

次編輯到位，因此先以已有完整的即時路況資訊的縣市者先行編輯。

因此，本計畫選擇臺北縣市、臺中市、臺南市、高雄市之重要道路，

做為第一波編輯位置對照表的道路。97 年 12 月份，則進行更多縣市

之位置對照表製作。

位置對照表之編輯畫面如圖 3.1-1~3.1-4 所示，共完成 685 條 Location Path

及 4,521 個 Location Point 的編輯，編輯結果並以匯出成為 Excel 檔，如表 3.1-1

所示，並放置於全國路況資訊中心網站之「調頻副載波即時交通資訊廣播

(RDS-TMC)系統建置概況」超鏈結內，給予加值業者參考並提供相關意見。
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圖 3.1-1 位置對照表編輯介面(1)

圖 3.1-2 Location Table 編輯介面(2)
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圖 3.1-2 Location Table 編輯介面(2)
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圖 3.1-3 Location Table 編輯介面(3)

可參考圖 3.1-1 之範例。

圖 3.1-4 Location Table 編輯介面(4)
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表 3.1-1 Location Table

 ID：TMC 規範的座標點

 Code of location type：資料類別，P 代表點，如 1.3 表交流道、3.16 表收費站

 Negative offset：上一個 TMC 的座標點 ID

 Positive offset ：下一個 TMC 的座標點 ID

 Present+ 和 Present-：表示正向(或負向)的 TMC 座標點是否可通行

 In+, in-：表示該 TMC 座標點是否允許正（負）向進入

 out+, out-：表示該 TMC 座標點是否允許正（負）向出去

圖 3.1-5 Location Table 範例
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位置對照表(Location Table)包含了一群空間路徑(Location Path)；這些空間

路徑則是由一連串的空間點位(Location Point)所組成的，每個空間點位都代表

在該路徑上的重要點位。圖 3.1-5 當中就是其中的一條國道一號的空間路徑，

有關 Location Point 的選擇，主要是依照 ISO 14819-3 的規範。本計畫把所有的

交流道、收費站及休息站及十字路口均訂為 Location Point。每個 Location Point

均載明其在空間上的位置以及與前後點的關連性，據此 RDS-TMC 播報即時路

況之功能即可運作。

由於 Location Table 現階段並沒有涵蓋所有的路網，故在 Location Table 編

輯完成之後，即針對其涵蓋範圍做測試，本計畫選用 95 年 7 月的路況資訊來進

行比對，最後發現平均有 74.14%的路況事件可以正確的對應到本計畫所建置之

位置對照表當中，如表 3.1-2 所示。也就是說，目前所編輯完成的 Location Table

雖然不是全臺所有路網都已涵蓋，但已有 74.14%的路況事件可以涵蓋得到。

表 3.1-2 Location Table 涵蓋範圍測試

日期 有座標事件數 Mapping 結果 百分比 日期 有座標事件數 Mapping 結果 百分比
2006/7/1 134 86 64.18% 2006/7/17 336 282 83.93%

2006/7/2 163 115 70.55% 2006/7/18 270 217 80.37%

2006/7/3 142 92 64.79% 2006/7/19 321 281 87.54%

2006/7/4 171 114 66.67% 2006/7/20 265 202 76.23%

2006/7/5 146 103 70.55% 2006/7/21 324 272 83.95%

2006/7/6 136 108 79.41% 2006/7/22 146 112 76.71%

2006/7/7 175 130 74.29% 2006/7/23 126 87 69.05%

2006/7/8 138 108 78.26% 2006/7/24 215 157 73.02%

2006/7/9 121 90 74.38% 2006/7/25 244 192 78.69%

2006/7/10 197 137 69.54% 2006/7/26 337 246 73.00%

2006/7/11 141 107 75.89% 2006/7/27 163 109 66.87%

2006/7/12 163 119 73.01% 2006/7/28 193 106 54.92%

2006/7/13 171 123 71.93% 2006/7/29 108 87 80.56%

2006/7/14 141 105 74.47% 2006/7/30 148 101 68.24%

2006/7/15 84 50 59.52% 2006/7/31 1,77 111 62.71%

2006/7/16 116 86 74.14% 合計 5,712 4,235 74.14%
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3.1.2 事件對照表(Event Table)之制定

關於事件對照表(Event Table)的編碼，同樣為求與國際標準接軌，本計畫直

接引用 ISO14819-2 之規範，但由於直接引用將會有適用性的問題，因此，在引

用歐規之事件代碼時，必須要同時參酌全國路況資訊中心所定義之事件，除了

解全國路況資訊中心之路況定義代碼與 ISO14819-2 之事件代碼適用條件是否

一致之外，並會針對 ISO14819-2 當中沒有定義，但屬於國內特殊需求之代碼，

依自訂碼方式來制定處理(當然這些自訂碼將僅適用於我國)。

依據 ISO14819-2 的規範，共把所有的路況事件分為 31 大類，共 1,402 種

路況事件編碼，可以知道其分類相當的詳細。事實上這 31 大類的路況事件，並

非所有的代碼都用來專門針對路況事件來設計，有些是為了警告或通知而設計

的，例如：車道管制、道路施工資訊，基本上是以通知駕駛者為主要目的，但

如果因為這些車道管制或是施工而引起的壅塞，則會歸納於第 1.項，「服務水準」

這個類別當中。為方便說明，本計畫針對每個路況事件大類列出幾個路況事件

供參，如表 3.1-3「範例」欄。
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PO
O

L
IN

FO
R

M
A

T
IO

N
10

.共
乘
車

道
相
關

資
訊

11
共

乘
車
道

開
放
…
…

11
.R

O
A

D
W

O
R

K
S

11
.道

路
施

工
30

長
期
施
工

、
工
程

建
設
…
…

12
.O

B
ST

R
U

C
T

IO
N

H
A

Z
A

R
D

S
12

.危
險
障

礙
物

72
有

物
體
溢

出
路
面

、
電
纜

線
掉
落

、
雪
崩
…
…

13
.D

A
N

G
E

R
O

U
S

SI
T

U
A

T
IO

N
S

13
.危

險
狀

況
23

路
上
有
行

人
、
匝

道
施
工

、
無
設

立
封
鎖

線
的
意

外
事
故

區
域
…
…

14
.R

O
A

D
C

O
N

D
IT

IO
N

S
14

.道
路
狀

況
56

極
危
險
的

行
車
狀

況
、
路

上
有
泥

漿
、
路

面
填
補
…
…

15
.T

E
M

PE
R

A
T

U
R

E
S

15
.溫

度
8

大
霜

、
極

熱
…
…

16
.P

R
E

C
IP

IT
A

T
IO

N
A

N
D

V
IS

IB
IL

IT
Y

16
.降

雨
/雪

量
和
能

見
度

58
冬

季
暴
風

雨
、
大

雨
預
報

，
導
致

能
見
度

降
低
…
…

17
.W

IN
D

A
N

D
A

IR
Q

U
A

LI
T

Y
17

.風
力
和

空
氣
品

質
13

暴
風
雨
挟

帶
強
風

、
嚴
重

的
排

氣
汙
染
…
…

18
.A

C
T

IV
IT

IE
S

18
.活

動
47

馬
拉
松

、
市
集
…
…

19
.S

E
C

U
R

IT
Y

A
LE

R
T

S
19

.安
全
警

示
/防

空
警
報

13
恐

怖
攻
擊

事
件

、
防
空
警

報
，
危

險
…
…

72

表
3.

1-
3

Ev
en

t
Ta

bl
e
之

分
類

(I
SO

14
81

9-
2)

英
文
版

事
件

分
類

中
文
說

明
筆

數
範

例

1.
LE

V
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L
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F
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R
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…
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通
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預
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車
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淹
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導
致
交

通
繁
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預
報
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C
C
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E

N
T
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外

事
故
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20
.D

E
LA

Y
S

20
.延

誤
14

3
至

少
延
誤

5
分
鐘

、
至
少

延
誤

10
分
鐘
、

至
少
延
誤

15
分
鐘
…
…

21
.C

A
N

C
E

LL
A

T
IO

N
S

21
.取

消
31

公
車
停
止

服
務

、
停
車
場

停
止
服

務
、
火

車
停
止

服
務
…
…

22
.T

R
A

V
E

LT
IM

E
IN

FO
R

M
A

T
IO

N
22

.旅
行
時

間
資
訊

9
目

前
旅
行

時
間

、
下
一
班

次
時
間
…
…

23
.D

A
N

G
E

R
O

U
SV

E
H

IC
LE

S
23

.危
險
車

輛
16

魯
莽
的
駕

駛
人

、
高
速
行

駛
的
救

護
車

、
承
載
危

險
物
品

的
車
輛
…
…

24
.E

X
C

E
PT

IO
N

A
L

LO
A

D
S/

V
E

H
IC

LE
S

24
.預

期
外

的
負
載

/機
具
車

輛
21

車
輛
過
高

、
軍
用

運
輸
機

具
、
負

載
異
常

、
緩
行

車
…
…

25
.T

R
A

FF
IC

E
Q

U
IP

M
E

N
T

ST
A

T
U

S
25

.交
通
設

備
的
狀

況
30

交
通
號
誌

故
障

、
緊
急
電

話
故
障
…
…

26
.S

IZ
E

A
N

D
W

E
IG

H
T

LI
M

IT
S

26
.大

小
和

重
量
限

制
11

臨
時
寬
度

限
制

、
臨
時
車

軸
負
載

限
制
…
…

27
.P

A
R

K
IN

G
R

E
ST

R
IC

T
IO

N
S

27
.停

車
管

制
5

禁
止
停
車
…
…

28
.P

A
R

K
IN

G
28

.停
車

29
停

車
場

10
%
已
滿

、
停
車
場

20
%
已

滿
、
停

車
場

30
%
已
滿
…
…

29
.R

E
FE

R
E

N
C

E
T

O
A

U
D

IO
B

R
O

A
D

C
A

ST
S

29
.參

考
廣

播
節
目

之
資
訊

8
請

開
啟
您

的
收
音

機
、
節

目
當
中

有
緊
急

事
件
說

明
…
…

30
.S

E
R

V
IC

E
M

E
SS

A
G

E
S

30
.服

務
訊

息
26

無
路
況
事

件
、
如

要
本
地

區
之
路

況
事
件

請
切
換

其
他

T
M

C
服

務
、
本

服
僅
提

供
主
要

路
況
…
…

31
.S

PE
C

IA
LM

E
SS

A
G

E
S

31
.特

殊
訊

息
5

此
為
測
試

訊
號

、
此
為
空

白
訊
息
…
…

合
計

14
02
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…
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為了與國際規範接軌，使本計畫所制定之 Event Table 提供加值廠商應用

後，可以更加的便利，本計畫針對警察廣播電台 7 個主要的事件類別、19 個次

類別進行歸納，並從這些主次類別當中，挑選 ISO14819-2 的 Event Table 所能

使用的事件編號(Event Code)，挑選原則如下：

 直接引用 ISO14819-2 的路況事件編碼：如果在 ISO14819-2 的規範當

中已經有這樣的路況事件，且適用性與警察廣播電台之路況事件類別

相仿，則直接引用 ISO 14819-2 的編碼。

 所引用的編碼以「服務水準」類(Level of Service)為主：由於在 ISO

14819-2 當中，除了「服務水準」類之路況事件外，有很多的路況事

件其實並沒有那麼直接的指出這些路況使得車流有受影響。因此，如

果警察廣播電台的路況事件類別在「服務水準」類當中，找得到對應

之編碼，則以該編碼為準，如沒有，才找尋其他合適的對應碼。

 如有必要則以自訂碼處理：如果警察廣播電台當中的事件類別於

ISO14819-2 當中沒有規範，或是找不到合適的對應碼，屬於國內特別

的路況事件，則以自訂碼方式處理。為使這些自訂碼不至於與國際規

範相衝突，故自訂碼之編定將以 ISO14819-2 的規範當中沒有用到的編

碼來處理。

警察廣播電台之事件類別，主要分為主類別和次類別，主類別分為事故、

交通障礙、阻塞、交通管制、號誌故障、道路施工、災變等類，次類別用意在

說明主類別事件型態的嚴重程度，如表 3.1-4 所示。將警察廣播電台的事件類

別與 ISO14819-2 進行比對之後，可以發現除了併排停車找不到對應碼之外，其

他的路況事件都找得到可以採用的編碼，如表 3.1-5 所示。

除了這些為了與警察廣播電台路況事件對應所編定之路況編碼之外，本計

畫也特別找出 ISO14819-2 與「斷橋」、「路基流失」、「油罐車翻覆」相仿之編碼。

並自行定義如「路段速率」及「天氣資訊」這些於國內較常使用之資訊，使事

件對照表更加完整，這樣即組成國內之事件對照表。

74

為了與國際規範接軌，使本計畫所制定之 Event Table 提供加值廠商應用

後，可以更加的便利，本計畫針對警察廣播電台 7 個主要的事件類別、19 個次

類別進行歸納，並從這些主次類別當中，挑選 ISO14819-2 的 Event Table 所能

使用的事件編號(Event Code)，挑選原則如下：

 直接引用 ISO14819-2 的路況事件編碼：如果在 ISO14819-2 的規範當

中已經有這樣的路況事件，且適用性與警察廣播電台之路況事件類別

相仿，則直接引用 ISO 14819-2 的編碼。

 所引用的編碼以「服務水準」類(Level of Service)為主：由於在 ISO

14819-2 當中，除了「服務水準」類之路況事件外，有很多的路況事

件其實並沒有那麼直接的指出這些路況使得車流有受影響。因此，如

果警察廣播電台的路況事件類別在「服務水準」類當中，找得到對應

之編碼，則以該編碼為準，如沒有，才找尋其他合適的對應碼。

 如有必要則以自訂碼處理：如果警察廣播電台當中的事件類別於

ISO14819-2 當中沒有規範，或是找不到合適的對應碼，屬於國內特別

的路況事件，則以自訂碼方式處理。為使這些自訂碼不至於與國際規

範相衝突，故自訂碼之編定將以 ISO14819-2 的規範當中沒有用到的編

碼來處理。

警察廣播電台之事件類別，主要分為主類別和次類別，主類別分為事故、
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件對照表更加完整，這樣即組成國內之事件對照表。
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表 3.1-4 警察廣播電台路況事件主、次類別

項

次

主類別 次類別 適用時機

事故 相撞、擦撞、自撞分隔島或護欄等。

1.1 車禍 同主類別的事故定義。

1.2 翻車 車輛翻覆、大型車輛攔腰折斷。

1.3 火燒車 車子起火燃燒。

1

1.17 車輛拋錨 車輛故障、無法發動等。

交通障礙 掉落物、車輛違停、並排、拋錨、故障、動物屍體、

火災的煙霧、攤販聚集、下大雨、落石等。

1.9 路面有散落物 動物屍體、東西（輪胎皮、棧板、角鐵、傢俱、玻

璃瓶、散落或掉落物）。

1.10 路面有坑洞 有坑洞。

2

1.12 併排停車 車輛併排。

阻塞 各類壅塞、車多壅塞、不好走、車行速度緩慢、定

點等。

1.4 車多擁擠 堵車、不動（基本定義同主類別）。

3

1.5 大排長龍 下交流道或是收費站所造成之車輛回堵。

交通管制 依新聞稿或相關單位的資訊為主。4

1.6 交通管制 同主類別的事故定義。

號誌故障 路口四面不亮、故障閃燈、秒數異常等。

1.7 燈號不正常 閃燈、秒數不正常（太長或太短）。
5

1.8 燈號不亮 燈號不會亮。

道路施工 清掃路面、撿拾垃圾。

1.11 施工 開挖地面才算（清掃、撿拾垃圾、修剪花木）。
6

1.18 路面清掃 清掃垃圾或是散落物。

災變 火警、斷橋、淹水、坍方。

1.13 火警 有火災、火燒房子。

1.14 坍方 路基流失、路坍陷、坍塌。

1.15 積水 下大雨造成積水。

7

1.16 邊坡草皮燃燒 邊坡草皮有燃燒煙霧。

其他 車輛危險駕駛（隨意變換車道、逼前車… ..）不開車

燈、前後車牌不符、動物亂跑、招牌搖搖欲墜、行

人走上高速速公路或在高架路段，駕駛車輛故障因

此推車、換輪胎、抱怨車速太快或太慢、在車道上

倒車、烏賊車、車輛競速。
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表 3.1-5 警察廣播電台主、次類別與 ISO14819-2 之比對
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表 3.1-6 本計畫建議之事件對照表

編碼 RDS-TMC 路況事件內容 事件所屬大類 說明

229 accident(s). Slow traffic 1. LEVEL OF SERVICE 車禍

364 overturned vehicle(s). Slow traffic 1. LEVEL OF SERVICE 翻車

213 vehicle fire(s) 3. ACCIDENTS 火燒車

292 shed load(s). Slow traffic 1. LEVEL OF SERVICE 路面有散落物

916 Road surface in poor condition 14. ROAD CONDITIONS 路面有坑洞

1984 此為自訂碼 併排停車

211 broke down vehicle(s) 4. INCIDENTS 車輛拋錨

122 heavy traffic 1. LEVEL OF SERVICE 車多擁擠

108 queuing traffic 1. LEVEL OF SERVICE 大排長龍

500 lane(s) closed
5. CLOSURES AND LANE

RESTRICTIONS
交通管制

1875 traffic lights working incorrectly. Danger 25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUS 燈號不正常

1867 traffic lights not working.Danger 25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUS 燈號不亮

724 roadworks. Slow traffic 1. LEVEL OF SERVICE 施工

1034 clearance work. Danger 4. INCIDENTS 路面清掃

1084 house fire 12. OBSTRUCTION HAZARDS 火警

976 mud slide 12. OBSTRUCTION HAZARDS 坍方

932 flooding. Slow traffic 1. LEVEL OF SERVICE 積水

977 grass fire 12. OBSTRUCTION HAZARDS 邊坡草皮燃燒

1136 heavy rain. Visibility reduced
16. PRECIPITATION AND

VISIBILITY
大雨 能見度降低

1301 dense fog
16. PRECIPITATION AND

VISIBILITY
濃霧

205 accident(s) involving hazardous material 3. ACCIDENTS
危險原物料的意外

事故

799 closed for bridge demolition work
5. CLOSURES AND LANE

RESTRICTIONS
橋樑斷裂

735 closed due to roadworks
5. CLOSURES AND LANE

RESTRICTIONS
路基流失

1772 此為自訂碼 晴天

1773 此為自訂碼 多雲

1774 此為自訂碼 陰天

1775 此為自訂碼 晴時多雲

1776 此為自訂碼 多雲時晴

1777 此為自訂碼 多雲時陰
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表 3.1-6 本計畫建議之事件對照表(續)

編碼 RDS-TMC 路況事件內容 事件所屬大類 說明

1778 此為自訂碼 陰時多雲

1779 此為自訂碼 晴轉陰

1780 此為自訂碼 陰轉晴

1781 此為自訂碼 多雲轉陰

1782 此為自訂碼 陰轉多雲

1783 此為自訂碼 晴轉多雲

1784 此為自訂碼 多雲轉晴

1785 此為自訂碼 豪雨

1786 此為自訂碼 大雨

1787 此為自訂碼 特大豪雨

1788 此為自訂碼 輕度颱風

1789 此為自訂碼 中度颱風

1790 此為自訂碼 強烈颱風

1347 此為自訂碼 路段時速 0~5kph

1348 此為自訂碼 路段時速 6~10kph

1349 此為自訂碼 路段時速 11~15kph

1350 此為自訂碼 路段時速 16~20kph

1351 此為自訂碼 路段時速 21~25kph

1352 此為自訂碼 路段時速 26~30kph

1353 此為自訂碼 路段時速 31~35kph

1354 此為自訂碼 路段時速 36~40kph

1355 此為自訂碼 路段時速 41~45kph

1356 此為自訂碼 路段時速 46~50kph

1357 此為自訂碼 路段時速 51~55kph

1358 此為自訂碼 路段時速 56~60kph

1359 此為自訂碼 路段時速 61~65kph

1360 此為自訂碼 路段時速 66~70kph

1361 此為自訂碼 路段時速 71~75kph

1362 此為自訂碼 路段時速 76~80kph

1363 此為自訂碼 路段時速 81~85kph

1364 此為自訂碼 路段時速 86~90kph

1365 此為自訂碼 路段時速 91~95kph

1366 此為自訂碼 路段時速 96~100kph

1367 此為自訂碼 路段時速 101~105kph

1368 此為自訂碼 路段時速 106~110kph
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另外，本計畫同樣對於警察廣播電台路況事件類別之輸入情況進行分析，

利用 96 年 6~8 月 3 個月的數據，來看路況事件輸入的狀況是否確實，分析結

果如圖 3.1-5 所示，可以發現警察廣播電台大致上主類別的輸入情況很好，次

類別則是有許多的事件被歸類於其他。但這些次類別不明的路況事件基本上主

類別仍可對應其 Event Table 對應碼，因此在路況事件的對應上並沒有問題。

(A)主類別輸入狀況

(B)次類別輸入狀況

圖 3.1-6 警察廣播電台路況事件主、次類別輸入狀況
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3.2 系統建置座談會

本計畫乃國內首次大規模推動 RDS 交通資訊測試與正式發佈，有別於過去

僅在特定地區進行測試與推行之計畫，因此在相關規範與工作時程確立之後，

於民國 97 年 5 月 16 日，舉辦系統建置座談會，會議流程如表 3.2-1 所示。該

會廣邀相關軟體、硬體廠商、公部門有關單位一同會商與意見交流，本座談會

吸引相當多的單位及廠商來參與，如表 3.2-1 所示，於會議當中除說明全國路

況資訊中心目前的成果、RDS-TMC 之技術內容之外，並針對初步擬定之

Location Table、Event Table，以及 RDS-TMC 之路況廣播格式作相關之討論。

該會議歷時兩個半小時的討論，不論在公部門與私部門均樂見系統之建置，也

期待相關效益能促進國內產業提昇與便利的交通資訊提供。

藉此系統建置座談會，本計畫彙整以往建置經驗與各單位意見，調整資料

格式與後續裝機測試之工作，並且達到合作的初步共識，有利於往後相關建置

工作之推行。

事實上在進行座談會之後，有相當多的導航業者、圖資業者等即開始與主

辦單位聯繫，提出其對於 RDS-TMC 之問題及相關的建議，如表 3.2-2 所示，

這些問題並於 97 年 8 月 5 日所召開之「智慧型運輸系統-先進用路人資訊系統」

研討會當中，於「調頻副載波即時交通資訊廣播系統(RDS-TMC)系統介紹」之

場次，統一對外回應。

表 3.2-1 「調頻副載波即時交通資訊廣播系統建置案」程序表

時間 程序
14:10~14:30 報到

14:30~14:35
主席致辭
主講人：吳玉珍組長（運研所）

14:35~15:05
「調頻副載波即時交通資訊廣播系統建置案」說明
主講人：蔡秉錡經理（景翊科技）

15:05~16:30
問題與討論
主持人：吳玉珍組長（運研所）
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表 3.2-2 參與廠商座談會單位一覽
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另外，為更進一步的讓加值廠商可以明確的得知目前國內 RDS-TMC 機制

的最新進度，本計畫並於網站首頁上加掛連結，加值廠商於可自行下載相關資

訊及觀看相關問題回覆狀況等，並可利用 e-mail 方式，詢問最新之系統建置進

度及推動現況，如圖 3.2-1~3.2-2 所示。

圖 3.2-1 首頁「調頻副載波即時交通資訊廣播(RDS-TMC)系統建置概況」連結

圖 3.2-2 加值廠商可自行下載相關內容
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圖 3.2-3 Q&A 意見與回應專欄

3.3 系統規劃及實地建置工作

本節針對系統建置成果作出說明，在進行安裝前，本計畫首先針對

RDS-TMC 未來要發布即時交通資訊的系統負載能力及預期發佈的資訊種類提

出建議，其次則規劃安裝相關工作及期程安排。在所有規劃工作均完成之後，

本節即進行實地安裝工作之說明。另外，由於本次安裝工作當中，不少發射台

坐落於山區制高點，因此常會遭受到雷擊，本系統也數次因雷擊而必須緊急修

復，因此針對雷擊之狀況及後續處置作為，也將於本節內容進行介紹。

3.3.1 規劃工作

1.系統負載說明

根據 96 年全年度本所全國路況資訊中心所蒐集的資料，選取最尖峰 30 日

為樣本，標記其每小時內的樣本數，其樣本分布的情形可參考圖 3.3-1，可發現

最尖峰小時的資料筆數約為 700 筆，再加上涵蓋最近兩小時之資料，最尖峰總

筆數每小時約 1,000 筆，對於 RDS-TMC 的頻寬而言，處理 1,000 筆資料所需之
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時間為 350.4 秒。也就是說最尖峰小時內的資料，該系統約在 6 分鐘左右可以

傳送完畢。如以平均值而言，最近兩小時的資料大多約 200 筆以內，在 1 分鐘

左右均可處理完畢。

小時

圖 3.3-1 尖峰 30 日即時路況資料樣本分布

本建置計畫主要發佈之資訊包括即時路況資訊中心之路況事件資訊(即時

更新，包含近 2 小時的路況事件平均約 300 筆)，以及來自中央氣象局之今明 2

天天氣資訊(44 筆/天)。而以 RDS-TMC 之資料格式每筆資料約可在 350.4 毫秒

內傳遞完畢之速度，全國路況資訊中心之路況資訊可望在 1 分半鐘內傳遞完

畢。但為考慮 FM 廣播之收訊狀況，建議播放路況事件時，同樣的路況事件連

續播放 3 個循環，以免車載機正好位於死角時就無法接收。基於上述考量，即

時路況資訊建議在每 5 分鐘內連續輪播 3 次。

2.測試及準備工作

裝機前之測試及準備工作內容包含以下 3 項：

(1) 前置準備工作

包含與警察廣播電台及 NCC 之 RDS 發布申請、測試計畫的撰寫，各發射

台 ADSL 之裝設，以及事件資料庫與道路系統資料庫標準訂立(詳如 3.1 節所

述)，並購置測試硬體，進行手持式設備測試，以利後續裝機測試工作之推行。

(2) 廠商座談會
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邀請警察廣播電台、圖資業者、導航業者等，討論現行 RDS-TMC 系統與

架構，以及後續分工合作之機制，詳如 3.2 節所述。

(3) 臺北地區裝機測試

在警察廣播電台臺北地區之發射台，進行裝機工作，並測試訊號接收情形，

以及系統負載穩定性檢測，以利爾後進行問題排除。

3.實際安裝工作

本計畫原先規劃至警察廣播電台全省 8 個分台進行 RDS 編碼器(enconder)

機器架設與測試，所需工作除準備相關設備與儀器外，尚需申請網路至發射台，

以便全國路況資訊中心的交通資料能傳輸到各發射台，裝機狀況參考表 3.2-2，

可知警察廣播電台所有分台，均已安裝完畢。目前收訊狀況較為不良者為梅山

及舞鶴，梅山主要是因為地下電台的干擾，此部分應尋求 NCC 的協助，進行

取締。而在舞鶴的部份，由於核定功率就不高，因此這個問題尚待解決。

表 3.2-2 RDS 裝機測試進度表

地點 網路安裝 編碼器安裝 測試結果 安裝日期 備註

臺北市竹子山

(FM104.9)
O O O 97/6/12

宜蘭分台

(FM101.3) O O O 97/8/1
於宜蘭台透過 STL 系統將訊

號打上四堵山

苗栗縣火炎山

(FM105.1) O O O 97/9/15
由於無 ADSL 環境，故改利

用中華電信 VDSL 網路

嘉義縣梅山

(FM105.1)
O O O 97/6/19

南部蓋台嚴重，故收訊狀況

不佳

高雄縣中寮

(FM104.9)
O O O 97/6/20

花蓮縣舞鶴

(FM106.5)
O O O 97/6/17

實際安裝完成，但功率過低

(僅 1.5K 左右)，效果有限

花蓮市分台

(FM101.3)
O O O 97/6/16

臺東市分台

(FM101.3) O O O 97/8/1
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相關現場裝機可參考圖 3.3-2~圖 3.3-11，一般而言，均有兩台發射機相互

支援，避免廣播訊息中斷，圖 3.3-2 是花蓮分台機房的狀況，而圖 3.3-3 則是兩

台發射機的外觀。

到達現場後，先將編碼器上架並進行相關設定，可參考圖 3.3-4~圖 3.3-5，

爾後將編碼器後方的 cable 線加上 T 型接頭，另外兩端連接到發射機，可參考

圖 3.3-6~圖 3.3-7，目前發射機在不同地方的型號皆有所不同，在臺北、嘉義、

高雄均是接發射機後方的 SCA 1 的接孔，而花蓮則是接 Mux 1 的接孔，可參考

圖 3.3-8 與圖 3.3-9。

圖 3.3-2 警察廣播電台機房(花蓮台)

圖 3.3-3 兩台廣播發射機(花蓮台)
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圖 3.3-4 RDS 編碼器與施工(花蓮台)

圖 3.3-5 RDS 編碼器所在機架正面與背面(花蓮台)

圖 3.3-6 編碼器背面接線與 T 型接頭(花蓮台)
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圖 3.3-7 發射機正面與背面接線處(花蓮台)

圖 3.3-8 發射機背面施工與接線面板(接 SCA 1 接頭) (花蓮台)

圖 3.3-9 發射機背面接頭(接 Mux 1 接頭) (花蓮台)
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圖 3.3-7 發射機正面與背面接線處(花蓮台)

圖 3.3-8 發射機背面施工與接線面板(接 SCA 1 接頭) (花蓮台)

圖 3.3-9 發射機背面接頭(接 Mux 1 接頭) (花蓮台)



90

在 RDS 編碼器裝設並與發射機接線完成後，接下來就是網路的安裝，如此

才能連接相關資訊進 RDS 編碼器，可參考圖 3.3-10。

待網路申裝完成後，除利用遠端測試是否能正常連接至編碼器外，尚需利

用可接受數位廣播資訊的收音機，檢視是否能接收到 RDS 的訊號，若無訊號則

收音機螢幕是顯示電台頻道的資料(如：警察廣播電台 104.9MHZ)，若能收到

RDS 訊號，則會顯示相關內容，如圖 3.3-11 所示，圖中因有收到 RDS 訊號，

顯示內容已由原本頻道號碼轉變為 RDS-TMS 的文字訊息。

圖 3.3-10 網路施工(左方：臺北竹子山、右方：花蓮)

圖 3.3-11 收到 RDS 訊息之收音機

90

在 RDS 編碼器裝設並與發射機接線完成後，接下來就是網路的安裝，如此

才能連接相關資訊進 RDS 編碼器，可參考圖 3.3-10。

待網路申裝完成後，除利用遠端測試是否能正常連接至編碼器外，尚需利

用可接受數位廣播資訊的收音機，檢視是否能接收到 RDS 的訊號，若無訊號則

收音機螢幕是顯示電台頻道的資料(如：警察廣播電台 104.9MHZ)，若能收到

RDS 訊號，則會顯示相關內容，如圖 3.3-11 所示，圖中因有收到 RDS 訊號，

顯示內容已由原本頻道號碼轉變為 RDS-TMS 的文字訊息。

圖 3.3-10 網路施工(左方：臺北竹子山、右方：花蓮)

圖 3.3-11 收到 RDS 訊息之收音機



91

3.3.2 雷擊之發生與處理

由於警廣各分台均設置於山區制高點，因此遭受雷擊的可能性相當的大，

本系統在裝置初期不論是 ADSL 或是電源線均無進行雷擊之防範，因此在竹子

山及火炎山均有遭受雷擊而導致需要緊急修復之狀況。雖然 ADSL 斷線後可電

洽中華電信維修，而 RDS 編碼器遭雷擊後也僅是突波導致保險絲燒毀，但為求

系統穩定，本計畫在雷區將進行防突波相關工程之設置，以確保系統之穩定性，

圖 3.3-12 為 97 年中秋節前後火炎山發射站遭受雷擊之照片。

圖 3.3-12 火炎山發射站遭受雷擊

3.4 測試評估工作

在經過系統實際建置之後，本計畫即針對系統之涵蓋率及串接成果進行測

試。(1)在涵蓋率的部份，主要的測試方法是針對西部的國道 1 號及國道 3 號，

東部的國道 5 號及省道 9 號的收訊狀況進行測試；(2)在串接成果測試的部份，

則是實際將具備 RDS-TMC 接收功能的手持設備與全國路況資訊中心的路況事
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件進行比對，觀察是否筆數有一致並了解其時間差，各測試具體說明如下。

3.4.1 系統涵蓋率測試

本計畫為實際了解 RDS-TMC 在國內的涵蓋狀況，特別針對 RDS 訊號與空

間的關連性進行實測，測試主要是裝設 RDS-TMC 接收模組(如圖 3.4-1)於車

上，車上並以導航軟體搭配 GPS，行車期間一邊偵測訊號強度，一邊則紀錄軌

跡(實作畫面如圖 3.4-2 所示)，在跑完全省之後，即可得到各點位之接收狀況，

涵蓋率則如 3.4-3 所示。

圖 3.4-1 RDS-TMC 接收模組
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圖 3.4-2 以筆記型電腦同時接受 GPS 訊號及 RDS 訊號

圖 3.4-3 深色線段即為 RDS 收訊較為良好的區域，由圖上之涵蓋狀況可以

發現，基本上在東臺灣的部份，由於發射功率較低，因此除了在發射台週遭的

城市之外，收訊狀況並不盡理想。

而以西部而言，有兩塊區域會構成死角，一塊是新竹南部偏苗栗一帶，這

塊正好是竹子山發射站與火炎山發射站較難涵蓋的位置，因此在新竹會造成收

訊不佳的狀況。

另一塊則是南部雲嘉南一帶，這一帶主要是面臨地下電台蓋台的因素，導

致梅山發射台無法正常發揮其功效，此部份透過與警察廣播電台的聯絡及了解

之後，據警察廣播電台引用相關文獻表示，廣播服務彼此的頻道之間如要完全

避免同頻干擾，在頻道上至少須有 400k 間距，但是地下電台均與警廣之頻道距

離僅 200k。以竹子山發射站(FM104.9)為例，FM104.7 及 FM105.1 均有地下電

台，頻率間距均只 200k。如果地下電台開始運作時，主頻的語音節目雖然影響

較為輕微，但是對位於旁帶的 RDS 訊號而言，常常處於被地下電台完全蓋台的

狀態。因此，在經過與警察廣播電台的意見交換之後，認為地下電台的取締，

實是 RDS-TMC 在台灣(尤其在中南部)可以恆常運作的重點工作。
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圖 3.4-3 實測之涵蓋狀況

3.4.2 串接成果測試

本計畫實際取得硬體廠商的協助，商借 2 台手持式設備進行串接成果的測

試，測試畫面如圖 3.4-4 所示，可以發現基本上全國路況資訊中心的路況與該

手持式設備的路況相當的一致。

另外，有關反應時間的問題，本計畫經過相當多的調校，由於 RDS-TMC

每秒可處理近 3 筆路況資訊，如過多的路況事件則會增加封包遺失的機率，因

此，為了使傳輸的資料能夠完全的發射，本計畫採取即時發送的狀況，只要有

路況事件進入到路況事件資料庫後，即立刻往發射台端送出，一次只丟出一筆

路況事件，而不是一次好幾筆，如此一來，封包遺失的狀況可以有效的降低。
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全國路況 97/7/22 下午所發布之路況事件

廠商硬體呈現相同的路況事件

圖 3.4-4 全國路況資訊中心與導航機路況事件顯示比較

3.5 未來維運方式規劃

維運機制主要包括了：(1)維護系統正常運作與緊急搶修；(2)整體即時路況

廣播營運機制的建立。本節將針對這兩個部份進行具體的討論，並說明其成本

概估，最後，並針對資料交換議題進行說明。

3.5.1 系統維護及營運機制說明

RDS-TMC 機制實際上線後，加值廠商即開始進行各項手持設備的開發與

對應商品的行銷。通騰科技並於 97 年 9 月起發布新聞稿，開始進行其新款、具

備 RDS-TMC 接收功能機種”TomTom XL Traffic”之販售。從此以後，RDS-TMC

即開始接受市場考驗。

圖 3.5-1 TomTom XL Traffic
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為使得即時路況廣播機制可以更加的穩定、正確的提供服務，讓使用者對

於本系統更有信心，就必須要制定系統未來的維護工作，並對於未來的營運機

制做出建議，本節即分別針對此兩個部份進行說明。

1.系統維護機制

 發射端定期保養作業：本系統全省共有 8 個發射站裝置了 RDS 編碼

器，這 8 台編碼器由於散布全省，因此在維護上特別不易。透過定期

保養的做法，可以確保發射端的硬體的穩定性。本計畫在後續系統維

護上，將以每月為單位，進行全省 8 個發射站之定期保養工作。主要

的工作重點在於確認硬體是否正常，ADSL 環境是否穩定，並於現場

測試與中心端的通聯品質、路況事件發送穩定性等，並製作報表進行

定期保養作業登錄。

 中心端遠端監控作業：在中心端則是以日為單位，以遠端監控介面連

線至 RDS 編碼器同時察看網路通聯狀況，並查探其即時路況事件資訊

發射狀況，遠端畫面如圖 3.5-2 所示，當路況事件正確發出時，遠端

監控介面即會有所反應。

圖 3.5-2 RDS 編碼器事件傳送
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 備用機具之預備：目前本系統預備 2 台 RDS 編碼器做為備品，以便未

來有送修之需要時能夠立即替換。

 緊急維護作業：除了定期保養作業之外，發射端現場如果系統發生異

常且遠端無法解決時，則必須要立刻進行處理。本計畫針對這種狀況

立刻與警察廣播電台約定時間，並立刻前往發射台進行緊急維護。由
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電台，故在緊急維護作業時必須要請警察廣播電台同時協助始能進行。

 自動偵測機制之建立：本計畫為了可以時時監控系統資訊發布狀況，

也同時建立自動偵測機制，如果路況事件沒有正確的轉碼，由監控介

面即可發現，監控介面如圖 3.5-3 所示。

圖 3.5-3 路況發送狀況監控介面

2.未來營運方式規劃

 營運工作說明：RDS-TMC 路況事件廣播的營運機制，事實上可以分

為短、中、長期三個階段來看，短期以全省路況廣播系統的全面穩定

運作為主要目標；中期則考慮與全國路況資訊中心的整合，以整體的

觀點來考量路況事件的蒐集、處理、發布；長期則以具備實體且可以

自行運作、具有獲利模式的獨立單位為目標。但由於 RDS-TMC 路況

廣播於臺灣地區才剛起步，因此中期階段與長期階段的營運情境尚無
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法確實的進行建議，因此本計畫先進行短期階段營運方式之規劃，在

短期而言，營運工作可歸納如下：

(1) 系統監控：RDS-TMC 之發布主要是將路況訊息以自動化的方式送

到發射台端的轉碼器，轉完碼後再由警察廣播電台之 FM 發射器發

射出去，因此，8 個分台需要有專人時時監控事件發送狀況，每個

傳送的流程是否正常都需要被確保，包含：(1)全國路況事件是否

有正常送至編碼器？(2)編碼器是否有正常將事件送入 FM 發射

器？(3)RDS-TMC 手持式接收設備是否有正常收到路況事件？這

一連串的流程皆依靠監控人員的監控，方能確保系統的恆常運作。

(2) 保養及維護工作：包含定期保養及異常處理工作。定期保養工作建

議每個月各分台至少須定期實地保養一次，定期保養的工作內容主

要是實地觀察系統是否正常運作，包含 ADSL、避雷設備及

RDS-TMC 編碼器，以硬體的燈號來了解是否有功能損壞或錯誤訊

息發生。另外，如系統有異常狀況發生，則是啟動緊急處理步驟，

處理步驟說明如下：首先先進行遠端異常狀況排除，以遠端連線方

式了解異常狀況，如遠端無法排除之異常狀況，則下一步是編組緊

急處理的小組，攜帶 RDS-TMC 編碼器之備機，與警察廣播電台及

中華電信 ADSL 修復人員約時間並進行現場處理。

(3) 持續導入 RDS-TMC 技術：目前本計畫所引進的 RDS-TMC 機制以

8A single group 的方式為主，俟功能穩定後，可考慮增加發送 8A

multi-group 的格式，該格式即可提供更豐富發布路況資訊之內容。

另外，針對位置對照表(Location Table)的擴充，是在維運期間進一

步的進行規劃。而對於目前的事件對照表(Event Table)，可以再一

次的檢討其適切性，並針對國外有使用的事件編碼進行回顧，找出

還可以擴充的事件編碼，並加入國內的標準編碼當中。在

RDS-TMC 編碼器的部份，其硬體所內建的發布參數當中，有些參

98

法確實的進行建議，因此本計畫先進行短期階段營運方式之規劃，在

短期而言，營運工作可歸納如下：

(1) 系統監控：RDS-TMC 之發布主要是將路況訊息以自動化的方式送

到發射台端的轉碼器，轉完碼後再由警察廣播電台之 FM 發射器發

射出去，因此，8 個分台需要有專人時時監控事件發送狀況，每個

傳送的流程是否正常都需要被確保，包含：(1)全國路況事件是否

有正常送至編碼器？(2)編碼器是否有正常將事件送入 FM 發射

器？(3)RDS-TMC 手持式接收設備是否有正常收到路況事件？這

一連串的流程皆依靠監控人員的監控，方能確保系統的恆常運作。

(2) 保養及維護工作：包含定期保養及異常處理工作。定期保養工作建

議每個月各分台至少須定期實地保養一次，定期保養的工作內容主

要是實地觀察系統是否正常運作，包含 ADSL、避雷設備及

RDS-TMC 編碼器，以硬體的燈號來了解是否有功能損壞或錯誤訊

息發生。另外，如系統有異常狀況發生，則是啟動緊急處理步驟，

處理步驟說明如下：首先先進行遠端異常狀況排除，以遠端連線方

式了解異常狀況，如遠端無法排除之異常狀況，則下一步是編組緊

急處理的小組，攜帶 RDS-TMC 編碼器之備機，與警察廣播電台及

中華電信 ADSL 修復人員約時間並進行現場處理。

(3) 持續導入 RDS-TMC 技術：目前本計畫所引進的 RDS-TMC 機制以

8A single group 的方式為主，俟功能穩定後，可考慮增加發送 8A

multi-group 的格式，該格式即可提供更豐富發布路況資訊之內容。

另外，針對位置對照表(Location Table)的擴充，是在維運期間進一

步的進行規劃。而對於目前的事件對照表(Event Table)，可以再一

次的檢討其適切性，並針對國外有使用的事件編碼進行回顧，找出

還可以擴充的事件編碼，並加入國內的標準編碼當中。在

RDS-TMC 編碼器的部份，其硬體所內建的發布參數當中，有些參



99

數的調整有助於發布的效率更加提高，如事件與事件的間隔時間，

或是緊急事件的插播等，都可使國內 RDS-TMC 的發布更有彈性，

因此在維運期間，可以繼續參考國外的經驗，導入更好的

RDS-TMC 發布技術，使國內 RDS-TMC 的發展更加的健全。

(4) 中、長期階段營運方向擴充：除了進行短期維運工作之外，為了讓

系統能夠逐步朝向中、長期階段的規劃邁進，因此針對本系統之未

來擴充方向，也會具體進行相關討論，並持續推動落實。

 營運人力需求：本機制事實上均已全面自動化，故在未來營運上主要

的需求人力，大致上可以分為保養人力及監控人力，保養人力主要是

進行定期保養或是緊急搶修的人力，監控人力則是在中心端監控系統

是否有所異常之人力。

(1) 監控人力：監控人力現階段是採取上班時間 2~3 名人力，遠端監

控管理 8 個發射台端及 1 個中心端的方式來進行處理。未來如有更

多的加值業者投入，為維持資訊的穩定不中斷，則可考量全年 3

班次值班方式，以大夜班 1 人次，早、晚班 2 人次的編組人力來進

行維護。

(2) 保養人力：保養人力以每月 8 個發射台至少實地保養一次為原則，

採 2 人的編組，緊急維護則視需要進行人員編組。

 設備規劃：本計畫所需要的設備主要可以分為發射台端及中心端，發

射台端之 FM 發射機請求警察廣播電台協助，因此在發射台端的部份

主要僅 ADSL 設備及 RDS-TMC 編碼器。中心端則是以一台專責的伺

服器進行路況事件同時對 8 個發射台端的發送訊號。另外，為求系統

能夠穩定運作，RDS-TMC 編碼器也將準備至少 2 台備機供運用。

 營運成本與收益：主要的營運成本將於 3.5.2 節進行說明，這些維運成

本如現階段仍以政府預算方式辦理，未來如本系統運作漸趨穩定之

後，則可考量逐漸朝向使用者付費的方式，也就是由加值廠商負擔授
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權費用，這些費用則實際用於支應本機制恆常運作之相關成本。

3.5.2 維運成本概估

在維運成本方面，以整個 RDS-TMC 路況資訊廣播系統可以獨立運作為目

標，主要的成本項次包括中心端及發射台端，區分為網路月租費、人力費用、

定期保養、緊急維護的費用及雜支等，如表 3.5-1 所示。

另外，在硬體重置成本的部份，本計畫之各項硬體如重新建置，或是有故

障需做更替，硬體重置成本如表 3.5-2 所示。

表 3.5-1 年維運成本

項目 年成本 說明

1. ADSL 月租費 126,000 除火炎山外的 7 個分台

2. VDSL 月租費 30,000 火炎山 VDSL 費用

3. 人力成本 2,000,000 採上班時間的監控人力 2 名，維護人力

2 名共 4 名估算

4. 定期保養費用 360,000 主要為每月定期現場保養 8 個分台所需

要的交通及差勤等費用

5. 緊急維護費用 200,000 緊急維護所需要的交通及差勤等費用

6. 雜支 100,000

合計 2,816,000

表 3.5-2 系統重置成本

項目 數量 單價 總價 說明

中階硬體伺服器 2 台 20,0000 400,000進行資訊傳遞及格式統一

RDS 編碼器(含 2 台備機) 10 台 150,000 1,500,000標準訊號混入 FM 訊號中

線材 8 套 5,000 40,000Cable 線材及網路線材

不斷電系統 8 套 5,000 40,000防雷擊及斷電處理

連線監控設備 8 套 100,000 800,000訊號測試與狀態監控

合計 2,780,000
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3.5.3 資料交換

RDS-TMC 的發布，除了與廣播業者合作，實際透過 FM 頻率將路況事件

發出之外，本計畫也參考國外 RDS-TMC 之運作，建立以 XML 發布 TMC 規範

的機制，如圖 3.5-4 所示。

加值廠商可以透過 XML 得知本系統所發出之位置碼(Location Code)及事

件碼(Event Code)，如此一來，加值廠商要獲得 RDS-TMC 之資訊將不只是透過

FM 頻率，而也可以透過網際網路取得，更利於其他加值平台的參與。

圖 3.5-4 RDS-TMC 之 XML 資訊

長遠看來，在資料交換上，由於 RDS-TMC 之 XML 機制不論在位置編碼

及事件編碼均有統一的代碼，因此其他的加值廠商也相當合適使用本資訊去進

行即時交通資訊的服務，如電信網路、無線網路、電話語音路況資訊服務等，

不僅只鎖定在 FM 的頻道，因此，此 RDS-TMC 之 XML 資訊也將是未來作為

資訊加值應用上相當重要的資訊提供管道。
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的機制，如圖 3.5-4 所示。
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件碼(Event Code)，如此一來，加值廠商要獲得 RDS-TMC 之資訊將不只是透過

FM 頻率，而也可以透過網際網路取得，更利於其他加值平台的參與。

圖 3.5-4 RDS-TMC 之 XML 資訊

長遠看來，在資料交換上，由於 RDS-TMC 之 XML 機制不論在位置編碼

及事件編碼均有統一的代碼，因此其他的加值廠商也相當合適使用本資訊去進

行即時交通資訊的服務，如電信網路、無線網路、電話語音路況資訊服務等，

不僅只鎖定在 FM 的頻道，因此，此 RDS-TMC 之 XML 資訊也將是未來作為

資訊加值應用上相當重要的資訊提供管道。
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3.6 後續系統擴充方向

在系統建置測試之後，本計畫建議後續系統擴充方向如下：

1. 位置對照表(Location Table)持續擴充

持續進行位置參照表的製作，使未來交通資訊發布的範圍能包含臺灣各縣

市道路，達到資訊服務無斷層的目的。目前針對位置對照表的擴充期程規劃如

下：97 年度於 12 月底前會配合都市交通資訊中心之建置，對於有即時交通資

訊的縣市進行擴充，包括基隆市、宜蘭縣、桃園縣、新竹市、苗栗縣、彰化縣、

南投縣、嘉義縣、嘉義市；預計 98 年中將擴充臺東縣、屏東縣、高雄縣；98

年年底前可完成全省 23 個縣市之 Location Table 制訂。

2. 資訊來源擴充

目前現有全國路況資訊中心除了有全國之路況事件資訊外，也納入臺北縣

市、桃園縣、新竹市、臺中市、臺南市、高雄市之都市交通資訊中心資訊。另

外，更有國道以及公路總局所養護道路之即時路況資訊，未來可持續進行即時

交通路況來源的擴充，特別是已有相關軟硬體或交控中心之縣市(如桃園縣、嘉

義縣、嘉義市、苗栗縣、與即將提供資訊的基隆市等)，列入首要的資訊擴充對

象。

3. 運作機制回饋與更新

針對業者或民眾使用後所反應的意見，彙整檢討後修正到系統或服務辦法

當中，再由本所對外統一發布修正後之相關辦法或機制。

4. 多集資訊之發布

由於目前採用 8A single group 的方式進行發送，這樣的發布方式缺點在於

無法針對該筆路況資訊做更進一步的描述，如該路況發生之後對於速率之影

響。未來可考慮 8A multi-group 的格式，該格式即可提供更豐富發布路況資訊

之內容。
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第四章 都市交通資訊中心串接與申請

全國路況資訊中心自 96 年起開始彙整各都市交通資訊中心之速率資訊、

CMS 資訊及 CCTV 資訊，截至 96 年底為止已完成臺北縣市、臺中市、臺南市、

高雄市之蒐集，並於 97 年期將繼續進行其他都市之串接，本章即針對目前進度

進行說明。另外，由於目前加值業者在申請各縣市政府都市交通資訊中心之即時

交通資訊時，由於每個縣市政府的申請流程、申請文件皆有所不同，常常需要一

個縣市、一個縣市的申請，因此效率上大打折扣，有鑑於此，本計畫設計一個以

本所為單一申請窗口的的流程、格式及申請文件，並實際將此機制建置完成，以

使得未來加值廠商在申請即時交通資訊時，可以更為便利。

4.1 即時交通資訊蒐集成果

為提供即時交通資訊服務，各縣市政府均積極進行都市交通資訊中心便民網

頁之規劃，目前臺北市、高雄市、臺北縣、臺中市、臺南市、新竹市、桃園縣、

嘉義市、嘉義縣與苗栗縣皆有都市交通資訊中心。而基隆市、宜蘭縣亦於 97 年

年底到 98 年年中之間陸續對外提供服務。

以桃園縣而言，由於其 XML 資料之空間資訊尚無法提供；而新竹市及苗栗

縣則是目前尚無 XML 資料交換機制之設置(其中苗栗縣之 XML 目前正建置中，

並將於 98 年 7 月前具備此功能)。因此，以 XML 格式作為即時交通資訊之發布

機制，目前主要以臺北縣市、嘉義縣市、臺中市、臺南市、高雄市為主。另外，

高公局及公路總局也有 XML 即時交通資訊發布介面進行資料之發布，因此在本

計畫也一併進行串接。而在新竹市則是採以撰寫接收程式於竹塹交通資訊網的方

式來進行即時交通資訊之發布。

綜言之，全國路況資訊中心在都市交通資訊中心之串接成果如表 4.1-1 所

示，97 年底已完成臺北縣市、臺中市、臺南市、高雄市、新竹市、嘉義縣市，

另外在國省道的部份，則已完成高公局以及公路總局即時交通資訊之串接。圖
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4.1-1~4.1-3 則為目前道路速率、CMS、CCTV 於全國路況資訊中心當中之展示方

式。

表 4.1-1 交通資訊發布中心發布內容說明

交通資訊發布中心 資訊發布方式 發布資訊類別 串接可行性

高公局資料交換中心

XML 資訊發布 路段速率資訊、

CMS 資訊、CCTV
影像資訊、路況事

件資訊

已完成串接

公路總局
XML 資訊發布 偵測器資訊、道路

通阻資訊

已完成串接

臺北市交通控制中心 已完成串接

臺中市交通資訊中心 已完成串接

臺南市交通資訊中心 已完成串接

高雄市交通資訊中心 已完成串接

臺北縣交通資訊中心 已完成串接

嘉義市交通資訊中心
已完成串接(本年度新

增)

嘉義縣交通資訊中心

XML 資訊發布 路段速率資訊、偵

測器、CMS 資訊、

CCTV 影像資訊、

路況事件資訊

已完成串接(本年度新

增)

新竹市 (竹塹交通資訊

網)

撰寫應用程式

以字串方式串

接

路段速率資訊、

CMS 資訊(未對外

開放)、路況事件資

訊、CCTV (未對外

開放)

已完成串接，但由於該系

統對外網站無繼續運

作，故資訊已中斷

桃園縣交通資訊中心

XML 資訊發布 路段速率資訊、

CMS 資訊、CCTV
影像資訊、路況事

件資訊

由於目前 XML 尚無法提

供各即時交通資訊之空

間位置資訊，直至 98 年

2 月份才可提供，故桃園

縣政府建一屆時再做串

接
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圖 4.1-1 市區路段速率之呈現

圖 4.1-2 CCTV 即時影像內容之呈現
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圖 4.1-1 市區路段速率之呈現

圖 4.1-2 CCTV 即時影像內容之呈現
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圖 4.1-3 CMS 資訊可變標誌資訊內容之呈現

4.2 資訊串接工作說明

為便利加值廠商申請各縣市之即時交通資訊，乃以本所為統一窗口，並制定

標準格式，以便加值廠商僅需要與本所申請即可獲得全部的都市交通資訊中心資

料。為能夠便利達成這個目標，本節即說明各縣市政府 XML 資料交換格式之異

同，並建議統一格式，作為未來統一對外窗口之用。

另外，由於高公局及公路總局之資料交換及加值方式均已常年穩定運作，且

均有完整的權責單位並具備申請窗口及申請辦法，因此本計畫並不擬整合高公局

及公路總局之 XML 資訊。下文即針對各即時交通資訊中心之資料格式進行說明。
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4.2.1 現有交通資訊 XML 欄位說明

目前各縣市政府所提供之交通資訊，包括道路速率、CMS 與 CCTV，這些

資訊之格式內容說明如下：

1.臺北市(http://210.241.67.141/web/xml/frame.htm)：

(1) 道路速率：臺北市之道路速率資料欄位，主要係包括路段編號、路段平

均速率、路段平均佔有率、路段容量以及 MOE 等級 5 個欄位。

表 4.2-1 臺北市道路速率 XML 格式

範例

</vd:SectionData>

<vd:SectionId>L0110C</vd:SectionId>

<vd:SectionName />

<vd:AvgSpd>80.0</vd:AvgSpd>

<vd:AvgOcc>20.0</vd:AvgOcc>

<vd:TotalVol>300.0</vd:TotalVol>

<vd:MOELevel>1</vd:MOELevel>

</vd:SectionData>

(2) CMS：臺北市之 CMS 資料欄位，主要係包括該 CMS 編號、該 CMS 所

在地點描述以及該 CMS 顯示資訊 3 個欄位。

表 4.2-2 臺北市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</cms:CmsData>

<cms:ID>X000101</cms:ID>

<cms:Location>北控測試道路</cms:Location>

<cms:Content>設備斷線......</cms:Content>

</cms:CmsData>
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<vd:TotalVol>300.0</vd:TotalVol>

<vd:MOELevel>1</vd:MOELevel>

</vd:SectionData>

(2) CMS：臺北市之 CMS 資料欄位，主要係包括該 CMS 編號、該 CMS 所

在地點描述以及該 CMS 顯示資訊 3 個欄位。

表 4.2-2 臺北市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</cms:CmsData>

<cms:ID>X000101</cms:ID>

<cms:Location>北控測試道路</cms:Location>

<cms:Content>設備斷線......</cms:Content>

</cms:CmsData>
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(3) CCTV：臺北市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

2.臺中市(http://e-traffic.tccg.gov.tw/xmlcenter/)

(1) 道路速率：臺中市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間間隔、該路段車道數、

該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機車流量、小汽車流量、

大型車流量共 12 個欄位。

表 4.2-3 臺中市道路速率 XML 格式

範例

</VDDevice>

<DeviceID>V015420</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>0.0</XPosition>

<YPosition>0.0</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>6</TotalOfLane>

<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>55</Volume>

<AvgSpeed>57</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>8.0</AvgOccupancy>

<MotorVolume>0</MotorVolume>

<CarVolume>55</CarVolume>

<BigVolume>0</BigVolume>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺中市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所
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(3) CCTV：臺北市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

2.臺中市(http://e-traffic.tccg.gov.tw/xmlcenter/)

(1) 道路速率：臺中市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間間隔、該路段車道數、

該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機車流量、小汽車流量、

大型車流量共 12 個欄位。

表 4.2-3 臺中市道路速率 XML 格式

範例

</VDDevice>

<DeviceID>V015420</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>0.0</XPosition>

<YPosition>0.0</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>6</TotalOfLane>

<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>55</Volume>

<AvgSpeed>57</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>8.0</AvgOccupancy>

<MotorVolume>0</MotorVolume>

<CarVolume>55</CarVolume>

<BigVolume>0</BigVolume>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺中市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所
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在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。

表 4.2-4 臺中市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</CMSDevice>

<DeviceID>X006401</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>215880.61</XPosition>

<YPosition>2674095.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>熄滅中......</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺中市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

3.臺南市(http://tntcc.tncg.gov.tw/outside/)

(1) 道路速率：臺南市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間間隔、該路段車道數、

該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機車流量、小汽車流量、

大型車流量共 12 個欄位。

表 4.2-5 臺南市道路速率 XML 格式

範例

</VDDevice>

<DeviceID>V000200</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>123.0</XPosition>

<YPosition>456.0</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>2</TotalOfLane>
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在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。

表 4.2-4 臺中市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</CMSDevice>

<DeviceID>X006401</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>215880.61</XPosition>

<YPosition>2674095.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>熄滅中......</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺中市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

3.臺南市(http://tntcc.tncg.gov.tw/outside/)

(1) 道路速率：臺南市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間間隔、該路段車道數、

該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機車流量、小汽車流量、

大型車流量共 12 個欄位。

表 4.2-5 臺南市道路速率 XML 格式

範例

</VDDevice>

<DeviceID>V000200</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>123.0</XPosition>

<YPosition>456.0</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>2</TotalOfLane>
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<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>26</Volume>

<AvgSpeed>38</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>6.0</AvgOccupancy>

<Svolume>0.0</Svolume>

<Mvolume>26</Mvolume>

<Lvolume>0</Lvolume>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺南市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所

在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。

表 4.2-6 臺南市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</CMSDevice>

<DeviceID>X006401</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>215880.61</XPosition>

<YPosition>2674095.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>熄滅中......</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺南市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

4.臺北縣(http://61.60.64.100/XMLCenter/)

(1) 道路速率：臺南市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在地點描述、偵測器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間
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<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>26</Volume>

<AvgSpeed>38</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>6.0</AvgOccupancy>

<Svolume>0.0</Svolume>

<Mvolume>26</Mvolume>

<Lvolume>0</Lvolume>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺南市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所

在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。

表 4.2-6 臺南市資訊可變標誌 XML 格式

範例

</CMSDevice>

<DeviceID>X006401</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>215880.61</XPosition>

<YPosition>2674095.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>熄滅中......</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺南市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

4.臺北縣(http://61.60.64.100/XMLCenter/)

(1) 道路速率：臺南市之道路速率資料欄位，主要係包括偵測器編號、偵測

器所在地點描述、偵測器所在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、更新時間
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間隔、該路段車道數、該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機

車流量、小汽車流量、大型車流量、補充說明欄位、該筆資料時間共

15 個欄位。

表 4.2-7 臺北縣道路速率 XML 格式

範例

<DeviceID>V033620</DeviceID>

<Location>明燈路-瑞金公路口</Location>

<Coordinate>

<XPosition>330990.16</XPosition>

<YPosition>2778184.5</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>2</TotalOfLane>

<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>23</Volume>

<AvgSpeed>49</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>3.0</AvgOccupancy>

<Svolume>2.0</Svolume>

<Mvolume>4</Mvolume>

<Lvolume>17</Lvolume>

<Description>明燈路-瑞金公路口(往東)</Description>

<DataTime>2007/04/17 0910</DataTime>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺北縣之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所

在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。
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間隔、該路段車道數、該車道編號、流量、平均速率、平均佔有率、機

車流量、小汽車流量、大型車流量、補充說明欄位、該筆資料時間共

15 個欄位。

表 4.2-7 臺北縣道路速率 XML 格式

範例

<DeviceID>V033620</DeviceID>

<Location>明燈路-瑞金公路口</Location>

<Coordinate>

<XPosition>330990.16</XPosition>

<YPosition>2778184.5</YPosition>

</Coordinate>

<TimeInterval>300</TimeInterval>

<TotalOfLane>2</TotalOfLane>

<LaneData>

<LaneNO>0</LaneNO>

<Volume>23</Volume>

<AvgSpeed>49</AvgSpeed>

<AvgOccupancy>3.0</AvgOccupancy>

<Svolume>2.0</Svolume>

<Mvolume>4</Mvolume>

<Lvolume>17</Lvolume>

<Description>明燈路-瑞金公路口(往東)</Description>

<DataTime>2007/04/17 0910</DataTime>

</LaneData>

</VDDevice>

(2) CMS：臺北縣之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 設備編號、設備所

在 X 座標、偵測器所在 Y 座標、以及該 CMS 顯示資訊共 4 個欄位。
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表 4.2-8 臺北縣資訊可變標誌 XML 格式

範例

<DeviceID>X030700</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>0.0</XPosition>

<YPosition>0.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>[113 婦幼專線, 1957福利關懷專線, 1 至 2 月交通事故, 車禍死亡

計 36 人 ]</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺北縣針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

5.高雄市(http://xml.kctmc.nat.gov.tw/)

(1) 道路速率：高雄市之道路速率資料欄位，主要係包括設備編號、資料時

間、道路等級、大型車流量、大型車速率、小汽車流量、小汽車速率、

機車流量、機車速率、平均速率、平均佔有率、DATAVALE、資料更新

頻率、AVGINT、位址描述該筆資料時間共 15 個欄位。

表 4.2-9 高雄市道路速率 XML 格式

範例

<Data>

<DEVICEID>V900022</DEVICEID>

<DATETIME>2007/05/05 1900</DATETIME>

<LANEORDER>0</LANEORDER>

<BIGVOLUME>0</BIGVOLUME>

<BIGSPEED>0</BIGSPEED>

<CARVOLUME>32</CARVOLUME>

<CARSPEED>67</CARSPEED>
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表 4.2-8 臺北縣資訊可變標誌 XML 格式

範例

<DeviceID>X030700</DeviceID>

<Coordinate>

<XPosition>0.0</XPosition>

<YPosition>0.0</YPosition>

</Coordinate>

<Message>[113 婦幼專線, 1957福利關懷專線, 1 至 2 月交通事故, 車禍死亡

計 36 人 ]</Message>

</CMSDevice>

(3) CCTV：臺北縣針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

5.高雄市(http://xml.kctmc.nat.gov.tw/)

(1) 道路速率：高雄市之道路速率資料欄位，主要係包括設備編號、資料時

間、道路等級、大型車流量、大型車速率、小汽車流量、小汽車速率、

機車流量、機車速率、平均速率、平均佔有率、DATAVALE、資料更新

頻率、AVGINT、位址描述該筆資料時間共 15 個欄位。

表 4.2-9 高雄市道路速率 XML 格式

範例

<Data>

<DEVICEID>V900022</DEVICEID>

<DATETIME>2007/05/05 1900</DATETIME>

<LANEORDER>0</LANEORDER>

<BIGVOLUME>0</BIGVOLUME>

<BIGSPEED>0</BIGSPEED>

<CARVOLUME>32</CARVOLUME>

<CARSPEED>67</CARSPEED>
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<MOTORVOLUME>0</MOTORVOLUME>

<MOTORSPEED>0</MOTORSPEED>

<AVGSPEED>67</AVGSPEED>

<LANEOCCUPY>1</LANEOCCUPY>

<DATAVALE></DATAVALE>

<RATE>300</RATE>

<AVGINT>255</AVGINT>

<PLACE>鼎中、大中高架</PLACE>

</Data>

(2) CMS：高雄市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 編號、設備編號、

位址說明、該設備所在 X 座標、該設備所在 Y 座標、顯示內容、設備

狀態、資料時間共 8 個欄位。

表 4.2-10 高雄市資訊可變標誌 XML 格式

範例

<Data>

<ID>X005321</ID>

<DEVICEKIND>CMS-B_24</DEVICEKIND>

<LOCATION>九如路二路、博愛路(後火車站前)</LOCATION>

<GISX>176293</GISX>

<GISY>2505036</GISY>

<CONTENT>請小心駕駛高市交通局關心您 行車平安, 酒過三巡

開車不行酒醉上道 危險就到, 民族、大中上國 10 匝道 7~9 時禁行 35 噸以

上車, 至九如交流道約 10 分</CONTENT>

<STATE>自動</STATE>

<STATE_TIME>2007/06/06 1122</STATE_TIME>

</Data>

(3) CCTV：高雄市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。
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<MOTORVOLUME>0</MOTORVOLUME>

<MOTORSPEED>0</MOTORSPEED>

<AVGSPEED>67</AVGSPEED>

<LANEOCCUPY>1</LANEOCCUPY>

<DATAVALE></DATAVALE>

<RATE>300</RATE>

<AVGINT>255</AVGINT>

<PLACE>鼎中、大中高架</PLACE>

</Data>

(2) CMS：高雄市之 CMS 資料欄位，主要係包括 CMS 編號、設備編號、

位址說明、該設備所在 X 座標、該設備所在 Y 座標、顯示內容、設備

狀態、資料時間共 8 個欄位。

表 4.2-10 高雄市資訊可變標誌 XML 格式

範例

<Data>

<ID>X005321</ID>

<DEVICEKIND>CMS-B_24</DEVICEKIND>

<LOCATION>九如路二路、博愛路(後火車站前)</LOCATION>

<GISX>176293</GISX>

<GISY>2505036</GISY>

<CONTENT>請小心駕駛高市交通局關心您 行車平安, 酒過三巡

開車不行酒醉上道 危險就到, 民族、大中上國 10 匝道 7~9 時禁行 35 噸以

上車, 至九如交流道約 10 分</CONTENT>

<STATE>自動</STATE>

<STATE_TIME>2007/06/06 1122</STATE_TIME>

</Data>

(3) CCTV：高雄市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。
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6.嘉義市 (http://61.60.38.53/)

(1) 道路速率：嘉義市之道路速率資料欄位，主要係包括設備編號、路段起

點 X 座標、路段起點 Y 座標、路段迄點 X 座標、路段迄點 Y 座標、即

時速率、方向角共 7 個欄位。

表 4.2-11 嘉義市道路速率 XML 格式

範例

<SectionData>
<SectionID>m207103</SectionID>

<Coordinate>
<XPosition>192250.11</XPosition>
<YPosition>2597064.5</YPosition>
</Coordinate>

<Coordinate>
<XPosition>192725.34</XPosition>
<YPosition>2596996.5</YPosition>
</Coordinate>
<Speed>46</Speed>
<Azimuth>70</Azimuth>
</SectionData>

(2) CMS：嘉義市之 CMS 資料欄位，並無開放 XML 資料串接方式，僅提

供網頁查詢方式。

(3) CCTV：嘉義市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

7.嘉義縣 (http://61.60.42.131/)

(1) 道路速率：嘉義縣之道路速率資料欄位，與嘉義市相仿，主要係包括設

備編號、路段起點 X 座標、路段起點 Y 座標、路段迄點 X 座標、路段

迄點 Y 座標、即時速率、方向角共 7 個欄位。
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6.嘉義市 (http://61.60.38.53/)

(1) 道路速率：嘉義市之道路速率資料欄位，主要係包括設備編號、路段起

點 X 座標、路段起點 Y 座標、路段迄點 X 座標、路段迄點 Y 座標、即

時速率、方向角共 7 個欄位。

表 4.2-11 嘉義市道路速率 XML 格式

範例

<SectionData>
<SectionID>m207103</SectionID>

<Coordinate>
<XPosition>192250.11</XPosition>
<YPosition>2597064.5</YPosition>
</Coordinate>

<Coordinate>
<XPosition>192725.34</XPosition>
<YPosition>2596996.5</YPosition>
</Coordinate>
<Speed>46</Speed>
<Azimuth>70</Azimuth>
</SectionData>

(2) CMS：嘉義市之 CMS 資料欄位，並無開放 XML 資料串接方式，僅提

供網頁查詢方式。

(3) CCTV：嘉義市針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

7.嘉義縣 (http://61.60.42.131/)

(1) 道路速率：嘉義縣之道路速率資料欄位，與嘉義市相仿，主要係包括設

備編號、路段起點 X 座標、路段起點 Y 座標、路段迄點 X 座標、路段

迄點 Y 座標、即時速率、方向角共 7 個欄位。
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表 4.2-12 嘉義縣道路速率 XML 格式

範例

<SectionData>
<SectionID>m00077</SectionID>

<Coordinate>
<XPosition>200085.02</XPosition>
<YPosition>2598669.8</YPosition>
</Coordinate>

<Coordinate>
<XPosition>183721.9</XPosition>
<YPosition>2603873.2</YPosition>
</Coordinate>
<Speed>53</Speed>
<Azimuth>287</Azimuth>

</SectionData>

(2) CMS：嘉義縣之 CMS 資料欄位，並無開放 XML 資料串接方式，僅提

供網頁查詢方式。

(3) CCTV：嘉義縣針對 CCTV 並無開放 XML 資料串接方式，僅提供設備

地點與連結網址之對照表。

4.2.2 統一窗口對外發布格式建議

依據上述說明，可以發現目前針對 CCTV 並沒有制定 XML，而僅有道路速

率與 CMS 才有 XML。因此，本計畫將道路速率、CMS 之統一欄位格式加以規

劃如表 4.2-13、4.2-14 所示，而 CCTV 則建議發布格式如表 4.2.15 所示。未來本

所在擔任統一對外資料申請發佈窗口時，只要取得各縣市政府之同意，即可利用

此統一模式對外提供申請服務。

目前全國路況資訊中心提供 8 個縣市之即時交通資訊，98 年度取得縣市政

府同意後，將繼續擴充桃園縣、基隆市、苗栗縣、宜蘭縣等縣市，透過統一格式、

統一申辦窗口、統一申請流程的作法，將有助於國內即時交通資訊之流通。
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表 4.2-13 道路速率標準 XML

參數名稱 說明 附註

DEVICEID VD 設備編號

ROADID 所在道路編號

LOCATION 位置文字說明

OGISX 路段起點 X 座標

OGISY 路段起點 Y 座標

DGISX 路段迄點 X 座標

DGISY 路段迄點 Y 座標

AVGSPEED 平均速率

DATETIME 資料時間

RATE 資料更新頻率

表 4.2-14 CMS 標準 XML

參數名稱 說明 附註

DEVICEID CMS 編號

ROADID 所在道路編號

LOCATION 位置文字說明

GISX CMS 所在 X 座標

GISY CMS 所在 Y 座標

CONTENT 資訊內容

STATE CMS 狀態

DATETIME 資料時間

RATE 資料更新頻率
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表 4.2-14 CMS 標準 XML

參數名稱 說明 附註
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表 4.2-15 CCTV 標準 XML

參數名稱 說明 附註

DEVICEID CCTV 編號

ROADID 所在道路編號

LOCATION 位置文字說明

GISX CCTV 所在 X 座標

GISY CCTV 所在 Y 座標

LINK 連接伺服器位址

CHANNEL 頻道

4.3 加值申請流程及申辦文件擬定

以往加值業者申請各縣市政府之即時交通資訊流程，如圖 4.3-1 所示。可以

發現該加值業者不但要一一申請，且申請需要的文件手續均有所差異，另外由於

獲致之資料格式不同，所以也必須要進行轉檔，才能匯入到資料庫當中，這樣的

限制造成了即時交通資訊流通的阻礙，也使得交通部推動 e 化交通的良法美意打

了折扣。

圖 4.3-1 加值業者申請即時交通資訊流程
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主辦單位有鑑於此，遂將申請窗口統一之想法，如未來主辦單位做為各縣市

政府統一資料對外申請之窗口，不但可以使得加值業者更加的便利，也可以讓縣

市政府不用面對太過於繁瑣的申請流程，而是授權由主辦單位做第一道的把關與

處理，如圖 4.3-2 所示。因此，只要各縣市政府都市交通資訊中心同意由本所來

擔任資料申請窗口，這樣的統一機制即可運作。

圖 4.3-2 未來(統一窗口後)即時交通資訊申請流程

前節已針對統一的資料格式，也就是標準的 XML 格式做出建議，而統一之

申辦流程則如圖 4.3-2 所示，以下則對於統一的申辦表格嘗試定義如表 4.3-1 所

示。申請表格可以區分所申請之縣市或是所申請之資訊種類，未來如某個縣市政

府的某項資訊被申請，則其中一份的申請表格也會送到該縣市政府處存查。
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表 4.3-1 統一申請表格（草案）

交通部運輸研究所「交通服務 e 網通資料庫」申請使用要點（草案）

一、訂定目的

交通部運輸研究所（以下簡稱本所）「交通服務 e 網通資料庫」（以下簡稱本

資料庫）乃彙整全省各項即時交通資訊。為提供用路人更多資訊取得管道，本所將資

料庫內容免費對外開放使用。為管理申請人使用本資料庫，特訂定本要點。

二、申請人資格

凡政府機關、學術研究團體、經政府立案之機構團體或網路系統業者（以下簡

稱申請人），均可提出申請。本資料庫對個人、非經政府立案之機構團體及其管理之

網站（頁）不予開放。

三、申請程序

（一）申請文件與說明

1、 申請人可自本所網站(e-iot.iot.gov.tw)下載填妥「交通服務 e 網通資料庫」
申請使用及授權書（以下簡稱「申請使用及授權書」）一式二份。

2、 申請人須在「申請使用及授權書」中「申請人印信」及「代表人印章」
欄內，分別加蓋機關、團體、機構或公司印信及代表人印章。

3、 申請人為學術或研究團體者，須附代表人之「身分證影本」或以學術研
究團體正式寄函申請。

4、 申請人為其他機構或團體者，須附代表人之「身分證影本」或以機構團
體正式寄函申請。如為營利事業機構，另須附「最近完稅證明影本」或
「營利事業登記證影本」。

5、 「申請使用及授權書」中之代表人，在政府機關為其首長、在學術研究
團體或其他機構團體為其法定代表人，惟以學校系所為申請人者，代表
人為其系所主管。

6、 「申請使用及授權書」中之聯絡人，須為使用資料庫之業務承（兼）辦
人，「聯絡人」欄所填資料內容如有變更，須以電話或電子郵件通知本
所（電話：02-23496899 電子郵件：etraffic@iot.gov.tw）。

（二）申請人備妥之「申請使用及授權書」及證件影本寄送本所(105 臺北市松山區

敦化北路 240 號六樓)審查。

（三）申請人所送「申請使用及授權書」若不符規定，經本所行文通知補件逾七日

未補正時，則予以退件。

（四）申請人所送「申請使用及授權書」符合規定並經本所核定後，併同本使用要

點為「申請使用及授權書」附件寄還。

（五）申請「各縣市 CCTV、CMS 及速率資訊」者，如各縣市另訂有加值申請辦法

者，亦需遵守其規定。
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四、資料庫授權使用範圍

（一）本資料庫內容乃為國內相關單位免費提供，申請人不得針對資料庫之內容或於

加值處理後對外收費。

（二）授權使用之資料庫內容僅供參考，申請人與資訊使用者皆不得以本資料庫所提

供之資訊主張任何權利及作為任何法律上求償或訴訟之依據。

（三）授權之資訊內容或加值後對外提供時，須經本所同意並說明原始資料來源為本

所，且不得違反本使用要點之規定。

（四）申請人擷取資料週期不得小於一分鐘，以避免造成本所網站壅塞。

（五）申請「各縣市 CCTV、CMS 及速率資訊」者，除須遵守本要點規範外，如各縣

市另訂有連線限制者，亦需遵守其規定。

五、重新申請授權

（一）授權期間為自授權日起乙年間有效，期滿即終止授權，如需續用應於屆滿前一

個月重新申請。

（二）「申請使用及授權書」內各欄位資料包括申請人、代表人及用途說明等有變動

時，需向本所重新提出申請。

六、終止授權

（一）授權期間本所因故停止此資訊之提供時，得於停止前一個月以書面通知，申請

人不得異議。

（二）授權期間本所有隨時稽查申請人使用資料庫之權利，遇有下列情事之一經查證

屬實者，即終止授權，申請人不得異議。

1、未經本所同意挪作其他用途或轉讓他人使用者。

2、「申請使用及授權書」內各欄位資料包括申請人、代表人及用途說明等

有變動，未向本所重新提出申請者。

3、提供不實申請資料者。

4、申請人暫停或停止服務達三個月（含）以上者。

（三）經本所終止授權者，申請人得於收受通知之次日起三十日內向本所提出異議。

（四）本資料庫申請使用及授權書未規定事項均依著作權法規定，申請人違反時，本

所得終止授權。
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交通部運輸研究所「交通服務 e 網通資料庫」申請使用及授權書

申請日期 年 月 日

申 請 單 位 代 表 人

姓 名

電 話地 址

聯

絡

人

E-Mail

資料庫類別

全國路況資訊資料庫
陸海空客運資訊資料庫
各都市 CCTV、CMS 及速率資訊(請註明申請縣市_________________)

存取資料庫機

器之 IP 位址

用途說明（若為

業務性質，請說

明加值後以何

種方式對外提

供）

（申請人印信） （代表人印章）

以下各欄由交通部運輸研究所填寫

審核結果
□同意

□不同意（理由： ）

有效期限 中華民國 年 月 日起 至 年 月 日止

承辦人員 單位副主管 單位主管

主任秘書 副所長 所長
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以上針對各縣市政府交通資訊統一申辦的作法提出建議，但這樣的作法是需

要各縣市政府授權予主辦單位，主辦單位才能夠成功的將此單一窗口的作法落實

下去，因此未來須與各縣市政府有更好的互動及推廣，以使此良法美意可以成功

推動。本年度針對推動面也特別召開了一次縣市政府座談會，詳如第 4.5 節所示。

4.4 標準 XML 網頁之製作

本節依照第 4.2 節所建立之道路速率、CMS 及 CCTV 已對外發布 XML 之標

準格式，進行對應之程式開發，並實際完成往頁如圖 4.4-1~圖 4.4-3 所示。另外，

為因應不同加值廠商所申請的縣市會有所不同，因此本網頁也提供參數給予加值

業者，利用下參數的方式，取得其對應申請的都市即時交通資訊。

另外，為了讓各都市交通資訊中心也可以確實掌握每個由全國路況資訊中心

加值申請廠商的使用狀況，本計畫也同時設計網頁使用統計功能，該項功能可以

月為單位，統計各加值廠商在該月份之連線次數、連線時間等，以使每個都市交

通資訊中心的建置成效可以量化。

圖 4.4-1 道路速率標準 XML 格式
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圖 4.4-2 CMS 標準 XML 格式

圖 4.4-3 CCTV 標準 XML 格式

4.5 縣市政府座談會及意見回饋

本計畫在制定 XML 標準格式並實際建置 XML 資訊交換網站後，即於 97 年

10 月 29 日假本所 5 樓會議室，進行縣市政府的座談會，如圖 4.5-1 及表 4.5-1 所

示，會中描述未來由本所做為單一窗口的行政運作方式、技術問題以及未來與縣

市政府的互動方式等。會議間縣市政府均同意加值廠商可透過本所申請各縣市政

府之即時路況資訊，唯對於下述兩項問題須再進行後續的考量：

1. 收費問題：由於即時交通資訊，在各縣市都市交通資訊中心將會越來越

為普遍，因此其價值將會與日俱增，目前臺北市政府已有未來即時交通

資訊將收費的規劃，如未來有費用問題時，本所需考量如何向加值廠商
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收費以及與縣市政府互動的問題。目前這個問題尚未發生，但可預作規

劃，建議未來如有收費問題，該縣市之即時交通資訊就不由全國路況資

訊中心來申請，而讓加值廠商直接對該縣市做申請，較為單純。

2. 頻寬問題：CCTV 由於需要頻寬較大，且未來就算透過本所作為申請窗

口，頻寬的壓力仍在都市交通資訊中心端，故未來各縣市政府仍需依照

其都市交通資訊中心之頻寬限制，決定是否由本所作為窗口。

表 4.5-1 會議流程

時間 議程

14:30~14:35
主席致詞
曹組長瑞和（運研所）

14:35~15:00
「全國路況資訊中心與縣市政府資料串接」說明
主講人：陳奕廷總經理（景翊科技）

15:00~16:30
問題與討論
主持人：曹組長瑞和（運研所）

討論題綱：
1. 各縣市 CCTV、CMS 及速率資訊建置概況，及是否授權運研所統一提供加

值業者申請？
2. 交通部運輸研究所「交通服務 e 網通資料庫」申請使用要點（草案）修正

建議。
3. 後續運作機制相關建議。

圖 4.5-1 「全國路況資訊中心與縣市政府資料串接」會議花絮
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第五章 系統維運工作

為使全國路況資訊中心之各項功能持續正常運作，並使資料維持最新，因此

須進行系統維護相關工作。本章即針對系統維運、功能擴充、資料更新等相關工

作及後續規劃進行說明。

5.1 系統維運及教育訓練

本計畫為使系統能夠恆常運作，故針對系統及縣市政府輸入介面等，均進行

必要之系統維護與電話訪問工作。針對系統之維運主要可以區分為 IDC 維運工

作、駐點維運工作以及教育訓練與聯繫工作，茲分別說明如下：

5.1.1IDC 維運工作

自 96 年起，本系統主體交由中華電信 IDC(Internet Data Center)機房進行主

機託管之後，主要的系統維護工作即是利用遠端監控方式為主，定期實地維護為

輔，除此之外，在有異常狀況時，更會立即於 IDC 現場進行異常排除。

在遠端監控方面，每月至少一次進入機房內部進行實地維護。機房之進出步

驟為：(1)先於門口警衛室資料登記；(2)機房駐點人員會帶駐點人員上到 4 樓換

證並填寫進出管制文件；(3)填寫完成後即可上 5 樓進行系統維護工作。本中心

所有伺服器均位於同一個機櫃當中，並設置電子鎖，因此管理上十分便利、安全。

表 5.2-1 為本計畫進行現場實地維護之紀錄表。

原則上每個月都會去現場進行維護工作，如果系統異常，則先利用遠端進行

重新啟動或是遠端修復，如無法遠端修復，再去現場進行維護。7 月份開始，由

於系統持續保持穩定，並無進行現場維護工作。但 9 月底起 VPN 開始不穩定，

一直處理到 11 月初才又漸趨穩定。目前正與 IDC 業者及 VPN 廠商進行硬體汰

換工作，以確保後續系統的穩定。
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表 5.1-1 IDC 機房現場維護紀錄

時間 維護項目 工作計要及故障處理情形

4/9 4 月份定期維護 無特殊狀況

5/5 5 月份定期維護 無特殊狀況

6/6 6 月份定期維護 系統較為不穩，遠端重開機無效，到現場看時順便重開機

6/13 故障排除
路況資訊無法正常進入，系統死當，經了解後發現是資料

筆數過高所致，因此將歷史資料清空後問題及排除

6/16 故障排除
系統後台無法正常運作，遠端無法重開機，改由現場重開

機方式排除障礙

10/6 VPN 不穩 與防火牆廠商現場測試可行之障礙排除方式

10/20 VPN 持續不穩 VPN 重新架設，測試其穩定性

10/23 VPN 持續不穩 VPN 更換備機，測試其穩定性

10/28 VPN 持續不穩 與 IDC 工程師討論網路環境，確認是否是 IDC 的問題

5.1.2 駐點維運工作

雖然伺服器已移到 IDC 機房，但一般民眾對於全國路況資訊中心之駐點聯

絡電話(02-23496899)仍是相當依賴，不論是路況詢問及通報、網站功能洽詢及異

常通報等，均仍有不少民眾來電。因此，駐點人員及聯絡電話均仍持續提供服務。

全國路況資訊中心為全年無休的駐點工作，由每天的上午 08:30 到下午 17:30，

每天的駐點工作除了接聽電話之外，也進行系統是否正常運作之相關監控工作。

每日的工作前均先進行簽到，日值班的工作項目基本上均相當一致，但於每次重

要連假，如農曆春節等，就必須要額外製作值班手冊以確認各項工作完成狀況，

或是異常時應該通報的聯絡編組名單。

值班人員每日值班時，須對系統進行監控，並填寫網站檢核表，如表 5.1-2

所示。表 5.1-3 則為每日網站檢核結果之匯整。可以發現 5 月底一直到 6 月中系

統有些許不穩定的狀況，直到 6 月中後系統又漸趨穩定。
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機方式排除障礙

10/6 VPN 不穩 與防火牆廠商現場測試可行之障礙排除方式

10/20 VPN 持續不穩 VPN 重新架設，測試其穩定性

10/23 VPN 持續不穩 VPN 更換備機，測試其穩定性

10/28 VPN 持續不穩 與 IDC 工程師討論網路環境，確認是否是 IDC 的問題

5.1.2 駐點維運工作

雖然伺服器已移到 IDC 機房，但一般民眾對於全國路況資訊中心之駐點聯

絡電話(02-23496899)仍是相當依賴，不論是路況詢問及通報、網站功能洽詢及異

常通報等，均仍有不少民眾來電。因此，駐點人員及聯絡電話均仍持續提供服務。

全國路況資訊中心為全年無休的駐點工作，由每天的上午 08:30 到下午 17:30，

每天的駐點工作除了接聽電話之外，也進行系統是否正常運作之相關監控工作。

每日的工作前均先進行簽到，日值班的工作項目基本上均相當一致，但於每次重

要連假，如農曆春節等，就必須要額外製作值班手冊以確認各項工作完成狀況，

或是異常時應該通報的聯絡編組名單。

值班人員每日值班時，須對系統進行監控，並填寫網站檢核表，如表 5.1-2

所示。表 5.1-3 則為每日網站檢核結果之匯整。可以發現 5 月底一直到 6 月中系

統有些許不穩定的狀況，直到 6 月中後系統又漸趨穩定。
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表 5.1-3 網站檢核結果彙整(僅列出有異常狀況者)

日期 異常狀況說明 日期 異常狀況說明

5/27 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
5/31 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。

6/2 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
6/2 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。

6/3 路況事件都沒有進來，重新啟動 3
次已正常。

6/5 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

6/5 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。
6/6 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

6/6 路況通報系統無法登入。 6/10 路況資訊沒有進來，重新啟動後已

正常。

6/10 路況通報系統無法登入，重新啟動

已正常。
6/12 路況資訊沒有進來，無法連線重

啟。已通知聯絡人。

6/12 路況通報系統無法登入。 6/16 無法路徑規劃，重啟 IIS 後已正常。

6/16 路況通報系統無法登入，重啟後正

已正常。
8/1 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

8/26 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
9/26 路況通報系統無法登入，重新啟動

已正常。

5.1.3 路況輸入單位的聯繫

輸入單位之聯繫工作，主要包括：(1)路況事件上傳次數統計；(2)電話訪問；

(3)教育訓練以及(4)座談會。針對這 4 項工作分項說明如下：

1. 路況事件上傳次數統計：由於各路況輸入單位均透過本系統之路況輸入介面

進行路況輸入，因此，每月統計每個輸入單位的路況事件輸入筆數，就成為

一個掌握路況輸入狀況的重要指標。透過本項工作除可以確實了解各個路況

輸入單位是否常常輸入該轄區之交通事件資訊之外，也可以藉此得知該路況

輸入單位是否了解路況輸入方式，針對輸入狀況優良的單位，更可以由本所

128

表 5.1-3 網站檢核結果彙整(僅列出有異常狀況者)

日期 異常狀況說明 日期 異常狀況說明

5/27 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
5/31 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。

6/2 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
6/2 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。

6/3 路況事件都沒有進來，重新啟動 3
次已正常。

6/5 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

6/5 路徑規劃功能不正常，重新啟動後

已正常。
6/6 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

6/6 路況通報系統無法登入。 6/10 路況資訊沒有進來，重新啟動後已

正常。

6/10 路況通報系統無法登入，重新啟動

已正常。
6/12 路況資訊沒有進來，無法連線重

啟。已通知聯絡人。

6/12 路況通報系統無法登入。 6/16 無法路徑規劃，重啟 IIS 後已正常。

6/16 路況通報系統無法登入，重啟後正

已正常。
8/1 路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。

8/26 路況資訊無法正常更新，重新啟動

後已正常。
9/26 路況通報系統無法登入，重新啟動

已正常。

5.1.3 路況輸入單位的聯繫

輸入單位之聯繫工作，主要包括：(1)路況事件上傳次數統計；(2)電話訪問；

(3)教育訓練以及(4)座談會。針對這 4 項工作分項說明如下：

1. 路況事件上傳次數統計：由於各路況輸入單位均透過本系統之路況輸入介面

進行路況輸入，因此，每月統計每個輸入單位的路況事件輸入筆數，就成為

一個掌握路況輸入狀況的重要指標。透過本項工作除可以確實了解各個路況

輸入單位是否常常輸入該轄區之交通事件資訊之外，也可以藉此得知該路況

輸入單位是否了解路況輸入方式，針對輸入狀況優良的單位，更可以由本所



129

進行敘獎作業，而針對輸入狀況不佳的單位則積極輔導，協助排除疑慮。

2. 電話訪問：本計畫每年都會進行全省性的電話訪問，訪問對象為每個縣市政

府各單位的路況輸入承辦人，這樣的作法除了可以知道各單位在路況輸入上

是否有意見或是建議可以回饋之外，更可以了解各單位的路況輸入人力是否

有異動的狀況，因此，透過這樣的訪談也可以充分了解每個單位輸入人員的

使用狀況，本計畫歷年來所使用的電訪表格如表 5.1-4 所示。

表 5.1-4 全國路況資訊中心電訪表單

景翊科技股份有限公司專案訪談/會議記錄表
專 案 名 稱 全國路況 （一） 專案編號

訪談/會議時間 年 月 日 時~ 時

地 點

訪 談 主 旨 系統之使用現況與回應

受 訪 人

訪 談 人

客 戶 確 認

客 戶 意 見

本次會議蒐集資料或附件：

討論事項概述：

 系統使用現況與回應

1. 系統使用狀況、頻率？

2. 路況輸入介面是否符合單位業務需求？

3. 縣市政府配合運研所執行之單位是否有更動，彼此分工情形為何？

4. 系統使用建議？

 其他 1.對於增加縣市政府提供事件資訊意願誘因的建議為何？

2.地方政府是否有成立都市資訊中心之計畫？期程為何？

分項討論內容：

 系統使用現況與回應：

1.

 其他：

1.
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3. 教育訓練：針對某些單位之路況輸入人員，如果對於路況輸入方式較為不熟

悉者，本所通常會進行個別之教育訓練，並將教育訓練文件上網給予各路況

輸入人員下載參考，透過這樣的教育訓練，已經成功輔導多個縣市政府及單

位開始加入輸入路況的行列，對於全國路況資訊之完整性，有相當大的幫助。

4. 座談會：由於全國路況資訊中心每年度都會進行系統改版跟功能調整的動

作，因此，為使各輸入單位可以了解全國路況資訊中心的最新發展現況，通

常會因應需求舉辦座談會，召集各單位路況輸入人員，統一說明全國路況資

訊中心最新狀況，這樣的會議有助於各單位可以立即得到全國路況資訊中心

最新的訊息。

以上各項做法均有助於全國路況資訊中心與縣市政府或其他路況輸入單位

之交流，由於路況輸入的推動需要恆常持續，並時時掌握各輸入單位的輸入情

況，讓路況輸入人員可以更熟悉路況輸入的過程，並正確迅速的輸入路況事件。

因此，對於各單位輸入人員關係的培養與建立，仍是本計畫持續執行的重要工

作。茲將本年度與各單位的各項聯繫工作說明如下：

1. 教育訓練：本年度在教育訓練方面，為使路況事件輸入單位更加的多元，因

此針對了國道公路警察局國 1 隊~國 9 隊進行教育訓練工作，教育訓練於 97

年 5 月 23 日舉行，教育訓練課表及出席名單如表 5.1-5~5.1-6 所示。教育訓

練花絮則如圖 5.1-1~5.1-4 所示。另外，在當天問題與討論進行時，國道公

路警察局也針對輸入介面提出問題，如表 5.1-7 所示。

表 5.1-5 教育訓練課表

時間 程序
13:30~14:00 報到

14:00~14:30
「全國路況資訊中心」輸入介面說明
主講人：蔡秉錡（崧旭資訊）

14:30~15:30 問題與討論 主持人：杜台虎組長（警察廣播公司）

130

3. 教育訓練：針對某些單位之路況輸入人員，如果對於路況輸入方式較為不熟
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表 5.1-6 教育訓練簽到單
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圖 5.1-1 教育訓練辦理情形(1)

圖 5.1-2 教育訓練辦理情形(2)
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圖 5.1-1 教育訓練辦理情形(1)

圖 5.1-2 教育訓練辦理情形(2)
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圖 5.1-3 教育訓練辦理情形(3)

圖 5.1-4 教育訓練辦理情形(4)
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圖 5.1-3 教育訓練辦理情形(3)

圖 5.1-4 教育訓練辦理情形(4)
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表 5.1-7 問題討論與回應

討論 回應

全國路況資訊中心的輸入介面相當的

完整且操作方便，未來將遵照警察廣播

電台的建議，利用全國路況資訊中心的

輸入介面輸入即時路況資訊。

謝謝合作，如有需要，也可以在針對各

分隊一一進行教育訓練。

目前國道公路警察局也有 1 套輸入介

面可以進行路況事件的輸入，如果將來

也必須要輸入全國路況資訊中心的介

面，將造成必須要重複輸入的狀況。

將擇日與國道公路警察局有關單位及

該系統維護商進行訪談，以了解串接國

道公路警察局即時路況資料的可行性。

由於國道公路警察局之輸入介面除了

路況輸入之外，也負責進行其他的非路

況的資訊登錄工作，因此也建議可以利

用資料交換的方式，將國道公路警察局

的資料交換出來即可。

由於全國路況資訊中心僅需要即時路

況資訊，因此未來如進行路況輸入時，

可以目前之國道公路警察局系統為

主，然後再由全國路況資訊中心將國道

公路警察局資料庫之中所需的資料即

時交換至全國路況資訊中心資料庫內

即可。

2. 路況事件上傳次數統計：在路況事件上傳的部份，97 年度 3 月~10 月之路況

輸入狀況如表 5.1-8 所示，可以發現目前以路況通報而言，警察廣播電台之

用路人通報系統，仍是全國路況資訊中心資料來源之大宗。而在縣市政府路

況輸入狀況，桃園縣及臺中市等都市交通資訊中心，開始利用自動通報方式

進行資料登錄之後，路況之輸入成效相當的理想；其餘以往輸入狀況佳的縣

市，如彰化縣、澎湖縣等，也都有相當的輸入數量；而以往不太常輸入的東

部縣市，現在也開始有路況資訊的回覆；另外，97 年 5 月起甫加入路況輸

入單位的國道公路警察局，路況輸入狀況相當良好。可以發現全國路況資訊

中心以人員輸入路況的方式仍有相當的效益。為使這樣的機制能夠繼續運

作，本計畫將持續辦理縣市政府之訪談及教育訓練，更進一步的促使各縣市

政府有意願並且了解如何使用本輸入介面。
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表 5.1-8 各縣市政府路況事件上傳筆數

輸入單位 輸入筆數 備註

警察廣播電台臺北台 48,870 資料庫自動交換機制

警察廣播電台高雄台 28,741 資料庫自動交換機制

警察廣播電台臺中台 23,626 資料庫自動交換機制

警察廣播電台花蓮台 1,966 資料庫自動交換機制

警察廣播電台宜蘭台 705 資料庫自動交換機制

警察廣播電台臺南台 6 資料庫自動交換機制

警察廣播電台新竹台 3 資料庫自動交換機制

國道公路警察局 1,581 具備自動通報機制

桃園縣 2,929 具備自動通報機制

臺中市 2,073 具備自動通報機制

高雄市 532 具備自動通報機制

彰化縣 427
澎湖縣 287
南投縣 215
嘉義縣 88
新竹縣 75
臺南市 54
嘉義市 41
屏東縣 24
宜蘭縣 16
臺北縣 2
臺東縣 2
交通部運輸研究所值班人員 50

合計 112,313

3. 座談會：本年度同樣邀請各路況輸入單位，共同討論全國路況資訊中心本年

度之成果，會議於 97 年 9 月 30 日召開，地點於本所，此次座談會主要係針

對路況通報系統介面的操作進行說明。程序如表 5.1-9 所示，當天現場花絮

如圖 5.1-5~5.1-6 所示。
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表 5.1-9 座談會程序

時間 程序
14:10~14:30 報到

14:30~14:40
主辦單位致詞簡介
主講人：曹瑞和組長（運研所）

14:40~15:00
「全國路況資訊中心」運作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

15:00~15:50
「智慧型路況通報資訊系統」操作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

15:50~16:20 實機操作

圖 5.1-5 「智慧型路況通報資訊系統」座談會辦理情形(1)

圖 5.1-6 「智慧型路況通報資訊系統」座談會辦理情形(2)
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5.2 系統功能擴充

5.2.1 路徑規劃介面更新

全國路況資訊中心的路徑規劃介面，如圖 5.2-1 所示，主要是以左邊頁籤方

式給予使用者選擇起迄點，再進行路徑規劃工作。起迄點的選擇方式有圖面點

選、路口查詢、地標查詢及地址查詢，但這樣的輸入介面常使得使用者產生使用

不便或誤導的狀況，譬如說，使用者會誤以為當起點輸入選擇一種輸入方式時，

迄點就必須也使用一樣的輸入方式。另外，在輸入上，也不允許以「關鍵字查詢」

來進行更彈性的查詢方式。因此，為使路況輸入在使用上能夠更加的便利與彈

性，遂進行路徑規劃輸入介面之更新，更新之介面如圖 5.2-3 所示。

圖 5.2-1 路徑規劃輸入介面(1)
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圖 5.2-2 路徑規劃輸入介面(2)

圖 5.2-3 路徑規劃改良後之輸入介面(1)

圖 5.2-3 為改良後之路徑規劃輸入介面，可以發現新版介面捨棄了以頁籤的

方式來進行路徑規劃輸入方式之選擇，並且將關鍵字查詢的方式設計在輸入介面

當中。使用者可以利用關鍵字查詢方式輸入起迄點，但原先路口查詢、地標查詢

及地址查詢的方式也仍保留於此介面的「進階查詢」當中，如圖 5.2-5 所示。
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圖 5.2-4 路徑規劃改良後之輸入介面(2)

圖 5.2-5 路徑規劃改良後之輸入介面(3)

5.2.2 手動路況定位介面

目前全國路況資訊中心主要的路況事件來源，均以警察廣播電台的用路人通

報系統為主，但是該通報系統是以用路人打電話給予警察廣播電台的方式進行通

報，因此在路況事件的座標上常常不能夠給予足夠定位的資訊，或是路況輸入人
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圖 5.2-4 路徑規劃改良後之輸入介面(2)

圖 5.2-5 路徑規劃改良後之輸入介面(3)
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報，因此在路況事件的座標上常常不能夠給予足夠定位的資訊，或是路況輸入人
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員並沒有確實的定位就做了儲存的動作。使得實際可以放上網路的資訊較全部的

交通資訊還來得少，雖然本計畫設計自然語言定位機制作為彌補，但對於無法以

系統自動化定位的資料，本計畫建議另外設計一個手動定位的機制，對於確實沒

有空間資訊的路況資訊，則設計介面以人工來定位，以得到真實的空間資訊並放

置於 WebGIS 介面上，如此一來將可大幅的改善那些定不到位的即時交通資訊。
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圖 5.2-7 人工手動定位流程
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圖 5.2-8 人工手動定位介面

5.2.3「高速公路路況」系統平台轉換

目前全國路況資訊中心有關「高速公路路況」功能，事實上是連結到陸海空

客運資訊中心之資料庫後，再從該資料庫擷取相關資料而得，該功能之介面如圖

5.2-9 所示。由於本計畫同時也串接高公局之高速公路路況，因此不再需要透過

陸海空客運資訊中心資料庫來取得相關資訊，且由於陸海空客運資訊中心為

Linus 系統，因此在維護上與全國路況資訊中心採 windows 系統在界接上頗為不

便。為改善這樣的問題，本計畫於 97 年度進行平台的轉換工作，將「高速公路

路況資訊」功能改寫，不再透過陸海空客運資訊中心來傳遞資訊，而是直接由全

國路況資訊中心與高公局進行資料交換的方式，來取得高快速公路即時路況資

訊，使系統未來在維護上更加便利。

為讓系統平台在轉換後，可以讓原先的使用者可以不用再重新學習，因此新

功能介面完全比照原先的功能介面來進行開發設計。因此使用者不會有任何使用

上必須重新適應的困擾。
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圖 5.2-9 高速公路路況功能

5.2.4 系統管理後台之建置

為使管理者方便管理全國路況資訊中心的各項功能，本計畫於 97 年度設置

了後台管理平台，系統管理者可以透過後台來進行各項管理的工作，如圖 5.2-10

所示。後台之設置主要包含幾項主要功能，包括：(1)接收程式監控；(2)google

版統計功能；(3)非 google 版之統計功能；(4)跑馬燈設定功能；(5)手動定位功能。

其中手動定位功能已於 5.2.2 節介紹過，因此僅介紹其餘功能。
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圖 5.2-10 全國路況資訊中心後台管理介面

1. 接收程式監控：本監控功能，如圖 5.2-11 所示。主要針對多個全國路況

資訊中心系統的接收程式之接收狀況進行呈現，了解其接收狀況是否正

常，透過這樣的監控機制可以有效的得知目前系統的各個接收程式是否

正確的接收相關資訊。

圖 5.2-11 後台接收程式監控功能
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2. google 版統計功能：google analytics 提供一個相當好的系統統計功能，

可以有效的得知使用者的流量、來源，並可了解其使用習慣，如返回率、

停留時間、新造訪次數等，如圖 5.2-12 所示。是一個相當完整可以了解

使用者使用狀況的網站。因此本系統後台也將這樣的統計分析功能導

入。由統計分析功能可以發現本網站於假期的使用量較大，以 10 月份為

例，9/28、10/9~10/13 的連續假期，每天的上線人次都會超過 350 人，甚

至在 10/10、10/12 分別有 500 人次及 611 人次上線，高於平常 100~200

人次甚多。

圖 5.2-12 後台 google analytics 統計分析功能
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3. 非 google 版之統計功能：由於 google analytics 的功能較無法深入到各功

能的點選狀況，故本計畫又做了一個給予各功能進行統計的網站。此網

站目前作主要功能項目的統計，未來如果要統計得更細，也可更進一步

的進行功能擴充，統計畫面如圖 5.2-13 所示。

圖 5.2-13 後台主要功能點選率之統計

4. 跑馬燈設定功能：為了便利跑馬燈之編輯，本計畫設置了跑馬燈功能，

如圖 5.2-14 所示。後台可以指定跑馬燈的開始及結束時間，並對其內容

以及所欲連結的網址進行編輯，於前台即可展示，如圖 5.2-15 所示。

圖 5.2-14 後台跑馬燈編輯功能
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圖 5.2-15 前台顯示之跑馬燈

5.3 資料更新與蒐集

除了上述系統維護及功能擴充項目之外，本節將針對資料更新工作進行說

明。由於全國路況資訊中心所涵蓋之資料內容包含門牌資料庫、單行道及路口轉

向限制資料庫、地標雙語及英文地址資料庫等，均需每年逐步擴充，才可提供正

確的資訊，因此，本計畫也針對各項資料的更新與蒐集方式進行說明。另外，為

擴充路況資訊的來源，將道路施工資訊更完整的搜集到本系統當中，本計畫也針

對道路挖掘及施工單位進行訪談，俾使路況資訊更加完整、全面。

5.3.1 門牌及單行道暨轉向限制資料更新

門牌資料庫及單行道路況轉向限制資料庫的更新方式是行文各縣市政府，來

取得最新的資訊。在門牌資料庫的部份，透過逐一與各縣市政府訪談，了解目前

各縣市政府門牌資料庫之建置進度後，即進行門牌資料的行文申請，並更新本系

統之門牌資料庫，各縣市政府門牌資料建置進度之訪談結果彙整如表 5.3-1 所

示，本年度有更新門牌資料的縣市包括南投縣、宜蘭縣、雲林縣、嘉義市、嘉義

縣、高雄縣、高雄市、屏東縣、新竹市、臺北市、臺中市、新竹縣。
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表 5.3-1 各縣市政府門牌資料訪談

負責單位 聯絡人 門牌資料庫範圍 申請方式 收費方式

臺北縣政府

民政局

劉先生

蔡小姐

10 市鄉鎮資料 行文至臺北縣

政府民政局

依內政部規定

桃園縣政府 謝先生 97 年 9 月桃園、中壢、八

德共三個鄉鎮將完成更

新

行文至桃園縣

政府

收費標準無訂

定

苗栗縣政府 張小姐 97 年 12 底第一期建置完

成，有 6 鄉鎮，98 年底全

縣

行文至苗栗縣

政府民政局

收費標準無訂

定

彰化縣政府 李先生 進度和內政部國土同

步，目前尚未有某個轄區

已完全完成資料庫建置

行文至彰化縣

政府

目前公務不收

費

南投縣政府 蔡先生 97 年 7 月完成全縣 行文至南投縣

政府計畫處

收費標準無訂

定

宜蘭縣政府 劉先生 目前 7 鄉鎮，97 年 7 月後

有全縣，資料更新年期不

一致，羅東最新資料為 93
年，宜蘭為 94 年、其他

各轄區為 96 年

行文至宜蘭縣

政府，有一份申

請書

目前公務不收

費

花蓮縣政府

民政局

洪先生 完成花蓮市、吉安鄉 行文至花蓮縣

政府，有 2 張申

請書（僅書面）

目前公務不收

費

雲林縣政府 資管科吳

先生

97 年 5 月辦理驗收，目前

尚未訂立對外流通辦法

行文至資訊管

理科計畫處

收費標準無訂

定

臺南縣政府

資訊中心

郭先生 目前有新營市及曾文溪

以南 16 鄉鎮，97 年 10 底

會全部完成

行文至臺南縣

政府資訊中心

收費標準無訂

定

嘉義縣政府 黃小姐 目前 10 鄉鎮，預定 97 年

底會完成全縣，但延誤可

能性高

行文至嘉義縣

政府

公部門無收費
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表 5.3-1 各縣市政府門牌資料訪談
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表 5.3-1 各縣市政府門牌資料訪談(續)

負責單位 聯絡人 門牌資料庫範圍 申請方式 收費方式
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室
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資料，目前發
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詹先生
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舊：行文至臺中
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況已經更加的完整，但也發現各縣市政府的門牌資料庫開始有各轄區門牌資料年

期不一的狀況。因此，全國路況資訊中心在取得各縣市政府門牌資料之後，首先

會經過一番比對及轉檔的流程，才可匯入資料庫當中，該流程如圖 5.3-1 所示。

圖 5.3-1 門牌資料庫之取得與處理流程

同樣的，在單行道及路口轉向限制資料庫的部份，也必須要行文到各縣市政

府去進行資料更新，不過由於各縣市政府不見得對於其轄區範圍內的單行道及轉

向限制路口有進行建檔列管的動作，因此，並不容易要求各縣市政府提供這樣的

資料給本所。但為求資料更新之需要，本計畫先將 96 年調查所獲致之單行道及

路口轉向限制資料庫行文提供給各縣市政府，交由各縣市政府進行增刪或修改動

作，確保所獲得之資訊為最新。
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5.3.2 英文地址資料及地標雙語詞彙資料更新

為使英文網頁之資訊能夠正確，本計畫必須要：(1)更新英文地址資料庫及(2)

建置英文地標資料庫。在英文地址資料庫的部份，本計畫透過郵局的協助，取得

地址中英對照表，以此表即可進行英文地址的比對，地址中英對照表如圖 5.3-2

所示。另外，在建置英文地標資料庫的部份，原本尋求行政院研考會雙語詞彙資

料庫的協助，但經了解及驗證之後發現該資料庫的幫助有限，除了中央機關及政

府單位外，事實上有相當多筆數的資料無法取得，故後來改採人工翻譯方式，翻

譯成果如圖 5.3-4 所示，翻譯筆數共約 29,320 筆。

圖 5.3-2 門牌地址中英對照表(縣市、鄉鎮、道路名稱)
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圖 5.3-3 研考會雙語詞彙資料庫系統

圖 5.3-4 地標中英對照翻譯成果

5.3.3 路況資訊來源之擴充

全國路況資訊中心運作迄今，已串接了相當多的即時交通資訊，包含國道、
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部分省道、臺北縣市、臺中市、臺南市、高雄市之即時路況資訊。但為求所串接

的交通資訊可以更加完整，本計畫除了與尚未串接之都市交通資訊中心進行訪

談，以了解何時可提供串接外；更進一步的嘗試串接施工資訊。其中，由於施工

資訊的定義較廣泛，因此本計畫所希望串接的施工資訊，以實際對路況有影響的

施工資訊為主，包含有影響到路況的施工、挖掘、號誌故障等。但由於號誌故障

的資訊大多已由都市交通資訊中心傳遞回全國路況資訊中心，因此訪談以擁有施

工挖掘資訊的單位為主。

在都市交通資訊中心方面，96 年度尚未串接但已開始有都市交通資訊中心

建置的縣市有：桃園縣、嘉義縣市、苗栗縣、宜蘭縣、基隆市。本計畫針對都市

交通資訊中心進行訪談，以了解串接的可行性，經訪談之後，發現有些都市交通

資訊中心仍在建立當中，或對外發布機制仍未健全，如表 5.3-2 所示。

表 5.3-2 都市交通資訊中心訪談

訪談單位 訪談人 訪談結果彙整

基隆市政府

交通旅遊局

范先生 基隆市之都市交通資訊中心將於 97 年底完工，建置規模有 7 座

CCTV、0 座 CMS 及 2 座車輛偵測器(2 個路段)，有建置 XML
資料交換機制，也有做路況事件與全國路況資訊中心分享的機

制，建議可於 97 年底後正式串接。

宜蘭縣政府

建設處交通

科

王先生 宜蘭縣之都市交通資訊中心將於 97 年底完工，建置規模有 4 座

CCTV、0 座 CMS 及 3 座車輛偵測器(3 個路段)，目前無建置

XML 資料交換機制，但有做路況事件與全國路況資訊中心分享

的機制。

桃園縣政府

交通局

江先生 目前已利用 XML 方式，提供即時交通資訊給予加值業者使用，

唯空間化資訊仍有所不足，大概在 98 年 1 月份會改善這樣的情

況，建議全國路況資訊中心如要串接，可在明年 1 月份串接。

苗栗縣政府

工務局

劉先生 苗栗縣目前有 12 座 CCTV、0 座 CMS 及 7 座車輛偵測器(2 個

路段)，目前並沒有建置 XML 資料交換機制給予加值業者串

接，而在 98 年 5 月底會完成路況事件與全國路況資訊中心分享

的機制。

嘉義市政府

交通局

彭小姐 嘉義市本期交控中心將於 97 年 10 月底完成相關工作，將有 3
座 CCTV、0 座 CMS 及 2 座車輛偵測器(98 年 6 月底會增至 9
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訪談單位 訪談人 訪談結果彙整

座 ) ， 目 前 有 建 置 XML 資 料 交 換 機 制 ( 網 址 ：

http://61.60.38.53/xmlcenter/)給予加值業者串接，且會完成路況

事件與全國路況資訊中心分享的機制，10 月底後即可正式對外

使用。

嘉義縣政府

交通局

田先生 嘉義縣本期交控中心將於 97 年底完成相關工作，將有 19 座

CCTV、1 座 CMS 及 4 座車輛偵測器，目前有建置 XML 資料交

換機制 (網址：http://61.60.42.131/xmlcenter/)給予加值業者串

接，且會完成路況事件與全國路況資訊中心分享的機制，年底

即可正式對外使用。

訪談的都市交通資訊中心當中，絕大部分在 97 年年底前就可以正式對外運

作了，因此在 97 年年底或明年年初時就可以針對這些即時交通資訊進行串接，

而桃園縣則於 98 年年初可進行串接。另外，針對目前尚未進行 XML 資料交換

機制建立的縣市，如苗栗縣、宜蘭縣等，則可與該縣市政府取得聯繫後，建議作

為未來系統擴充的工作項目。

在施工資訊的串接方面，本計畫也針對各縣市政府及公路總局之進行訪談，

以了解施工資訊的串接方式，訪談的方向包括：(1)各縣市政府施工資訊的接洽

單位及聯絡人；(2)施工資訊之性質(如欄位說明、有無空間資訊、施工是否有影

響到路況等)；(3)是否有開放對外申請及架接。本計畫逐一針對各縣市政府進行

電訪，訪談結果如下。

表 5.3-3 道路施工資訊提供單位訪談

所屬縣市 訪談單位 對應之系統 說明

中央 公路總局 公路總局施工路段查詢

該系統僅記載公總所列管之省道

及部分縣市政府托管給公總的縣

道，僅文字訊息

臺北市 交通局 道路挖掘地理資訊網
該系統紀錄所有的道路挖掘工程

資訊並具備空間座標

臺北縣
交通局交通管

制工程科
道路管線工程挖掘資訊

該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，但各項資訊以文字方式呈現

桃園縣 工務處 管線挖掘道路資訊查詢
該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，但各項資訊以文字方式呈現
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訪談單位 訪談人 訪談結果彙整
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表 5.3-3 道路施工資訊提供單位訪談

所屬縣市 訪談單位 對應之系統 說明

中央 公路總局 公路總局施工路段查詢

該系統僅記載公總所列管之省道

及部分縣市政府托管給公總的縣

道，僅文字訊息

臺北市 交通局 道路挖掘地理資訊網
該系統紀錄所有的道路挖掘工程

資訊並具備空間座標

臺北縣
交通局交通管

制工程科
道路管線工程挖掘資訊

該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，但各項資訊以文字方式呈現

桃園縣 工務處 管線挖掘道路資訊查詢
該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，但各項資訊以文字方式呈現
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所屬縣市 訪談單位 對應之系統 說明

新竹市 工務局土木科 管線挖埋管理系統
該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，但各項資訊以文字方式呈現

新竹縣 工務處養護科 目前尚無建置此資料庫

苗栗縣 工務局工程科 目前尚無建置此資料庫

臺中市
交通局交通工

程科
臺中市即時交通資訊網

道路施工資訊同時會匯入全國路

況資訊中心當中

臺中縣 道路養護科
道路挖掘訊息公告、臺中縣

道路養護管理系統
目前已有建置 GIS 系統

彰化縣 工務處 目前尚無建置此資料庫

雲林縣 工務局 目前尚無建置此資料庫

南投縣 道路養護科 目前尚無建置此資料庫

嘉義市 土木工程科 道路挖掘核准公告

僅在網路上公告文字訊息，且並未

包括所有道路施工狀況，僅管線挖

掘會被登錄

嘉義縣 交通局 管道施工公告
僅有紙本，且並未包括所有道路施

工狀況，僅管線挖掘會被登錄

臺南市 公共工程科 整合交通資訊網
該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，各項資訊有空間座標

臺南縣 土木科 目前尚無建置此資料庫

高雄市 交通局資訊室 目前尚無建置此資料庫
該系統紀錄道路及管線挖掘工

程，各項資訊僅有文字資訊

高雄縣
工務處養護工

程科
高雄縣道路挖掘管理系統

僅有部分區域有用到此系統(仁
武、鳳山) ，各項資訊僅有文字資

訊

屏東縣 工務處養護科 目前尚無建置此資料庫

基隆市 土木工程科 目前尚無建置此資料庫
僅內部使用，且各項資訊僅有文字

資訊

宜蘭縣 工務處土木科 道路挖掘系統 目前尚在進行系統建置當中

花蓮縣 工務局土木科 目前尚無建置此資料庫

臺東縣 工務局土木科 目前尚無建置此資料庫

澎湖縣 工務局 管線挖埋新聞
該系統僅紀錄管線挖掘工程，但各

項資訊以文字方式呈現

在訪談後，本計畫獲得了 9 個施工資訊及道路挖掘的網站，沒有列出的縣市

政府，表示尚無資訊系統來記錄施工資訊，茲將這些網站更進一步的介紹如下，
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藉以了解串接這些網站的可行性。

1. 高雄縣道路資訊便民系統

高雄縣道路資訊便民系統為一 WebGIS 介面之施工及挖掘資訊查詢系統，該

系統提供高雄縣境內之道路挖掘及管線埋設等相關資訊，施工單位以中華電信、

自來水廠、水利局下水道工程課為主。這些施工資訊都有空間座標，空間化程度

高，但由於各路況事件以面圖層方式呈現，因此要整合於全國路況資訊當中仍需

要進行處理。

圖 5.3-5 高雄縣道路資訊便民系統(1)
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圖 5.3-6 高雄縣道路資訊便民系統(2)

圖 5.3-7 高雄縣道路資訊便民系統(3)
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圖 5.3-6 高雄縣道路資訊便民系統(2)

圖 5.3-7 高雄縣道路資訊便民系統(3)
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圖 5.3-8 高雄縣道路資訊便民系統(4)

表 5.3-4 高雄縣施工單位訪談

系統名稱 高雄縣道路資訊便民系統 http://e-road.kscg.gov.tw/service/locate_5.asp

系統說明 1. WebGIS 介面，路況事件以「面」方式呈現

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：管線埋設、道路挖掘等等

4. 提供資訊內容：路況類別、起迄時間、施工單位、文號、核准機關等

串接建議 可串接。

2. 嘉義市道路挖掘核准公告

嘉義市道路挖掘核准公告主要是以公告方式，將挖掘施工資訊展現於網站

上，該資訊並無空間座標，但以交叉路口或門牌方式展示施工資訊。此資訊系統

相當單純，使用者可透過關鍵字進行挖掘核准公告之查詢。由於本系統主要是挖

掘核准公告之查詢，因此已經施工完畢之施工資訊仍會在本系統當中供民眾查

詢。
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圖 5.3-9 嘉義市道路挖掘核准公告

表 5.3-5 嘉義市施工單位訪談

系統名稱 嘉義市道路挖掘核准公告 http://www.chiayi.gov.tw/Road/query1.asp

系統說明 1. 文字介面，空間資訊主要是以交叉路口或地址方式處理

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：施工挖掘

4. 提供資訊內容：起迄時間、施工單位、核准日期、申復電話等

串接建議 可串接。

3. 嘉義縣寬頻管道網路便民系統

嘉義縣寬頻管道網路便民系統，主要是提供地圖介面供民眾查詢寬頻管道的

空間佈設狀況，除此之外，該網站也提供了寬頻管道施工的公告資訊，但由於該

資訊僅有施工名稱，對於施工地點及其他相關資訊並不完整，資訊較少且代表性

也有待確認，故本計畫建議不予串接。
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圖 5.3-10 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(1)

圖 5.3-11 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(2)
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圖 5.3-10 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(1)

圖 5.3-11 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(2)
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圖 5.3-12 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(3)

表 5.3-6 嘉義縣寬頻管道網路便民系統(3)

系統名稱 嘉義縣寬頻管道網路便民系統

http://bbms.cctb.gov.tw/bbeam/democracy/map.aspx

系統說明 1. 文字介面，僅寬頻管道配置狀況具有空間資訊

2. 無法區分有無影響路況，也無法區分施工地點

3. 路況資訊類別：寬頻管道施工資訊

4. 提供資訊內容：工程名稱、起迄時間、施工狀態等

串接建議 建議現階段不予串接

4. 臺中縣道路養護管理資訊系統

臺中縣道路養護管理資訊系統為一 WebGIS 介面之道路施工相關系統，該系

統之路況事件以道路施工及養護資訊為主，但同樣無特定欄位可以了解這些施工

或是養護狀態是否會影響路況。此系統為全圖形展示之介面，因此僅能由圖面上

的概略空間位置，了解道路施工或是養護的地點發生於何處，但相關的欄位，如

施工起迄時間，或是施工的範圍大小等均無法由本介面獲得，因此同樣建議本計

畫不予串接。
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圖 5.3-13 臺中縣道路養護管理資訊系統

表 5.3-7 臺中縣施工單位訪談

系統名稱 臺中縣道路養護管理資訊系統 http://road.taichung.gov.tw/pwebgis/

系統說明 1. WebGIS 介面，但僅對於道路挖掘或養護案件的地點進行 WebGIS 之呈現

2. 無法區分有無影響路況，也無欄位可供查詢

3. 路況資訊類別：道路施工、養護案件資訊

4. 提供資訊內容：不明

串接建議 建議現階段不予串接。

5. 新竹市管線挖埋管理系統

本系統透過空間資訊，展現新竹市之施工資訊，主要的資訊內容以路段挖掘

資訊為主，提供自來水公司、電力公司、中油等公司之路段挖掘資訊。該網站並

提供 WebGIS 介面供使用者了解事件地點所在空間位置。並提供施工照片給予民

眾參考。
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5. 新竹市管線挖埋管理系統

本系統透過空間資訊，展現新竹市之施工資訊，主要的資訊內容以路段挖掘

資訊為主，提供自來水公司、電力公司、中油等公司之路段挖掘資訊。該網站並

提供 WebGIS 介面供使用者了解事件地點所在空間位置。並提供施工照片給予民

眾參考。
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圖 5.3-14 新竹市管線挖埋管理系統(1)

圖 5.3-15 新竹市管線挖埋管理系統(2)

表 5.3-8 新竹市施工單位訪談

系統名稱 新竹市管線挖埋管理系統 http://pipe.hccg.gov.tw/hscpds/#

系統說明 1. WebGIS 介面，施工資訊以點事件方式呈現

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：路段施工挖掘資訊

4. 提供資訊內容：施工單位、施工路段描述、起迄日期、施工原由、相關照片

串接建議 可串接。
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6. 桃園縣道路管線挖掘資訊查詢

本系統主要是以列表方式整理桃園所有道路挖掘之資訊，但本系統主要的用

意在給予民眾查詢各案件的處理進度及狀態，因此並沒有針對這些挖掘案件的施

工起迄時間進行登載。因此，雖以列表方式呈現施工資訊，但卻無法具體得知確

切的施工期間。

圖 5.3-16 桃園縣道路管線挖掘資訊查詢

表 5.3-9 桃園縣施工單位訪談

系統名稱 桃園縣道路管線挖掘資訊查詢 http://163.29.253.194/TycDigIS/casequery.asp

系統說明 1. 文字介面，空間資訊以描述欄位進行說明

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：路段挖掘及管線埋設相關資訊

4. 提供資訊內容：受理日期、收件日期、案件狀態、挖掘描述。由於無法區分

施工期間，故使用意義不大

串接建議 建議現階段不予串接。
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7. 臺北縣道路管線工程挖掘資訊

本網站同樣擁有管路施工及挖掘資訊，以文字方式表列其案件內容，空間資

訊之提供方式以「工程位置」開放欄位進行說明，並有對於施工期間進行說明，

因此未來可嘗試進行資料串接，並以列表方式呈現其資訊。

圖 5.3-17 臺北縣道路管線工程挖掘資訊

表 5.3-10 臺北縣施工單位訪談

系統名稱 臺北縣道路管線工程挖掘資訊 http://61.60.124.185/tpctempdig/infolist.asp

系統說明 1. 文字介面，空間資訊以施工位置欄位進行說明，大致以門牌號碼為主

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：路段挖掘及管線埋設相關資訊

4. 提供資訊內容：核准單位、工號、施工單位、施工位置、起迄時間、核准日

期

串接建議 可串接。
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8. 臺北市道路挖掘管理系統

本系統同樣以 WebGIS 展現道路挖掘資訊，並將案件內容呈現於螢幕右側，

點選後可帶出詳細空間位置，供民眾進行參考。本網站的施工資訊相當的完整，

基本上所有臺北市各下轄部門的施工挖掘資訊都在本網站上，除具備施工起迄日

期外，更具備施工時段，給予使用者更多的資訊。

圖 5.3-18 臺北市道路挖掘管理系統(1)

圖 5.3-19 臺北市道路挖掘管理系統(2)
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表 5.3-11 臺北市施工單位訪談

系統名稱 臺北市道路挖掘管理系統 http://www.dig.tcg.gov.tw/tpdigweb/

系統說明 1. WebGIS 介面，空間資訊除以文字描述之外，也以線圖層方式展現路況地點

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：路段挖掘及管線埋設相關資訊

4. 提供資訊內容：申挖單位、聯繫窗口、養護人員、許可證號、期數、施工日

期、施工時段、挖掘地點

串接建議 可串接。

9. 澎湖縣工務局縣內管線挖埋

本網站同樣是以文字方式呈現道路施工及挖掘狀況，空間地點以文字方式描

述，唯描述方式較為籠統，且約略描述施工之起迄點。該網站並將包商之聯絡方

式載於網頁上。

圖 5.3-20 澎湖縣工務局縣內管線挖埋(1)
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圖 5.3-21 澎湖縣工務局縣內管線挖埋(2)

表 5.3-12 澎湖縣施工單位訪談

系統名稱 澎湖縣工務局縣內管線挖埋

http://www.penghu.gov.tw/07build/03effort/page.asp?fid=67

系統說明 1. 文字介面，空間資訊以地點文字欄位進行說明

2. 無法區分有無影響路況

3. 路況資訊類別：路段挖掘及管線埋設相關資訊

4. 提供資訊內容：工程名稱、施工內容、地點、核准期間、管線單位、承包廠

商、核准單位

串接建議 可串接。

目前本計畫已完成施工資訊之串接，但由上述針對每個網站的深入說明，可

以發現不論是施工資訊或是挖掘資訊，是否真的對路況有影響，事實上是無法判

斷的，也沒有特別的欄位來說明這樣的狀況，且由於這些施工單位的資料格式標

準不一，也不是皆有空間資訊，就算有空間資訊，空間格式也不統一，甚至記錄

方式並非都用點圖層方式記載，因此在串接過程當中相當困難，且由於施工事件

是否有影響路況也仍待釐清，因此串接回來的資訊尚無法整合進路況資料庫，並

展現於全國路況資訊中心網站當中。

因此本計畫建議未來如要與施工資訊繼續進行資料交換，應針對其施工資訊
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對外發布格式進行統一，統一格式建議如表 5.3-13 所示，未來可以此格式與施工

單位進行討論，並商討各施工單位將施工資訊傳遞至全國路況之意願，如施工單

位同意，則會建議該施工資訊之資料庫至少必須具備如表 5.3-13 之標準欄位。

表 5.3-13 施工資訊建議標準欄位

參數名稱 說明 附註

ID 施工資訊編號

LOCATION 位置文字說明

EVENTID 施工類別

STATE 是否影響路況

GISX 所在 X 座標

GISY 所在 Y 座標

CONTENT 文字內容說明

STARTTIME 施工開始時間

ENDTIME 施工結束時間
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第六章 結論與建議

本所自 93 年 11 月對外發布「全國路況資訊中心」網站服務起，本系統建置

迄今已完成協助全省 23 個縣市政府即時上網通報路況，並由各縣市警勤單位提

供事故資訊、工務局或建設局提供道路施工資訊以及交通局提供號誌故障與道路

壅塞等資訊。同時，本系統也彙整高速公路局及公路總局所提供之路況事件，並

逐步完成都市交通資訊中心即時資料的串接，探偵車隊擴充以及國道替代道路資

訊系統之整合，使路況資訊更為完備。為使本網站能夠持續正常運作及擴大應用

成果，遂進行本年度計畫，計畫工作內容除維持系統之持續運作之外，另開發相

關加值應用服務，包括建置 RDS(調頻副載波)廣播即時路況資訊系統及訂定

RDS-TMC 資料格式，提供導航業者使用；並彙整各縣市政府所提供之交通資訊，

統一資料格式提供單一窗口供加值業者申請，並整合呈現於「全國路況資訊中心」

網站，使本系統能夠提供用路人更完整、更即時且正確的交通路況資訊服務。

6.1 結論

茲將本案工作成果說明如下：

1. 完成 RDS-TMC 即時交通資訊廣播機制之建置：本計畫於 97 年 3 月起

即進行 RDS-TMC 相關之建置工作，包含 Location Table、Event Table、

RDS-TMC 相關軟硬體之購買與建置、相關技術文件之閱讀、技術之導

入、推廣宣導工作以及建置經驗之訪談等，迄今已完成 RDS-TMC 全省

安裝與資訊發佈工作。在 RDS-TMC 路況廣播機制導入之後，從 97 年

7 月至 12 月為測試期間，RDS-TMC 之訊號於全省持續發射，各導航產

品相關業者均來電詢問並進行測試，甚至有些廠商已將其產品於國內推

出，如 TomTom XL Traffic 系列，具備 RDS-TMC 即時路況廣播接收功

能之車載機，已在 97 年 9 月起於市面上流通。其他如 Gamin、Mio、

台灣松下、研勤科技、勤崴、康訊等業者也陸續推出相關產品。由於測
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入、推廣宣導工作以及建置經驗之訪談等，迄今已完成 RDS-TMC 全省

安裝與資訊發佈工作。在 RDS-TMC 路況廣播機制導入之後，從 97 年

7 月至 12 月為測試期間，RDS-TMC 之訊號於全省持續發射，各導航產

品相關業者均來電詢問並進行測試，甚至有些廠商已將其產品於國內推

出，如 TomTom XL Traffic 系列，具備 RDS-TMC 即時路況廣播接收功

能之車載機，已在 97 年 9 月起於市面上流通。其他如 Gamin、Mio、

台灣松下、研勤科技、勤崴、康訊等業者也陸續推出相關產品。由於測
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試狀況已漸趨穩定，本案已於 98 年 1 月 20 日舉辦對外公開記者會，正

式宣佈 RDS-TMC 即時路況廣播機制於臺灣正式啟用。

2. 完成都市交通資訊中心即時交通資訊統一申請作業：已制定 XML 資料

交換格式及擬定申請表格及申請流程，並獲得各縣市政府同意由本所做

為加值廠商的統一申請窗口。由於縣市政府已同意全國路況資訊中心可

開放該縣市政府之即時交通資訊給予加值業者申請串接，因此後續加值

廠商在即時交通資訊之串接上將更為便利。

3. 完成教育訓練及系統維運工作：本年度舉辦 2 次的教育訓練，分別是針

對國道公路警察局以及各縣市政府，另外也進行各項系統維運工作。由

於事件自動上傳機制較 96 年有更多縣市政府參與，因此縣市政府的路

況輸入筆數越來越為完整，並且，以往的路況事件僅為國道之路況事

件，而缺乏各都市之路況事件的狀況已逐年有所改善。

4. 完成系統功能及資料內容擴充規劃：各項動靜態交通資訊均進行資訊更

新及擴充工作，本年度除了常態的資訊更新工作之外，更擴充施工資

訊，並建議後續施工資訊如要串接，應統一資料格式，由於目前施工資

訊之資料庫並無欄位可說明「是否真會影響路況？」，因此本計畫並未

將所蒐集的施工資訊，擺放於全國路況資訊中心網站上，以免造成誤

解，後續應針對施工單位進行訪談，了解與全國路況資訊中心配合擴充

其現有格式之可行性。

5. 完成系統監控後台建置：本年度建置系統監控後台，作為系統管理者監

控系統各項功能之用，目前的功能主要是接收程式的監控、系統使用統

計功能、跑馬燈編輯功能及手動定位功能等，由於全國路況資訊中心系

統相當龐大繁複，為使管理者更可以有效的監控，本計畫建議後續應持

續針對後台做功能擴充。

6. 完成手動定位機制：本年度針對警察廣播電台沒有空間資訊之路況事

件，利用其「說明欄」，以人工的方式判斷其空間位置，該介面於 97 年
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10 月中起開始使用，期望透過這樣的手動定位機制，可以讓更多的路

況事件具備座標資訊，以便能夠展現於電子地圖上，並可讓文字介面與

電子地圖介面的路況事件數量更為一致。本計畫後續將針對此機制之成

效進行統計說明。

本計畫效益如下：

1. 推廣路況通報系統，協助縣市政府建立路況事件資訊通報系統。

2. 配合政府 e 化交通政策，建置完整路況回報系統，提高便民服務。

3. 建置「全國路況資訊中心」提供用路人即時路況資訊查詢服務。

4. 建置即時路況資訊廣播接收示範系統，促進相關產業發展。

6.2 建議

1. 歷史事件資料整理：全國路況資訊中心有相當多的歷史事件資料，這些

歷史事件資料尚未用來作為分析之用，以了解路況事件發生之時空關聯

性。未來可以針對這些層面作分析，或是提供資料庫欄位格式是否應做

擴充或修正之建議，俾利進行分析工作。

2. 全國路況資訊中心維運機制：全國路況資訊中心發展迄今，各項功能均

已相當完整且穩定，建議思考全國路況資訊中心維運方式，透過廣泛的

文獻蒐集工作並歸納各中心的運作方式、組織架構、服務項目、商業模

式等，藉以了解全國路況資訊中心未來應如何進行永續性維運，或是評

估有無由產官學研共同經營的可能性。

3. 引進更多 RDS-TMC 規範：目前本計畫所導入的 RDS-TMC 的服務，為

求系統的穩定，以較為單純的「單一群集事件架構」(singal-group message

structure)的格式來播送路況訊息，事實上「多群集」(multi-group)的格

式也適合於我國應用，既然單一群集的方式已在國內正式啟用，多群集

的方式應可於後續研究加入 RDS-TMC 系統的服務當中。
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4. 後台監控功能擴充：本年度僅針對某些重要的系統管理機制做後台監控

功能，為使後台功能更為完整，後續研究應更進一步的擴充後台監控功

能。

5. 施工單位訪談及推廣：本年度在串接施工資訊上，發現其資料庫的主要

建置目的是為了列管之用，故並無設置足夠的欄位，供全國路況資訊中

心之資料庫直接引用，這個部份需要與施工單位訪談，希望能夠協助並

建議施工單位擴充其現有欄位，使得未來全國路況資訊中心的施工資訊

更為完整及全面。
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附件 1：期中、期末報告意見與回應

交通部運輸研究所合作研究計畫（具委託性質）
期中期末報告審查意見處理情形表

計畫名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發(一)

執行單位：景翊科技股份有限公司

參與審查人員

及其所提之意見

合作研究單位

處理情形

本所計畫承辦單位

審查意見

一、公路總局陳麗敏小姐：
1. 在路況事件的分類方面，警廣的路況事

件主次類別有些項目差異並不大，例
如：「大排長龍」與「車多擁擠」，或是
「火警」、「火燒車」等，如何區分？是
否有需要做更明顯的分類？

2. 未來各縣市都市交通資訊中心的即時
交通資訊，將統一由交通部運輸研究所
提供業者申請，是否考慮國道高速公路
局及公路總局的即時交通資訊也一併
統整由交通部運輸研究所來接受申請
呢？

3. 在機房現場維護的部分，有個故障原因
是系統資料筆數過多，所以必須到現場
去重開機，這是不是因為資料沒有定時
清除，或是容量上的限制所造成的？是
否應該針對系統的穩定性，擬定更好的
維護機制，避免因為系統不穩定得去機
房現場？

4. 各縣市政府路況輸入的成果有些縣市
特別的少，是否有去了解原因何在？

1. 針對警廣的路況事件分
類，與警廣討論後，不擬
做變更，並針對目前的主
次類別作更進ㄧ步的說
明，如 p.82 表 3.1-4 所示。

2. 由於國道高速公路局及公
路總局已有自己的申請管
道，且行有多年，因此不
擬將這兩個單位納入。

3. 遵照辦理，已針對系統穩
定性撰寫更自動化的程
式，並將遠端監控的作法
更加強化，以避免得要去
到現場的狀況。

4. 由於各路況輸入人員本身
都有其業務，故截至目前
為止都是以敘獎方式增加
誘因，本研究團隊也將持
續利用教育訓練及敘獎方
式來增進路況輸入的意
願。

同意辦理

二、警察廣播電臺工務課逄課長子雋：
1. 在報告書 P.83 頁提到四堵山的部份頻

率應是 FM101.3，FM104.9 應是誤植，
請更正。

2. 目前竹子山的發射台已經修好 90%，因
此近期內已可重新恢復RDS-TMC的服
務。

3. 山上的機器設備易遭雷擊，這個問題在
未來維運上會較為麻煩，應考慮避雷措

1. 以更正，詳如 p.83 表 3.2-2
所示。

2. 敬悉，將於恢復服務後進
行設定。

3. 遵照辦理，將進行避雷工
程之建置。

4. 遵照辦理。

同意辦理
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施。
4. 臺灣中南部的地下電台蓋台的問題相

當嚴重，這個部份由於警察廣播電臺並
沒有權責，建議應請 NCC 處理。

三、高雄市交通局朱主秘松偉：
1. 全國路況資訊中心已經運作多年，是否

有對使用者的使用習慣進行分析，以了
解用路人需要的功能是什麼？

2. 在簡報當中有提到一些RDS-TMC的工
作進度及內容，但對照報告書裡面，會
發現報告書當中相對寫得比較少，請委
託單位將簡報當中所說的內容，補於報
告書當中，以維持一致性。

3. RDS-TMC 落實以後，事實上應該對
PND 硬體的狀況進行了解，包括其技術
限制或是門檻，要了解這個部分，應普
遍測試市面上的 PND，這部份請委託單
位考量。

4. 警察廣播電台的路況事件類別當中，在
「次類別」的部份，選擇「其他」很多，
是否應針對這些「其他」做分析，了解
大致上其他類屬於什麼？經過這樣的
分析之後，可決定需不需要做國內特有
的 Event Code。

1. 系統往年都會進行滿意度
調查，並針對使用者建議
進行系統的修整，以了解
各功能的使用狀況。

2. 遵照辦理，已補上簡報上
的內容於報告書當中。

3. 遵照辦理，補充串接測試
成果如 p.101第 3.4-2節所
示。

4. 經過與警廣之詢問後，可
知「其他」項目較為複雜，
如駕駛亂丟垃圾、駕駛蛇
行等，未來也將針對國內
需求，引進更多的 Event
Code。

同意辦理

四、公路總局李副組長忠璋：
1. 在 Location ID 的編制上，正負的欄位

是否應規劃為順樁號為正，逆樁號為
負？

2. 在 P63.圖 2.2-11，如果 link 上沒有編
號，僅在 point 上有編號，那事件在呈
現上是否會不精確？

3. 在 p.72 當中，level of service 應翻譯成
服務水準。

4. 在公路總局的經驗當中，斷橋及路基流
失的事件類別是有需要的，是否應該在
Event Table 當中加上？

5. 全國路況資訊中心的即時交通資訊是
否有納入省道資訊，報告書當中沒有看
到，如果有放的話應該要做說明，請釐
清。

6. 「替代道路」功能的提供目前只有文字
說明，是否可以數化在空間上給民眾參

1. 是，目前規劃方向與樁號
方向一致。

2. 事件呈現上並非用精確的
X,Y 座標位置來表示路
況，而是以 Location ID 來
表示，故精確性上並不如
用座標方式，但在傳輸資
料的效率上會因使用代碼
而使得傳輸效率及方便性
更佳。

3. 遵照辦理，詳如 p.79~80
頁，表 3.1-3 所示。

4. 遵照辦理，復說明如 p.82
表 3.1-4 所示。

5. 有納入省道道路通阻資
訊，而用路人所通報之路
況也可包含省道路況。

同意辦理
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考？
7. 在系統功能鍵當中，如果在「路況地圖

顯示」功能當中，看得到全部的路況事
件，若改點選了替代道路，那路況就會
清空了，這樣就看不到路況事件了，是
否應做調整請考量？

8. 在 CMS 的顯示上，跑馬燈跑的速度太
快了，應該要改慢一點，讓資訊可以更
加清楚。

9. 目前在轉向限制的部分，因為有些轉向
限制是有時間性的，這部份去年並沒有
處理，請問今年是否有處理了？

10. 在「路徑導引」當中，快速定位的選項
包括「圖面查詢」、「路口查詢」、「地標
查詢」、「地址查詢」，這樣的介面設計
會讓使用者認為起迄點得用同樣的查
詢方式，事實上起點與迄點選擇不同的
定位方式，對使用者而言比較彈性。

11. 報告書當中有些寫「RDS-TMC」，有些
寫「TMC-RDS」，應統一。

12. 在報告書當中有關專有名詞的英文縮
寫，應附上英文的全名讓閱讀者更容易
了解。

13. 報告書當中僅有提到交通部運輸研究
所授權給使用者使用各縣市政府的即
時交通資訊，卻沒有提到各縣市政府應
否授權給交通部運輸研究所的問題，交
通部運輸研究所是否也應徵得各縣市
政府同意，再開放路況資訊給加值業
者？

6. 目前在獲得公路總局或是
國道高速公路局之替代道
路資訊後，均會進行數化
的工作，故此功能目前已
具備。

7. 遵照辦理，系統已修正。
8. 遵照辦理，系統已修正。
9. 本年度由於並未進行調

查，故同樣將僅具備時間
之預留欄位，實際數值將
行文各縣市政府請求協助
填註。

10. 遵照辦理，系統已修正。
11. 遵照辦理，已修正。
12. 遵照辦理，已修正。
13. 主辦單位核可加值廠商之

申請後，同時也將該加值
廠商之資料提供給各縣市
政府，供存查及確認之
用。

五、警察廣播電臺張課長俊揚：
1. 報告書當中 p.83 與今天投影片中的

p.43 因為新舊版本的不同有不一致的
狀況，應就最新的進度修改成為一致。

2. 報告書當中應補上未來維運工作的細
節，如人力排班需求、定期保養工作、
緊急搶修工作、連繫窗口工作、雙方單
位的配合項目、警察廣播電台協助事項
等，這些在報告書當中都沒有看到，應
補上。

3. 由於警察廣播電台的發射台較為老
舊，最近幾年都積極的進行更新，但在
涵蓋率及系統穩定度上仍受限於機器

1. 遵照辦理，已修正。
2. 遵 照 辦 理 ， 詳 如

p.102~p.108 第 3.5 節所
示。

3. 敬悉。

同意辦理
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13. 主辦單位核可加值廠商之
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2. 報告書當中應補上未來維運工作的細
節，如人力排班需求、定期保養工作、
緊急搶修工作、連繫窗口工作、雙方單
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等，這些在報告書當中都沒有看到，應
補上。

3. 由於警察廣播電台的發射台較為老
舊，最近幾年都積極的進行更新，但在
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1. 遵照辦理，已修正。
2. 遵 照 辦 理 ， 詳 如
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示。

3. 敬悉。

同意辦理
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老舊，建議未來是否也可透過這樣的一
個合作，協助做發射台的汰舊換新工
作。

六、國道高速公路局莫錫強先生：
1. 在 p.107 申請表格方面，有關統一申請

表格方面，「身份證影本」或是「完稅
證明影本」太過嚴格，有時加值廠商會
不願意提供，建議可改為由申請單位正
式發函或是營業登記証，可以讓加值廠
商比較有意願申請。

2. 有關國道的用語也建議與高公局規定
統一，如國道一號，應為國道 1 號，汐
止五股路段，應為汐五高架，或是汐五
平面，這比較符合現在高公局的用語。

1. 遵照辦理，詳如 p.126~128
表 4.3-1 所示。

2. 遵照辦理，已全面修正。

同意辦理

七、臺北市交工處許明隆副總工程司（書面意見）
1. 97 年度主要工作項目之一：需彙整各縣

市已建置提供交通資訊 XML 格式加值
應用之資料，建立統一格式及研擬申請
辦法以提供加值業者單一窗口申請於
97 年 5 月底前完成本項工作，由報告
中未看出已完成之項目，請確認。

2. 將於 97 年 6 月底前提供並建置 5 套
RDS 廣播系統，於報告中尚未看到請說
明。

3. P55 之圖 2.2-1 及圖 2.2-2 示意圖皆引用
國外之資料，建議以中文圖示顯示，請
修正。

4. 目前 RDS-TMC 之運作方式，因本案主
要發佈資訊以即時交通資訊為主，且其
傳輸格式選擇上係以 8A 單一集資訊為
主，惟因每一筆路況事件是由 104bits、
4 個 blocks 所構成，每個 blocks 由 16bit
資訊碼及 10bit 檢查碼所組成，所有路
況事件相關資訊皆會記載在資訊碼當
中，在報告中僅列出三個範例：擁塞、
散落物及施工等三種資訊，交通資訊計
有多項種類，未來是否需訂立標準之通
訊傳輸格式，請說明。

5. p99 之（1）道路速率引用台南市筆誤，
需請補正。

6. 在主機託管之後，於 6 月份之維護紀錄
在遠端重開機皆無效，必須至現場機房
重開機排除障礙，方可正常運作，請問

1. 本項工作已完成。
2. 本項工作已確實完成。
3. 遵照辦理。
4. 該項標準均已完整定義於

ISO14819 當中。
5. 遵照辦理。
6. 原因應與路況事件資料庫

之穩定性有關，由於該資
料庫較為老舊，且為Linux
系統，故刻正進行資料庫
更新之研擬，目前系統已
有備援機制。

7. 由於所有資料來源是先到
IDC，再由 IDC 提供給各
加值廠商，故對於各都市
交通資訊中心應不致有所
影響。而 IDC 對外提供服
務的方式是以 XML 資料
為主，故流量壓力也有
限。至於 CCTV 之資訊，
則的確會影響各都市交通
資訊中心之頻寬，故全國
路況資訊中心並不擬統整
各都市交通資訊中心之
CCTV 資訊後提供給加值
廠商，而仍是由各加值廠
商直接找各都市交通資訊
中心，由各都市交通資訊

同意辦理
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其原因如何？是否有發現問題而提出
解決方案？若系統無法開機時是否有
考慮備援機制？請說明。

7. 未來若每個縣市皆提供即時路況資訊
是否會影響至傳輸頻寬，若因傳輸頻率
加快，是否會影響傳輸負載？要如何去
克服？請說明。

中心評估其流量狀況。

八、運資組（書面意見）
1. 在文獻回顧中回顧了歐洲RDS-TMC即

時交通資訊發佈情形，建議於文獻回顧
增加美國及其他地區之運作情形，並整
理各國之營運模式（商業模式 Business
Model），以利後續提出適用國內運作之
營運模式。

2. 在文獻回顧中已介紹日本 VICS 系統運
作情形，請補充說明日本使用 DARC
發佈即時交通資訊運作情形，並比較與
RDS 系統之優缺點。

3. 第 4 章已介紹部分都市 ATIS 中心或交
控中心提供即時交通資訊之內容及格
式說明，並規劃統一窗口提供各都市之
即時交通資訊（包括速率、CMS），請
補充各都市目前提供 CCTV 之頻寬限
制，以釐清是否開放給加值業者串接。

4. 目前「全國路況資訊中心」之加值業者
已超過 124 家（含廣播業者），本(97)
年度亦將進行 RDS 試播計畫，連線穩
定度及資料正確性更受重視，即時監控
與資料檢核相關措施應更加強，RDS 廣
播資料傳輸至警廣發射台之管道應即
早規劃備援機制，以提供更優質之服
務。

5. 報告書中有錯、漏字，建議修正細節及
章節內容的安排請逕洽承辦組並依本
所出版品相關規定辦理，報告書文章的
順暢度亦請再加強。

1. 遵照辦理，詳如 p.30~p.33
所示。

2. 遵照辦理，詳如 p.34~p.35
所示。

3. 遵照辦理。
4. 遵照辦理。
5. 遵照辦理。

同意辦理

九、主席結論：
1. 請研究團隊針對委員與相關單位之意

見修訂期中報告內容。
2. 本案期中報告原則同意審查通過，請研

究單位依照合約程序辦理相關事宜。

1. 遵照辦理。
2. 遵照辦理，謝謝主席及各

位評審。

同意辦理
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交通部運輸研究所合作研究計畫（具委託性質）
期中期末報告審查意見處理情形表

計畫名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發(一)

執行單位：景翊科技股份有限公司

參與審查人員

及其所提之意見

合作研究單位

處理情形

本所計畫承辦單位

審查意見

一、公路總局李忠璋副組長：
1. 網站上的替代道路路網功能中，文字說

明與電子地圖之路線不相符，例如國道
1 號平鎮到機場段文字與路線圖差異很
大，請修正。

2. 公路總局的施工資訊在網站中並沒有
呈現，應查明是否已串接公路總局的施
工資訊，若尚未架接，宜補上公路總局
之施工資訊。

3. 在使用網站時，有時系統會有卡住及當
機的狀況，請查明原因並做處理。

4. 在期中報告當中有提到斷橋及路基流
失會另外增加成一個新的路況事件，但
在期末報告當中沒有特別說明後續處
理狀況，請補充。

1. 遵照辦理。
2. 目前僅串接公路總局之道路

通組資料，而無串接施工資
訊，將盡速補上。

3. 遵照辦理，此為程式問題，將
盡速處理。

4. 遵照辦理，如 p.82 表 3.1-4 所
示，斷橋與路基流失皆歸類於
「災變」事件。

同意辦理

二、本所陳一昌組長：
1. 在 TMC 所提供的服務當中，路況事件的

持續時間以及替代道路資訊應包含在
內，但在本報告書當中沒看到這樣的設
置，請說明。

2. 目前 TMC 所建置的 location table，僅
有 500 多條 location path 及 3,000 多
個 location point，但全台電子地圖卻
有 40 多萬的節點，是否可以說明
location path 的選擇原則？以及建置
的 location table 涵蓋率是否足夠？

3. 在 event table 的選擇中，TMC 的規範
有相當多的事件類別，例如同樣是壅
塞，在 TMC 的規範當中包含各類不同的
壅塞，但本系統為何僅選擇這些不同壅
塞類別中的一個？請說明。

1. 有關持續時間以及替代道路
資訊之發布，均為 RDS-TMC
多群集交通訊息(multi-group
message)當中的規範始可提
供，本計畫目前僅提供單一群
集的交通訊息，故尚無法提供
持續時間及替代道路資訊，有
關 TMC 的格式規範，詳如第
2.2 節，p.60~p.70 頁所示。

2. 本計畫在 location point 的選
擇上，基本上是以擁有即時資
訊及路況事件較為密集的路
段，目前所編輯的 location
table 對照路況事件發生地點
的 歷 史 資 料 ， 基 本 上 有
74.14%左右的涵蓋率，如 p.77

同意辦理
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執行單位：景翊科技股份有限公司

參與審查人員

及其所提之意見

合作研究單位

處理情形

本所計畫承辦單位

審查意見

一、公路總局李忠璋副組長：
1. 網站上的替代道路路網功能中，文字說
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大，請修正。

2. 公路總局的施工資訊在網站中並沒有
呈現，應查明是否已串接公路總局的施
工資訊，若尚未架接，宜補上公路總局
之施工資訊。

3. 在使用網站時，有時系統會有卡住及當
機的狀況，請查明原因並做處理。
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失會另外增加成一個新的路況事件，但
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4. 遵照辦理，如 p.82 表 3.1-4 所
示，斷橋與路基流失皆歸類於
「災變」事件。

同意辦理

二、本所陳一昌組長：
1. 在 TMC 所提供的服務當中，路況事件的

持續時間以及替代道路資訊應包含在
內，但在本報告書當中沒看到這樣的設
置，請說明。

2. 目前 TMC 所建置的 location table，僅
有 500 多條 location path 及 3,000 多
個 location point，但全台電子地圖卻
有 40 多萬的節點，是否可以說明
location path 的選擇原則？以及建置
的 location table 涵蓋率是否足夠？

3. 在 event table 的選擇中，TMC 的規範
有相當多的事件類別，例如同樣是壅
塞，在 TMC 的規範當中包含各類不同的
壅塞，但本系統為何僅選擇這些不同壅
塞類別中的一個？請說明。

1. 有關持續時間以及替代道路
資訊之發布，均為 RDS-TMC
多群集交通訊息(multi-group
message)當中的規範始可提
供，本計畫目前僅提供單一群
集的交通訊息，故尚無法提供
持續時間及替代道路資訊，有
關 TMC 的格式規範，詳如第
2.2 節，p.60~p.70 頁所示。

2. 本計畫在 location point 的選
擇上，基本上是以擁有即時資
訊及路況事件較為密集的路
段，目前所編輯的 location
table 對照路況事件發生地點
的 歷 史 資 料 ， 基 本 上 有
74.14%左右的涵蓋率，如 p.77

同意辦理
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頁，表 3.1-2 所示，於明年將
會 更 進 一 步 的 把 全 省 的
location table 建置完整。

3. 由於本計畫在路況事件的類
別上必須要與來源端，也就是
警察廣播電台的路況事件類
別作對應，由於上游端所能提
供的資訊並無法歸納到較細
緻的路況事件類別，因此本研
究先引進較為定義較為廣泛
的路況事件類別。

三、警察廣播電臺沈伯陽總臺長：
1. 路況事件當中，有些臨時性的交通措

施，應該要加入到全國路況資訊中心系
統中，因為這方面的資訊對用路人來說
是最即時且重要的。

2. 在警察廣播電臺的網路系統當中，有一
條 E1 專線，這條專線目前剩餘頻寬很
多，可以考慮用這條專線做 TMC 即時交
通資訊傳遞之用。

3. 建議考量對警察廣播電臺的路況輸入
人員進行敘獎，使路況輸入人員可以更
受到激勵。

4. 地下電台的干擾的確是相當大的問
題，甚至有些地下電台的發射台就在市
區，這會使得在山上的警察廣播電臺發
射台就算功率再強，仍然無法於市區有
效運作，這個部分應該與 NCC 進行討論
協商。

1. 遵照辦理，將設法蒐集臨時性
的交通措施資料。

2. 遵照辦理，感謝委員提供此資
訊。

3. 遵照辦理，並建請主辦單位考
量。

4. 遵照辦理。

同意辦理

四、高速公路局連錫卿副總工程司：
1. 在報告書當中第三章有提到RDS-TMC的

系統維運成本，但並沒有把系統重置成
本估算進去，請補充。

2. 在 location table 以及擁有即時路況
的路段漸增，加值廠商也越來越多的狀
況之下，未來在頻寬上是否會有問題？
請說明。

3. 有關即時路況資訊收費機制，可進行更
完整的成本分析，並考量不同情境應如
何運作，如：授權方式(如產學合作)、
授權金額及政府與民間如何分工等。

1. 遵照辦理，如 p.107 第 3.5.2
節所示。

2. 在 RDS-TMC 的頻寬方面，由
於 RDS-TMC 每秒最多發佈 3
筆路況事件，因此每 3 分鐘最
多發佈 180 筆路況事件，就筆
數而言的確頻寬不大，因此本
計畫建議未來在路況事件的
廣播上應盡量發布異常路況
事件，如是正常的路況就不發
布，以節省頻寬。

3. 遵照辦理，於本案的規劃當
中，將於第二年期進行更詳盡

同意辦理
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之討論。
五、台北市交通管制工程處許明隆副總工程司：
1. 未來即時交通資訊中心是否應該收費

的問題，應該要在下一年度計畫中進行
完整的分析，提供主辦單位更明確的方
向。

2. 報告書中是否應對 DARC 廣播機制進行
說明，並與 RDS-TMC 做比較？

3. 警察廣播電臺的路況事件有分為主類
別與次類別，次類別的部份對應的狀況
似乎不完整，是否可以再做進一步的說
明？

4. 在報告書第 93 頁提到梅山及舞鶴分台
的發射狀況不佳，是否應再做進一步的
說明，並將處置作為說明清楚？

5. 避雷設備不宜只架設於竹子山與火炎
山，應連其他的分台也一併設置較為理
想。

6. 在報告書中提及，常常發現 IDC 有不穩
定的狀況，這個問題似乎還沒有完全解
決，是否應該說明目前 IDC 的穩定性以
及如何提高穩定性的積極做法？

7. 施工資訊的納入應該更主動，目前雖然
各都市交通資訊欄位還不足以供全國
路況資訊中心使用，但應該設法儘快完
成這部分資訊的串接及相關的討論，此
資訊於路況的完整性非常相關，應重
視。

1. 遵照辦理，將於第二年期進行
更詳盡之討論。

2. 遵照辦理，詳如 p.34~p.35 所
示。

3. 遵照辦理，次類別對應不出來
的路況事件由於大致上皆有
對應出主類別，故仍可對應出
event table，如 p.86 所示。

4. 遵照辦理，說明如 p.93 所示。
5. 遵照辦理。
6. IDC 不穩定的狀況主要是

VPN 硬體問題，本研究團隊
已進行處理並汰換硬體當中。

7. 遵照辦理。

同意辦理

六、高雄市政府交通局朱松偉主任秘書：
1. 目前路況事件的分類方式，多是依照警

察廣播電臺的區分方式，是否應該多做
其他方式的研究，並了解是否有重整或
更動的需要。

2. 在 RDS-TMC 涵蓋率測試部份，目前僅作
國道 1、3、5號及省道 9號，未來應補
足更多測試，以了解 RDS-TMC 的實質效
益。

3. 中南部的蓋台問題是否應思考解決之
道並建議相關單位進行改善？以增進
中南部民眾的權益。

4. IDC 機房在 10 月份相當不穩定，請釐清
問題並將處理方式補充於期末報告。

5. 全國路況資訊中心的滿意度達到 90%，

1. 遵照辦理，後續研究將針對警
廣的路況事件進行分析，如有
必要並取得警察廣播電台之
同意，並做修改及更動的建
議。

2. 遵照辦理，重要都市的測試將
於下一年期提供。

3. 遵照辦理，本研究建議後續應
循 NCC 取締地下電台之管道
進行相關工作。

4. 遵照辦理，IDC 不穩定的狀況
主要是 VPN 硬體問題，本研
究團隊已進行處理並汰換硬
體當中，詳如 p.133 頁所示。

同意辦理
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不滿意的民眾是否有提供修正意見？
是否有針對不滿意的意見進行對應的
處理？

6. 全國路況資訊中心希望能夠成為加值
廠商申請縣市政府即時路況資訊的單
一窗口，這部分應該依行政程序制定為
制式的辦法，以讓這樣的單一窗口申請
機制有法源依據。

7. 報告書中有提到路況事件手動定位機
制，其績效是否有做統計？如有，應補
充於報告書中。

5. 由於以往並無設計開放選項
供使用者填註，於下次進行滿
意度問卷時將加入此問項。

6. 遵照辦理，建請主辦單位卓
參。

7. 由於本年度剛將手動定位機
制建置完成，故績效尚不明
顯，將於下期報告書當中補
充。

七、警察廣播電臺杜台虎組長：
1. 當 RDS-TMC 系統異常時，是否也可以開

放一個介面，讓警察廣播電臺能夠即時
得知？

1. 目前的介面由於同時具備參
數設定功能，故為維持系統的
穩定，暫不擬對外提供。本計
畫可協助設法取得廠商之測
試機器給予警察廣播電台進
行必要之監控工作。

同意辦理

八、國道高速公路局莫錫強先生：
1. 報告書第107頁中提到的營運成本可建

立機制，向加值業者收取授權金，是否
有預期的目標或是預期的獲利模式？
另外加值廠商包含哪些廠商？哪些廠
商會有這方面的需求？請再作說明。

2. 在報告書第 134 頁有提到駐點人員，請
問駐點人員的駐點方式為何？請說明。

1. 遵照辦理，於本案的規劃當
中，將於第二年期進行更詳盡
之討論。

2. 主要駐點方式為早上 8:30~下
午 5:30，駐點工作包含電話
接聽、系統檢查、異常回報、
事件手動定位機制輸入及相
關交辦事項等。

同意辦理

九、澎湖科技大學航運管理學系李穗玲教授(書面意見)：
1. 報告書第 30 頁第 9列，「洲」字應修正

為「州」字。
2. 報告書第48頁最後一句「這些欄位……

當中……」詞句不清楚，宜作修正。
3. 第 72 頁第三章標題未空格。
4. 第 73、92、106、109 頁請重新排版。
5. 第 79 頁表 3.1-3 中，英文版事件分類

欄之英文字與字間沒空格。
6. 第 119 頁倒數第 2 列當中，DATAVALE

及 AVGINT 之意義請於文中說明。
7. 第 125 頁第 1 列「遂有將……」宜作「遂

將……」文句不順且意義不清楚。另
外，倒數第2列「申請表格為求可以……
故進行區分」，當中與句不通順，可將
「為求」及「故進行區分」刪掉。

1. 已修正，詳如 p.30 所示。
2. 已修正，詳如 p.48 所示。
3. 已修正，詳如 p.72 所示。
4. 已修正，詳如 p. 73、92、106、

109 所示。
5. 已修正，詳如 p.79 所示。
6. 已修正，詳如 p.119 所示。
7. 已修正，詳如 p.125 所示。
8. 已修正，詳如 p.127 所示。
9. 已修正，詳如 p.145 所示。
10. 已修正，詳如 p.145 所示。

同意辦理
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不滿意的民眾是否有提供修正意見？
是否有針對不滿意的意見進行對應的
處理？
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制式的辦法，以讓這樣的單一窗口申請
機制有法源依據。

7. 報告書中有提到路況事件手動定位機
制，其績效是否有做統計？如有，應補
充於報告書中。

5. 由於以往並無設計開放選項
供使用者填註，於下次進行滿
意度問卷時將加入此問項。

6. 遵照辦理，建請主辦單位卓
參。

7. 由於本年度剛將手動定位機
制建置完成，故績效尚不明
顯，將於下期報告書當中補
充。

七、警察廣播電臺杜台虎組長：
1. 當 RDS-TMC 系統異常時，是否也可以開

放一個介面，讓警察廣播電臺能夠即時
得知？

1. 目前的介面由於同時具備參
數設定功能，故為維持系統的
穩定，暫不擬對外提供。本計
畫可協助設法取得廠商之測
試機器給予警察廣播電台進
行必要之監控工作。

同意辦理
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另外加值廠商包含哪些廠商？哪些廠
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問駐點人員的駐點方式為何？請說明。

1. 遵照辦理，於本案的規劃當
中，將於第二年期進行更詳盡
之討論。
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7. 已修正，詳如 p.125 所示。
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同意辦理
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8. 第 127 頁第 4 列(一)請對齊。
9. 第 145 頁第一段文句的三個「訖」字應

該為「迄」字。
10.第二項最後一句文句交待不清楚。

十、主席結論：
1. 本案期末報告原則同意審查通過，請景

翊科技於12月 10日前將報告書修改完
畢並送達主辦單位，以利後續驗收相關
事宜之進行。

1. 遵照辦理，謝謝主席及各位評
審。

同意辦理
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附件 2：工作會議資料

工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：九十七年三月二十六日下午四時

地點：交通部運研所

出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉

錡專案經理、景翊科技股份有限公司陳逸勳規劃師。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 會議當中討論重點如附件。
2. 景翊需更進一步的規劃 RDS-TMC 機制於台灣運作的具體作法(含維運機

制)，並於四月份在運研所內部進行報告，以利後續舉辦專家學者座談
會之順利。

3. 有關 Location Table 之制定，主辦單位原則上同意先以：(1)國道及快
速道路全線；(2)臺北市、臺中市、臺南市、高雄市有 CCTV、CMS、VD
布置之主要道路，先行編列，但景翊必須要說明清楚 Location Table
與現在的路況事件之涵蓋比率。

4. 景翊需規劃專家學者座談會之工作項目並提前與運資組討論。
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附 2-2

工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 4月 10 日下午 14:30

地點：交通部運研所

出席者：運研所運資組吳玉珍組長、運研所運資組趙志民先生、

景翊科技股份有限公司陳奕廷協理、景翊科技股份有限

公司蔡秉錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 目前的 location table 初步可行，但 10 月底需再更新一個版本，

要納入有交控中心的縣市以及常輸入路況的縣市。
2. 景翊協助了解 location table 做認證的好處。
3. event table 的制訂原則也必須要提供。
4. 整串的 TMC 事件的長相需要先去了解。
5. 目前的 location table 沒有中文欄位(路名及地名)，也沒有十字

路口 ID，需做擴充。
6. 未來在 RDS-TMC 機制正式上線時，須在進行各縣市政府路況輸入人

員的教育訓練。
7. 警廣是否應該要跟 NCC 先做行政聯繫工作需請景翊協助了解。
8. 目前資料的正確性運研所不做負責，須於廠商座談會說明讓廠商明

瞭，也需要在該會當中討論各個廠商的權利義務。如要增進資訊的
準確度，廠商可以先行合作來共同辦理。

9. 英文版首頁有問題，需做處理。
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工作會議記錄
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工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 4月 25 日上午 10:30

地點：交通部運研所

出席者：運研所運資組吳玉珍組長、運研所運資組趙志民先生、

景翊科技股份有限公司蔡秉錡專案經理、景翊科技股份

有限公司陳逸勳規劃師。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. event table 要自訂，自訂完以後要跟警廣或是輸入的人員作確

認。目前全國路況的事件主類別跟次類別也要重新定義從屬關係。
2. 廠商座談會要報告清楚 ET 跟 LT 的內容，並請廠商回饋意見。
3. 10 月底前需要新增有交控中心的縣市以及常 keyin 路況的縣市。
4. 輸入介面的對應改寫要同步進行。
5. 找研勤討論那支程式。
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工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 4月 25 日上午 10:30

地點：交通部運研所

出席者：運研所運資組吳玉珍組長、運研所運資組趙志民先生、
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主要結論
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3. 10 月底前需要新增有交控中心的縣市以及常 keyin 路況的縣市。
4. 輸入介面的對應改寫要同步進行。
5. 找研勤討論那支程式。
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工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 5月 27 日下午 3:30

地點：竹子山發射台

出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉

錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 目前警廣各發射台頻率分配如表所示。每ㄧ台發射機都以 AB 機方

式互相備援。發射機最大功率為 35 千瓦(申請核定最高功率為 30
千瓦)，但目前由於機器老舊，都只發射到 8千瓦。

發射台 主要負責範圍 頻率
竹子山發射台 臺北地區及小部分宜蘭地區 全國：104.9

地區：94.3
火炎山發射台 中部地區 全國：105.1

地區：94.5
梅山發射台 嘉義及台南北部為主 全國：104.9
中寮發射台 台南、高雄、屏東 全國：104.9

地區：93.1
四堵山發射台 宜蘭 全國：101.3

地區：94.3
花蓮市發射台 花蓮北、中部涵蓋較佳 全國：101.3

地區：94.3
舞鶴中繼站 花蓮南部涵蓋較佳 全國：106.5

地區：94.3
台東發射台(尚
在取得執照)

台東市及其近郊為主 地區：94.3(預期)
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工作會議記錄
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出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉
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工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 8月 29 日下午 3:30

地點：交通部運輸研究所

出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉

錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 目前警廣各發射台 RDS-TMC encoder 已全面安裝完畢，所有的 ADSL

環境也已經裝設完成。
2. 涵蓋率測試的結果如下，後續將持續了解架設其他電台或頻道的可

行性。

工作會議記錄
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採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 8月 29 日下午 3:30

地點：交通部運輸研究所

出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉

錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 目前警廣各發射台 RDS-TMC encoder 已全面安裝完畢，所有的 ADSL

環境也已經裝設完成。
2. 涵蓋率測試的結果如下，後續將持續了解架設其他電台或頻道的可

行性。

工作會議記錄



附 2-6

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 9月 18 日下午 2:30

地點：交通部運輸研究所

出席者：運研所運資組曹瑞和副組長、運研所運資組趙志民先生、

景翊科技股份有限公司蔡秉錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 往後每週開一次會，工程師ㄧ起列席。
2. location table 年底那一版除了更新都市的之外，省道重要的部

份以及應該要修改的 location code 都要一併修改，12 月底前完
成這項工作。

3. 記得要購買兩台 RDS-ENCODER 當備機。
4. 廢棄物清運車輛可以串了，請著手開始準備。華碩物流或是亞通客

運如果要恢復探針車機制需要多少成本也應該要去討論。台北動態
公車現在的 XML 怎麼了也應該去了解。另外台南交控及新竹交控斷
了的問題則由主辦單位協助詢問。

5. 所有 RDS-TMC 的維運需要多少經費應該要明列給主辦單位，讓主辦
單位可以參考。

6. 防突波的訪價請加速。
7. 中南部是否可以用 FM95.1 應與警廣討論。
8. 10 月份主辦單位新圖資會完成，請重新產圖。
9. 地標資料庫之處理請加強，並評估漢語拼音之可行性。
10. 瀏覽人次統計不可以只用 google analytics，因為還需要統計哪

些 icon 點選率高，另外 XML 的發布將來也要能區分不同的縣市政
府成效。

11. 手動定位機制應該要上線讓工程師做測試了。
12. gateway 狀態監控未來需要有監控畫面可以讓人看到抓了哪些資

料。
13. PRS 的 ftp 應思考如何解決。
14. 高速公路的速率也應該放在 RDS 發布當中。
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附 2-7

工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）

時間：97 年 10 月 15 日上午 10:30

地點：交通部運輸研究所

出席者：運研所運資組趙志民先生、景翊科技股份有限公司蔡秉

錡專案經理。

記錄：蔡秉錡

主要結論
1. 請確認警廣所有 FM 發射台的位置，頻率及大約的功率或涵蓋面積。
2. 請確認警廣路況事件 7 類主類別跟 22 類次類別的詳細內容跟適用

條件。
3. 有關縣市政府道路速率、CMS 及 CCTV 的統一 XML 機制可以先做了

29 號座談會如有微調再做修正。
4. 施工資訊請依照其適用性，加速串接。
5. 新增兩類路況事件，包括斷橋及路基流失，請通知警廣可否協助處

理。
6. 其他相關系統未完成事項請加速處理。

附 2-7

工作會議記錄

採購案編號： MOTC-IOT-97-IBB001

採購案名稱：全國路況資訊中心網站維運與加值應用服務開發（一）
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附3-1

1

全國路況資訊中心網站維運與加值應
用服務開發(一)

期中簡報期中簡報

景翊科技股份有限公司
簡報人：陳奕廷

中華民國97年8月14日

2

• 計畫背景
• 文獻回顧
• RDS-TMC即時交通資訊廣播之建置
• 都市交通資訊中心串接與申請
• 系統各項維運工作

– 系統維運
– 功能擴充
– 資訊更新

• 目前成果與後續工作項目

簡報大綱簡報大綱

附件 3：期中、期末報告簡報資料
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附3-2

3

計畫背景

計畫緣起計畫緣起

計畫目標計畫目標

工作內容工作內容

計畫流程計畫流程

系統前期成果畫面系統前期成果畫面

4

• 交通部運輸研究所之「交通服務e網通--全國路況資訊中心」網
站，已於93年年底啟用並開放資料申請，以提供路況加值使用。

• 全國路況資訊中心建置至今，執行成果包括：
– 整合路況事件通報資訊，包括：警廣7個分台、高速公路局、公路總局以

及23個縣市政府之交通、工務、警政單位。
– 整合交控中心資訊，包括：高速公路及6個都市交控中心(臺北市、高雄

市、台北縣、新竹市、台中市、台南市)之速率、CCTV、CMS
– 整合探偵車隊資訊：5家探偵車隊(環保署廢棄物清運車輛、亞通客運、豪

泰客運、友好車隊、華碩物流)GPS車機資訊。
– 整合中央氣象局天氣資訊。
– 至民國97年4月底申請路況加值使用單位已達124家，目前累積瀏覽人次已

達226萬人次
– 系統提供功能包括：即時路況查詢、路徑規劃、可攜式地圖列印等。
– 網站服務滿意度超過90％。

計畫緣起計畫緣起
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全國路況資訊中心全國路況資訊中心

警察廣播電台警察廣播電台警察廣播電台

各縣市政府各縣市政府各縣市政府

高公局高公局高公局

警政單位警政單位警政單位

交通局交通局交通局

工務局工務局工務局

廣播電台廣播電台廣播電台

廣播介面廣播介面廣播介面

加值單位加值單位加值單位

探偵車隊探偵車隊探偵車隊

交控系統
VD、CCTV、CMS

交控系統交控系統
VDVD、、CCTVCCTV、、CMSCMS

各縣市政府各縣市政府各縣市政府

RDS-TMCRDSRDS--TMCTMC

交通資訊中心交通資訊中心交通資訊中心

公路總局公路總局公路總局

蒐集蒐集 處理處理 發布發布

整體架構整體架構

導航業者導航業者導航業者

入口網站入口網站入口網站

學術研究學術研究學術研究

電信業者電信業者電信業者

6
全國路況資訊中心

路徑規劃指引
即時路況資訊

替代道路資訊

道路速率資訊

CCTV即時影像
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7

   

全國路況資訊中心

8

增進全國路況資訊中心
之軟硬體之穩定

持續擴充即時交
通資訊之來源

持續更新資料庫並
增進資料正確性

制訂未來加
值應用方向

維運縣市政府與警廣之
路況通報資訊系統

維護路況通報資訊
系統與網站之路徑
導引查詢系統－依
原有門牌地址定位
功能增加地址坐標

資料

蒐集與更新各縣市
之單行道暨轉向限

制資料

彙整各縣市都市
交通資訊中心之
即時路況資訊

規劃「全國路況資訊中
心」駐點維運工作

建置RDS(調頻
副載波)廣播即
時路況資訊系
統

更新全國路況資訊中
心前端、後台的路網

數值圖

應用軟體應製作成光
碟，並撰寫操作手冊及
系統文件

協助參加各項展覽之
人力支援

提供驗收後為期1年之
程式維護及技術諮詢
服務

舉辦至少
1場座談會

舉辦至少2場教育訓練

預期效益預期效益

工作項目工作項目
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9

文獻回顧

即時交通資訊網頁現況即時交通資訊網頁現況

RDSRDS--TMCTMC路況廣播路況廣播

10
國外案例

帶來效益
獲得即時事故、道路施工與交通壅塞訊息
可過濾訊息，提供設定路線之交通資訊
服務範圍涵蓋歐洲大部分國家

歐洲RDS-TMC (The Traffic Message Channel(The Traffic Message Channel-- TMC)TMC)
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11 國外RDS-TMC應用

Verkeersdrukte

Antwerpen Groenplaats : 17 minuten

Antwerp Airport : 13 minuten

Centrum Brussel : 45 minuten

Brussels Airport : 38 minuten

Gent : 57 minuten

12
國外案例

日本VICS (Vehicle Information and Communication System)(Vehicle Information and Communication System)

VICS特色
以信號柱傳送道路狀態訊息
FM廣播系統能提供大範圍地區道路訊息
資訊傳送頻率：FM廣播每5分鐘更新兩
次，信號柱每5分鐘更新一次
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13

網站特色
WebGIS-Base為技術的電子地圖平台
Driving directions
Road speed & Traffic events

國外案例 – Google Map

14
國內案例

警察廣播電台與高公局

警廣警廣

高公局高公局
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15
RDS-TMC路況廣播

• RDS-TMC之運作
– 路況事件按照編碼對應初期空間代碼及路況事件代碼
– 透過轉碼將資訊以RDS廣播格式發射
– 使用者透過接收器於車載端取得該路況事件資訊

16
FM電台頻譜示意
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17
RDS基本傳輸資料結構

18
RDS訊息架構

Traffic Message Channel or ODA[1]Y000018A

Applications Identification for
ODA[1] only011003A

B0A0A1A2A3

Description
Flagged in

type 1A
groups

Group type
code/versionGroup

type

Traffic Message Channel or ODA[1]Y000018A
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ODA[1] only011003A

B0A0A1A2A3

Description
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type 1A
groups

Group type
code/versionGroup

type
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19
3A模式(系統訊息)

LTN Location Table Number
SID Service ID
AFI Alternative Frequency Indeicator(1 bit)
MGS 適用範圍描述，International 、National、Regional、Urban
G 為Gap參數

20
8A模式(TMC即時交通資訊)

– T = 0 indicates User message; T = 1 tuning Information)
– F = 0 multi-group message; F = 1 single-group message
– DP = Duration and Persistence values
– D = indicates that drivers are advised to follow the indicated diversion
– +/- = 0 indicates positive direction;+/- = 1 indicates negative direction
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21
RDS-TMC發布簡例

,

0054
茄苳交流道(國3) 0053

新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
0052

新竹系統交流道(國1)
0196

+

-

+

-

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100,0000000011000101

國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010,0000000000110100

頭份交流道(國1)
0197
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新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
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+

-

+

-
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國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010(122),0000000000110100(0052)

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100(292),0000000011000100(0197)

22
國內引進RDS-TMC之優勢與效益

• 促進Telematics產業技術升級
• 給予用路人更便利的即時交通資訊
• RDS-TMC技術在國外已運作多年，國內多
家硬體廠商或系統整合商也已擁有歐洲市
場經驗

• Location Table、Event Table以及RDS-
TMC之發射由公部門主導，且成為國家標
準，成功機會更大
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國內引進RDS-TMC之優勢與效益
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23
RDS-TMC廣播系統之建置

• 由上述對於RDS-TMC之討論可知，要導入RDS-
TMC技術於國內，需完成以下各項工作內容
– Location Table及Event Table之編輯
– RDS encoder設備購置及系統開發
– 警廣全省電台RDS 設備安裝及測試
– RDS-TMC發布流程之規劃與建置
– 全國路況資訊整合測試及實證工作

24

RDS-TMC即時交通資訊廣播之建置

Location TableLocation Table之制定之制定

Event TableEvent Table之引用之引用

系統建置成果說明系統建置成果說明

後續相關工作後續相關工作
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25
LT 編輯原則及涵蓋範圍

• 依照ISO14819-3文件規範進行LT編訂
• 國道、快速公路全線
• 重要省道
• 有交控中心,並發布道路速率資訊縣市優先
• Location Table 涵蓋範圍

– 國道、快速公路全線
– 臺北市、臺中市、臺南市、高雄市、臺北縣有即時路
段速率涵蓋之道路

– 共計有597條TMC path，3,376個TMC point

26
Location Table簡例

0173
0176 0174

0177

0175 0172

0171

0169

0170

0168
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27
LT編輯流程

匯入圖資逐一編輯

編輯結果除錯

將LT匯出成Excel格式

28
Event Table之制定

• 利用TMC所規範之路況事件資訊與全國路況資訊中心
之路況資訊做對照

• 僅有「併排停車」路況在TMC Event Table當中無此
類別

• 有關Event Table之編碼的原則，可以大致規劃如下
– 直接引用ISO14819-2之規範，有不足的則以自訂碼方式處
理

– 為使自訂碼與目前ISO14819-2所規範之編碼不衝突，自訂
碼也將選用ISO14819-2沒有用到的編碼
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29
目前路況事件編碼方式

• 全國路況資訊中心路況事件主、次類別

路面有坑洞

路面有散落物

燈號不亮

燈號不正常

交通管制

大排長龍

車多擁擠

火燒車

翻車

事故(車禍)

路況事件次類別

1.10

1.9

1.8

1.7

1.6

1.5

1.4

1.3

1.2

1.1

編碼

其它1.19

路面清掃1.18

車輛抛錨1.17災變7

邊坡草皮燃燒1.16道路施工6

積水1.15號誌故障5

坍方1.14交通管制4

火警1.13阻塞3

併排停車1.12交通障礙2

施工1.11事故1

路況事件次類別編碼路況事件主類別編碼

30
TMC路況事件編碼方式

• Event Table共31
項，1,402筆路況事
件編碼
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31
Event Table之選擇

32
Event Table之選擇
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Event Table之選擇
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33
Event Table之選擇

34
Event Table選擇成果

邊坡草皮燃燒12. OBSTRUCTION HAZARDSgrass fire977

積水1. LEVEL OF SERVICEflooding. Slow traffic932

坍方12. OBSTRUCTION HAZARDSmud slide976

火警12. OBSTRUCTION HAZARDShouse fire1084

路面清掃4. INCIDENTSclearance work. Danger1034

施工1. LEVEL OF SERVICEroadworks. Slow traffic724

燈號不亮25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUStraffic lights not working.Danger1867

燈號不正常25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUStraffic lights working incorrectly. Danger1875

交通管制5. CLOSURES AND LANE RESTRICTIONSlane(s) closed500

大排長龍1. LEVEL OF SERVICEqueuing traffic108

車多擁擠1. LEVEL OF SERVICEheavy traffic122

車輛拋錨4. INCIDENTSbroke down vehicle(s)211

路面有坑洞14. ROAD CONDITIONSRoad surface in poor condition916

路面有散落物1. LEVEL OF SERVICEshed load(s). Slow traffic292

火燒車3. ACCIDENTSvehicle fire(s)213

翻車1. LEVEL OF SERVICEoverturned vehicle(s). Slow traffic364

車禍1. LEVEL OF SERVICEaccident(s). Slow traffic229

說明事件所屬大類RDS-TMC路況事件內容編碼
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35
Event table自訂碼建議

36
全國路況事件類別統計

• 2007/6~2007/8(主類別)

3334
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正常 交通管制 交通障礙 災變 事故 其他 阻塞 號誌故障 道路施工
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37
全國路況事件類別統計

• 2007/6~2007/8 (次類別)
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38
Location Table事件涵蓋比例

約約74%74%事件在事件在Location TableLocation Table當中對應得到當中對應得到
74.14

%42355712合計74.14%861162006/7/16

62.71%1111772006/7/3159.52%50842006/7/15

68.24%1011482006/7/3074.47%1051412006/7/14

80.56%871082006/7/2971.93%1231712006/7/13

54.92%1061932006/7/2873.01%1191632006/7/12

66.87%1091632006/7/2775.89%1071412006/7/11

73.00%2463372006/7/2669.54%1371972006/7/10

78.69%1922442006/7/2574.38%901212006/7/9

73.02%1572152006/7/2478.26%1081382006/7/8

69.05%871262006/7/2374.29%1301752006/7/7

76.71%1121462006/7/2279.41%1081362006/7/6

83.95%2723242006/7/2170.55%1031462006/7/5

76.23%2022652006/7/2066.67%1141712006/7/4

87.54%2813212006/7/1964.79%921422006/7/3

80.37%2172702006/7/1870.55%1151632006/7/2

83.93%2823362006/7/1764.18%861342006/7/1

百分比Mapping結果有座標事件數日期百分比Mapping結果有座標事件數日期
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74.14

%42355712合計74.14%861162006/7/16

62.71%1111772006/7/3159.52%50842006/7/15

68.24%1011482006/7/3074.47%1051412006/7/14

80.56%871082006/7/2971.93%1231712006/7/13

54.92%1061932006/7/2873.01%1191632006/7/12

66.87%1091632006/7/2775.89%1071412006/7/11

73.00%2463372006/7/2669.54%1371972006/7/10

78.69%1922442006/7/2574.38%901212006/7/9

73.02%1572152006/7/2478.26%1081382006/7/8

69.05%871262006/7/2374.29%1301752006/7/7

76.71%1121462006/7/2279.41%1081362006/7/6

83.95%2723242006/7/2170.55%1031462006/7/5

76.23%2022652006/7/2066.67%1141712006/7/4

87.54%2813212006/7/1964.79%921422006/7/3

80.37%2172702006/7/1870.55%1151632006/7/2

83.93%2823362006/7/1764.18%861342006/7/1

百分比Mapping結果有座標事件數日期百分比Mapping結果有座標事件數日期
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39
全國路況資訊中心負載
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40
RDS 路況事件發送頻率

• RDS-TMC傳輸頻寬
– 1筆事件可於87.6毫秒內傳遞完畢
– 傳遞8A訊息(路況事件)所需時間約為上述數值之4倍
– 經驗值每2~3筆路況需要1秒鐘的時間

• 資料需求
– 全國路況事件資訊：平均約有300筆(即時更新)
– 天氣資訊：今明兩天共44筆(每日更新)
– 目前資訊約2~3分鐘可完全傳完

• RDS-TMC更新頻率
– 建議每3分鐘所有資訊更新一次
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41

「調頻負載波即時交通資訊廣播系統建置案」
說明
主講人：蔡秉錡經理（景翊科技）

14:35~15:05

問題與討論
主持人：吳玉珍 組長（運研所）

15:05~16:30

主席致辭
主講人：吳玉珍組長（運研所）

14:30~14:35

報到14:10~14:30

程 序時 間

民國97年5月16日，舉辦系統建置座談會，該會廣邀
相關軟體、硬體廠商、公部門有關單位一同會商與
意見交流，於會議當中除說明全國路況資訊中心目
前的成果、RDS-TMC之技術內容之外，並針對初步
擬定之Location Table、Event Table，以及RDS-
TMC之路況廣播格式作相關之討論。

RDSRDS--TMCTMC路況訊息廣播座談會路況訊息廣播座談會

42
LTLT及及ETET的下載及意見回饋的下載及意見回饋

• 於運研所交通服務E網通資料申請專區提供檔案
下載,並針對廠商問題及回覆,整理後一併提供於
Q&A專區供使用者查詢
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43
RDSRDS設備之安裝設備之安裝

• 本計劃與警察廣播電台合作，將RDS編碼器裝設於警廣全
省之發射台，並申裝ADSL架接到發射台上，做為網路傳
輸環境之建立

8/1OOO臺東市分台
(FM101.3)

6/16OOO花蓮市分台
(FM101.3)

實際安裝完成，但無法發射信
號，問題正處理中6/17XOO花蓮縣舞鶴

(FM106.5)

6/20OOO高雄縣中寮
(FM104.9)

6/19OOO嘉義縣梅山
(FM105.1)

中華電信VDSL網路於8月初提供
服務，預計於8月底前完成安裝8月底前XXX苗栗縣火炎山

(FM105.1)

8/1OOO台北縣四堵山
(FM104.9)

由於台電送錯電將發射台打壞，
目前正修復中，RDS訊號目前過
於微弱，無法正常接收

6/12XOO台北市竹子山
(FM104.9)

備註安裝日期測試結果編碼器安裝網路安裝地點

44
RDSRDS硬體安裝硬體安裝

發射機AB備援

Y型接頭 RDS編碼器端與ADSL

發射機端之串接(MUX1)
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45
全國路況交通資訊轉換過程

1.定時匯入全國路況資訊中心路況資訊
2.將路況對應Location Table及Event Table
3.轉換成RDS-TMC之標準資料格式
4.將RDS-TMC之資料封包送入編碼器中

46
與硬體廠商之測試與硬體廠商之測試

• 經過與硬體廠商驗證之測試後，可以發現全國路
況資訊中心之路況資訊已經成功透過RDS-TMC發
射，並由硬體廠商所提供之硬體進行接收

全國路況7/22下午所發布之路況事件 廠商硬體呈現相同的路況事件
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47
與硬體廠商之測試與硬體廠商之測試

單筆路況內容顯示單筆路況接收畫面

48
XML資料發佈

• 本建置案除了將路況訊息透過廣播電台進行發
送外，並以XML資料發佈介面進行資料發佈

資料欄位
服務格式,群別,方向,單位, location Id,
event Id, 緯度, 經度, 事件Id(全國路況),
國碼(PI code)
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49
後續工作說明後續工作說明

• 進行火炎山ADSL及RDS編碼器之裝設，並修復
目前還有狀況之發射台

• 確認RDS-TMC以XML資料發布之標準格式
• 規劃未來之維運模式
• 繼續研究RDS-TMC之規範，找出尋求是否有更佳
的交通資訊發布方法
– Multi-group message structure
– 替代道路資訊之發布
– 延滯時間之發布

50

都市交通資訊中心串接與申請

即時交通資訊蒐集成果即時交通資訊蒐集成果

資訊串接工作說明資訊串接工作說明

申辦流程及文件擬定申辦流程及文件擬定
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51
都市交通資訊之串接都市交通資訊之串接

• 全國路況資訊中心已串接都市交通資訊中心資訊
– 資料類別：路段速率資訊、CMS資訊、CCTV資訊
– 已完成臺北縣市、臺中市、臺南市、高雄市之蒐集

• 都市交通資訊中心資料申請窗口並未統一
– 各都市交通資訊中心申請流程、申請文件皆有所不
同，需個別申請，造成加值廠商的困擾

• 對策
– 賡續串接都市交通資訊中心之即時路況資訊
– 建立單一申請窗口及申請辦法，經各都市交通資訊中
心同意後，加值廠商僅需要向運研所申請各縣市政府
路況資訊即可，不用再跑各縣市

52
即時交通資訊蒐集成果即時交通資訊蒐集成果

• 目前有串接之都市

尚未同意對外進行資
料串接

路段速率資訊、CMS資訊、
CCTV影像資訊、路況事件資訊

XML資訊發布桃園縣交通資訊中心

已完成串接，但目前
資訊交換已中斷

路段速率資訊、CMS資訊(未對
外開放)、路況事件資訊、CCTV
(未對外開放)

撰寫應用程式以
字串方式串接

新竹市(竹塹交通資訊
網)

經聯繫後同意行文後
可串接

嘉義縣交通資訊中心

經聯繫後同意行文後
可串接

路段速率資訊、CMS資訊、
CCTV影像資訊、路況事件資訊

XML資訊發布嘉義市交通資訊中心

已完成串接臺北縣交通資訊中心

已完成串接高雄市交通資訊中心

已完成串接臺南市交通資訊中心

已完成串接臺中市交通資訊中心

已完成串接路段速率資訊、CMS資訊、
CCTV影像資訊、路況事件資訊

XML資訊發布臺北市交通控制中心

已完成串接路段速率資訊、CMS資訊、
CCTV影像資訊、路況事件資訊

XML資訊發布高公局資料交換中心

串接可行性發布資訊類別資訊發布方式交通資訊發布中心
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53
建立交通資訊統一發布格式建立交通資訊統一發布格式

• 各都市交通資訊中心對外發布XML格式不一，經
本研究整理後，建議未來由運研所端整合之統一
XML發布格式如下
– 路段速率發布格式

資料更新頻率RATE

資料時間DATETIME

平均速率AVGSPEED

路段迄點Y座標DGISY

路段迄點X座標DGISX

路段起點Y座標OGISY

路段起點X座標OGISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

VD設備編號DEVICEID

說明參數名稱

54
建立統一發布格式建立統一發布格式

– CMS發佈格式

– 另外有關CCTV的部份，考量各都市交通資訊中心網路頻寬，
因此不建議由運研所統一對外申請，而仍是採以往加值業者
各別申請之作法

資料更新頻率RATE

資料時間DATETIME

CMS狀態STATE

資訊內容CONTENT

CMS所在Y座標GISY

CMS所在X座標GISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

CMS編號DEVICEID

說明參數名稱
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建立統一發布格式建立統一發布格式
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– 另外有關CCTV的部份，考量各都市交通資訊中心網路頻寬，
因此不建議由運研所統一對外申請，而仍是採以往加值業者
各別申請之作法

資料更新頻率RATE

資料時間DATETIME

CMS狀態STATE

資訊內容CONTENT

CMS所在Y座標GISY

CMS所在X座標GISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

CMS編號DEVICEID

說明參數名稱



附3-28

55
申辦文件擬定申辦文件擬定

• 建議統一窗口申辦流程

• 申辦文件則初步擬定如期中報告初稿p.107~p.110表
4.3-1所示

交通部運輸研究所

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人

…
…

…
…

縣市政府承辦人

3.由運研所通報各縣市政府已有哪
個加值廠商申請即時交通資訊資訊

加值廠商

1.加值廠商與直接向運研所申請
各縣市政府即時交通資訊
2.由運研所許可該加值廠商之申
請文件並由運研所資料庫提供各
縣市政府之即時交通資訊

56

系統維運工作

系統維運系統維運

功能擴充功能擴充

資訊更新資訊更新
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• 申辦文件則初步擬定如期中報告初稿p.107~p.110表
4.3-1所示

交通部運輸研究所

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人

…
…

…
…

縣市政府承辦人

3.由運研所通報各縣市政府已有哪
個加值廠商申請即時交通資訊資訊

加值廠商

1.加值廠商與直接向運研所申請
各縣市政府即時交通資訊
2.由運研所許可該加值廠商之申
請文件並由運研所資料庫提供各
縣市政府之即時交通資訊

56

系統維運工作

系統維運系統維運

功能擴充功能擴充

資訊更新資訊更新



附3-29

57
IDCIDC機房系統定期維護機房系統定期維護

• 系統故障排除(含IDC機房定期現場維護)

系統後台無法正常運作，遠端無法重開
機，改由現場重開機方式排除障礙

故障排除6/16

路況資訊無法正常進入，系統死當，經了
解後發現是資料筆數過高所致，因此將歷
史資料清空後問題及排除

故障排除6/13

系統較為不穩，遠端重開機無效，到現場
看時順便重開機

6月份定期維護6/6

無特殊狀況5月份定期維護5/5

無特殊狀況4月份定期維護4/9

工作計要及故障處理情形維護項目時間

系統維運系統維運

58
駐點人員定時檢核駐點人員定時檢核

• 駐點檢核表單

• 駐點檢核紀錄

路況通報系統無法登入，重啟後正已正常。6/16

無法路徑規劃，重啟IIS後已正常。6/16路況通報系統無法登入。6/12

資訊沒進來，無法連線重啟。已通知聯絡人。6/12路況通報系統無法登入，重新啟動已正常。6/10

路況資訊沒有進來，重新啟動後已正常。6/10路況通報系統無法登入。6/6

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/6路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/5

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/5路況事件都沒有進來，重新啟動3次已正常。6/3

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/2路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。6/2

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。5/31路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。5/27

異常狀況說明日期異常狀況說明日期

□正常/ □不正常縣市政府輸入端

□正常/ □不正常英文網頁

路徑規劃功能是否正常，是否可列印□正常/ □不正常路徑規劃

Check路況事件、國道、台北市、台
北縣、臺中市、台南市、高雄市的即
時路況是否有進來

□正常/ □不正常即時路況顯示e-traffic.iot.gov.tw全國路況資訊中
心
聯絡人：
蔡秉錡(#200)
蘇尚彬(#300)

備考正常/不正常功能檢查項目連結網址網站名稱

系統維運系統維運
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IDCIDC機房系統定期維護機房系統定期維護

• 系統故障排除(含IDC機房定期現場維護)

系統後台無法正常運作，遠端無法重開
機，改由現場重開機方式排除障礙

故障排除6/16

路況資訊無法正常進入，系統死當，經了
解後發現是資料筆數過高所致，因此將歷
史資料清空後問題及排除

故障排除6/13

系統較為不穩，遠端重開機無效，到現場
看時順便重開機

6月份定期維護6/6

無特殊狀況5月份定期維護5/5

無特殊狀況4月份定期維護4/9

工作計要及故障處理情形維護項目時間

系統維運系統維運

58
駐點人員定時檢核駐點人員定時檢核

• 駐點檢核表單

• 駐點檢核紀錄

路況通報系統無法登入，重啟後正已正常。6/16

無法路徑規劃，重啟IIS後已正常。6/16路況通報系統無法登入。6/12

資訊沒進來，無法連線重啟。已通知聯絡人。6/12路況通報系統無法登入，重新啟動已正常。6/10

路況資訊沒有進來，重新啟動後已正常。6/10路況通報系統無法登入。6/6

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/6路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/5

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/5路況事件都沒有進來，重新啟動3次已正常。6/3

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/2路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。6/2

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。5/31路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。5/27

異常狀況說明日期異常狀況說明日期

□正常/ □不正常縣市政府輸入端

□正常/ □不正常英文網頁

路徑規劃功能是否正常，是否可列印□正常/ □不正常路徑規劃

Check路況事件、國道、台北市、台
北縣、臺中市、台南市、高雄市的即
時路況是否有進來

□正常/ □不正常即時路況顯示e-traffic.iot.gov.tw全國路況資訊中
心
聯絡人：
蔡秉錡(#200)
蘇尚彬(#300)

備考正常/不正常功能檢查項目連結網址網站名稱

系統維運系統維運



附3-30

59

問題與討論 主持人：杜台虎組長（警察廣
播公司）

14:30~15:30

「全國路況資訊中心」輸入介面說明
主講人：蔡秉錡（景翊科技）

14:00~14:30

報到13:30~14:00

程 序時 間

為使路況事件輸入單位更加的多元，因此針對了高速
公路警察局國1隊~國9隊進行全國路況資訊中心路況
輸入介面之教育訓練工作，教育訓練於5月23日舉行

席間得知公警局資訊中心同樣也有一套路況輸入介
面，為避免造成員警得輸入兩套介面的困擾，已進行
公警局資訊中心資訊自動交換機制之建立

教育訓練推廣教育訓練推廣
系統維運系統維運

60
路況通報自動上傳機制路況通報自動上傳機制

• 本年3~6月，各單位
路況事件輸入人員，
輸入狀況一覽
– 路況輸入之大宗仍以
警廣各分台為主

– 公警局國1隊~國9隊
已開始進行路況輸入

– 桃園縣利用自動通報
機制作路況通報，成
效良好

輸入單位 輸入筆數 備註

臺北縣政府 2
宜蘭縣政府 16
桃園縣政府 1,724 (含 1,574 筆由工務局自動通報之道路施工資訊)

新竹縣政府 70
彰化縣政府 203
南投縣政府 18
嘉義縣政府 37
屏東縣政府 21
臺東縣政府 2
澎湖縣政府 211
臺中市政府 1,865 (含交通資訊中心自動通報之路況事件資訊)

嘉義市政府 1
臺南市政府 19
國道公路警察局第一隊 13 (5 月底新增)

國道公路警察局第二隊 20 (5 月底新增)

國道公路警察局第四隊 31 (5 月底新增)

國道公路警察局第五隊 41 (5 月底新增)

國道公路警察局第七隊 8 (5 月底新增)

警廣台北台 27,938
警廣台中台 13,569
警廣新竹台 1
警廣台南台 3
警廣高雄台 15,930
警廣宜蘭台 304
警廣花蓮台 1,108
運研所值班人員 15

功能擴充功能擴充
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問題與討論 主持人：杜台虎組長（警察廣
播公司）
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「全國路況資訊中心」輸入介面說明
主講人：蔡秉錡（景翊科技）
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報到13:30~14:00

程 序時 間

為使路況事件輸入單位更加的多元，因此針對了高速
公路警察局國1隊~國9隊進行全國路況資訊中心路況
輸入介面之教育訓練工作，教育訓練於5月23日舉行

席間得知公警局資訊中心同樣也有一套路況輸入介
面，為避免造成員警得輸入兩套介面的困擾，已進行
公警局資訊中心資訊自動交換機制之建立

教育訓練推廣教育訓練推廣
系統維運系統維運

60
路況通報自動上傳機制路況通報自動上傳機制

• 本年3~6月，各單位
路況事件輸入人員，
輸入狀況一覽
– 路況輸入之大宗仍以
警廣各分台為主

– 公警局國1隊~國9隊
已開始進行路況輸入

– 桃園縣利用自動通報
機制作路況通報，成
效良好

輸入單位 輸入筆數 備註

臺北縣政府 2
宜蘭縣政府 16
桃園縣政府 1,724 (含 1,574 筆由工務局自動通報之道路施工資訊)

新竹縣政府 70
彰化縣政府 203
南投縣政府 18
嘉義縣政府 37
屏東縣政府 21
臺東縣政府 2
澎湖縣政府 211
臺中市政府 1,865 (含交通資訊中心自動通報之路況事件資訊)

嘉義市政府 1
臺南市政府 19
國道公路警察局第一隊 13 (5 月底新增)

國道公路警察局第二隊 20 (5 月底新增)

國道公路警察局第四隊 31 (5 月底新增)

國道公路警察局第五隊 41 (5 月底新增)

國道公路警察局第七隊 8 (5 月底新增)

警廣台北台 27,938
警廣台中台 13,569
警廣新竹台 1
警廣台南台 3
警廣高雄台 15,930
警廣宜蘭台 304
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運研所值班人員 15

功能擴充功能擴充



附3-31

61
輸入介面改進輸入介面改進

– 目前輸入介面之問題
• 目前路徑規劃起訖點的選擇方式會讓使用者會誤以為當起點輸入選擇
一種輸入方式時，訖點就必須也使用一樣的輸入方式

• 目前的輸入介面也不允許以「關鍵字查詢」來進行更彈性的查詢方式

功能擴充功能擴充

62
手動定位機制介面手動定位機制介面

• 後台介面
– 手動定位機制

• 列出沒有空間座標之
事件

• 透過文字描述找出空
間坐標

• 存回資料庫
• 仍無法定位者則選擇
無法判斷

功能擴充功能擴充
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61
輸入介面改進輸入介面改進

– 目前輸入介面之問題
• 目前路徑規劃起訖點的選擇方式會讓使用者會誤以為當起點輸入選擇
一種輸入方式時，訖點就必須也使用一樣的輸入方式

• 目前的輸入介面也不允許以「關鍵字查詢」來進行更彈性的查詢方式

功能擴充功能擴充

62
手動定位機制介面手動定位機制介面

• 後台介面
– 手動定位機制

• 列出沒有空間座標之
事件

• 透過文字描述找出空
間坐標

• 存回資料庫
• 仍無法定位者則選擇
無法判斷

功能擴充功能擴充



附3-32

63
後台資訊串接監控平台後台資訊串接監控平台

• 後台介面
– 資料自動更新Gateway運作狀態監控

功能擴充功能擴充

64
網頁統計功能加強網頁統計功能加強

• 後台介面
– 統計功能(使用

google analytics
功能)

功能擴充功能擴充
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63
後台資訊串接監控平台後台資訊串接監控平台

• 後台介面
– 資料自動更新Gateway運作狀態監控

功能擴充功能擴充

64
網頁統計功能加強網頁統計功能加強

• 後台介面
– 統計功能(使用

google analytics
功能)

功能擴充功能擴充



附3-33

65
最新訊息編輯管理最新訊息編輯管理

• 後台介面
– 重要訊息跑馬燈

• 跑馬燈訊息設定
• 上下架功能
• 超連結網址設定

功能擴充功能擴充

66
資訊更新工作資訊更新工作

新竹縣政府

台中市政府

台中縣政府

台北市政府

新竹市政府

基隆市政府

屏東縣政府

負責單位

全部，地形圖僅供
參考

全部高雄市政府完成花蓮市、吉安
鄉

花蓮縣政府
民政局

全部高雄縣全部，七月
完成驗收，待詢問

高雄縣政府
計畫室

目前7鄉鎮，97年7
月後有全縣，

宜蘭縣政府

舊：全部
新：2鄉鎮

目前10鄉鎮，預定
97年底會完成

嘉義縣政府97年7月完成全縣南投縣政府

全部嘉義市全部嘉義市政府目前尚未有某個轄
區已完全完成資料
庫建置

彰化縣政府

全部97年10底會全部完
成

台南縣政府
資訊中心

97年12底第一期建
置完成，有6鄉鎮，
98年底全縣

苗栗縣政府

全部97年5月辦理驗
收，

雲林縣政府97年9月桃園、中
壢、八德完成更新

桃園縣政府

97年7月後完成年底完成，暫不提
供

台東縣政府10市鄉鎮資料台北縣政府
民政局

門牌資料庫範圍門牌資料庫範圍負責單位門牌資料庫範圍負責單位

資料更新資料更新
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最新訊息編輯管理最新訊息編輯管理

• 後台介面
– 重要訊息跑馬燈

• 跑馬燈訊息設定
• 上下架功能
• 超連結網址設定

功能擴充功能擴充
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資訊更新工作資訊更新工作
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新竹市政府

基隆市政府

屏東縣政府
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全部，地形圖僅供
參考

全部高雄市政府完成花蓮市、吉安
鄉

花蓮縣政府
民政局

全部高雄縣全部，七月
完成驗收，待詢問

高雄縣政府
計畫室

目前7鄉鎮，97年7
月後有全縣，

宜蘭縣政府

舊：全部
新：2鄉鎮

目前10鄉鎮，預定
97年底會完成

嘉義縣政府97年7月完成全縣南投縣政府

全部嘉義市全部嘉義市政府目前尚未有某個轄
區已完全完成資料
庫建置

彰化縣政府

全部97年10底會全部完
成

台南縣政府
資訊中心

97年12底第一期建
置完成，有6鄉鎮，
98年底全縣

苗栗縣政府

全部97年5月辦理驗
收，

雲林縣政府97年9月桃園、中
壢、八德完成更新

桃園縣政府

97年7月後完成年底完成，暫不提
供

台東縣政府10市鄉鎮資料台北縣政府
民政局

門牌資料庫範圍門牌資料庫範圍負責單位門牌資料庫範圍負責單位

資料更新資料更新



附3-34

67
資訊更新工作資訊更新工作

• 施工單位訪談
– 為擴充全國路況資訊中心之道路施工及號誌故障資訊，也針
對各縣市政府及公路總局了解道路施工或是號誌故障資料之
取得途徑

– 訪談結果如期中報告初稿p.133~p.135表5.3-2所示
• 號誌故障資訊：大部份縣市政府雖然沒有建置號誌故障的資訊系統，
但皆有將號誌故障的訊息回傳至全國路況資訊中心當中

• 施工資訊：相當多的縣市政府目前雖有資訊系統來進行道路施工資訊
之掌握，但大部分的資訊仍以文字訊息為主，或是僅內部使用、僅有
局部區域或是僅管線施工資訊，而非全面掌握道路施工資訊

• 公路總局方面：所掌握的道路施工資訊包括省道及所託管的縣道，但
資訊內容同樣以文字訊息為主，而無GIS資訊

• 根據訪談結果，施工資訊及號誌故障資訊若可提供空
間資訊並可供串接者，本年度將會進行串接

資料更新資料更新
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目前成果與後續工作項目

目前成果目前成果

後續工作項目後續工作項目
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目前成果與後續工作項目

目前成果目前成果

後續工作項目後續工作項目
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目前成果說明目前成果說明

• RDS-TMC即時交通資訊廣播機制之建置
– Location Table、Event Table、RDS-TMC相關軟硬體之購買與建置
– 相關技術文件之閱讀、技術之導入以及國外建置經驗之訪談等
– 已完成全省7個發射台之安裝與資訊發佈工作
– 目前正針對實證當中系統的相關特性以及所面臨之問題在實際了解中

• 都市交通資訊中心即時交通資訊統一申請作業
– 針對都市交通資訊中心之XML資料交換格式進行了解並作統一格式及申

請作業之擬定，未來如獲得各縣市政府授權後將可使路況資訊之申請更
加便利

• 教育訓練及系統維運工作
– 針對系統之維運作法及教育訓練均在持續當中，以維持系統之恆常運作

• 系統功能及資料內容擴充之規劃
– 目前也已著手進行相關規劃及建置

70
後續工作項目後續工作項目

• RDS-TMC即時路況維運及更新
– 進行火炎山ADSL及RDS編碼器之裝設，並修復目前還有狀況之發射台
– XML資料標準發布介面進行發佈
– 規劃未來之維運模式
– 繼續研究RDS-TMC之規範

• 後台功能建置
– 異常通報
– 統計功能
– 手動定位機制
– 跑馬燈輸入

• 資料庫更新作業
• 座談會或研討會之舉辦

– RDS-TMC廠商研討會或座談會
– 各縣市政府輸入介面座談會
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• LT持續擴充規劃
己完成範圍
– 國道、快速公路全線
– 臺北市、臺中市、臺南市、高雄市、臺北縣有即時路段速率涵蓋之道路

• 預期於年底再多擴充其他縣市
– 以有交控中心及市區路況輸入筆數較多之縣市先行建置Location Table(宜

蘭縣、桃園縣、新竹市、彰化縣、南投縣、嘉義縣、嘉義市)

後續工作項目後續工作項目

72

簡報完畢敬請指教簡報完畢簡報完畢 敬請指教敬請指教
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73

全國路況資訊中心網站維運與加值應
用服務開發(一)

期末簡報期末簡報

景翊科技股份有限公司
簡報人：陳奕廷

中華民國97年11月25日

74

• 計畫背景
• 文獻回顧
• RDS-TMC即時交通資訊廣播之建置

– 位置對照表及事件對照表之引用與制定
– 系統規劃、建置與測試
– 未來維運

• 都市交通資訊中心串接與申請
– 資訊串接工作說明
– 申請流程、文件擬定與機制建立

• 系統各項維運工作
– 系統維運
– 功能擴充
– 資訊更新

• 結論與建議

簡報大綱簡報大綱
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計畫背景

計畫緣起計畫緣起

計畫目標計畫目標

工作內容工作內容

計畫流程計畫流程

系統前期成果畫面系統前期成果畫面

76

• 交通部運輸研究所之「交通服務e網通--全國路況資訊中心」網
站，已於93年年底啟用並開放資料申請，以提供路況加值使用。

• 全國路況資訊中心建置至今，執行成果包括：
– 整合路況事件通報資訊，包括：警廣7個分台、高速公路局、公路總局以
及23個縣市政府之交通、工務、警政單位。

– 整合交控中心資訊，包括：高速公路及6個都市交控中心(臺北市、高雄
市、台北縣、新竹市、台中市、台南市)之速率、CCTV、CMS

– 整合探偵車隊資訊：3家探偵車隊(環保署廢棄物清運車輛、豪泰客運、友
好車隊)GPS車機資訊。

– 整合中央氣象局天氣資訊。
– 至民國97年10月底申請路況加值使用單位已達130家，目前累積瀏覽人次
已達267萬人次

– 系統提供功能包括：即時路況查詢、路徑規劃、可攜式地圖列印等。
– 網站服務滿意度超過90％。

計畫緣起
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全國路況資訊中心全國路況資訊中心

警察廣播電台警察廣播電台警察廣播電台

各縣市政府各縣市政府各縣市政府

高公局高公局高公局

警政單位警政單位警政單位

交通局交通局交通局

工務局工務局工務局

廣播電台廣播電台廣播電台

廣播介面廣播介面廣播介面

加值單位加值單位加值單位

探偵車隊探偵車隊探偵車隊

交控系統
VD、CCTV、CMS

交控系統交控系統
VDVD、、CCTVCCTV、、CMSCMS

各縣市政府各縣市政府各縣市政府

RDS-TMCRDSRDS--TMCTMC

交通資訊中心交通資訊中心交通資訊中心

公路總局公路總局公路總局

蒐集蒐集 處理處理 發布發布

整體架構

導航業者導航業者導航業者

入口網站入口網站入口網站

學術研究學術研究學術研究

電信業者電信業者電信業者

78
全國路況資訊中心

路徑規劃指引
即時路況資訊

替代道路資訊

道路速率資訊

CCTV即時影像
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增進全國路況資訊中心
之軟硬體之穩定

持續擴充即時交
通資訊之來源

持續更新資料庫並
增進資料正確性

制訂未來加
值應用方向

維運縣市政府與警廣之
路況通報資訊系統

維護路況通報資訊
系統與網站之路徑
導引查詢系統－依
原有門牌地址定位
功能增加地址坐標

資料

蒐集與更新各縣市
之單行道暨轉向限

制資料

彙整各縣市都市
交通資訊中心之
即時路況資訊規劃「全國路況資訊中

心」駐點維運工作

建置RDS(調頻
副載波)廣播即
時路況資訊系
統

更新全國路況資訊中
心前端、後台的路網

數值圖

應用軟體應製作成光
碟，並撰寫操作手冊及
系統文件

協助參加各項展覽之
人力支援

提供驗收後為期1年之
程式維護及技術諮詢
服務

舉辦至少
1場座談會

舉辦至少2場教育訓練

預期效益預期效益

工作項目工作項目

80

文獻回顧

即時交通資訊網頁現況即時交通資訊網頁現況

RDSRDS--TMCTMC路況廣播路況廣播
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81
國外路況資訊發布-歐洲(RDS-TMC)

帶來效益
獲得即時事故、道路施工與交通壅塞訊息
可過濾訊息，提供設定路線之交通資訊
服務範圍涵蓋歐洲大部分國家

歐洲RDS-TMC (The Traffic Message Channel(The Traffic Message Channel-- TMC)TMC)

Verkeersdrukte

Antwerpen Groenplaats : 17 minuten

Antwerp Airport : 13 minuten

Centrum Brussel : 45 minuten

Brussels Airport : 38 minuten

Gent : 57 minuten

82

日本VICS (Vehicle Information and Communication System)(Vehicle Information and Communication System)

VICS特色
以信號柱傳送道路狀態訊息

FM廣播系統能提供大範圍地區道路訊息
資訊傳送頻率：FM廣播每5分鐘更新兩
次，信號柱每5分鐘更新一次

國外路況資訊發布-日本(VICS)
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81
國外路況資訊發布-歐洲(RDS-TMC)

帶來效益
獲得即時事故、道路施工與交通壅塞訊息
可過濾訊息，提供設定路線之交通資訊
服務範圍涵蓋歐洲大部分國家

歐洲RDS-TMC (The Traffic Message Channel(The Traffic Message Channel-- TMC)TMC)

Verkeersdrukte

Antwerpen Groenplaats : 17 minuten

Antwerp Airport : 13 minuten

Centrum Brussel : 45 minuten

Brussels Airport : 38 minuten

Gent : 57 minuten
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日本VICS (Vehicle Information and Communication System)(Vehicle Information and Communication System)

VICS特色
以信號柱傳送道路狀態訊息

FM廣播系統能提供大範圍地區道路訊息
資訊傳送頻率：FM廣播每5分鐘更新兩
次，信號柱每5分鐘更新一次

國外路況資訊發布-日本(VICS)
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83

網站特色
WebGIS-Base為技術的電子地圖平台

Driving directions
Road speed & Traffic events

國外路況資訊發布-Google Map

84
RDS-TMC路況廣播

• RDS-TMC之運作
– 路況事件按照編碼對應初期空間代碼及路況事件代碼
– 透過轉碼將資訊以RDS廣播格式發射
– 使用者透過接收器於車載端取得該路況事件資訊
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85
目前使用RDS-TMC之國家

• 目前已經開始運作的以歐
洲為主
– 已正式運作：挪威、瑞典、
芬蘭、丹麥、德國、荷蘭、
比利時、盧森堡、英國、法
國、西班牙、瑞士、義大
利、捷克

– 規劃中：匈牙利、葡萄牙、
斯洛伐克、斯洛維尼亞

• 亞洲、澳洲及南北美有零
星的國家及都市使用
– 中國：上海、北京、廣州
– 澳大利亞部份城市
– 南北美部份城市

86
國外RDS-TMC硬體

Verkeersdrukte

Antwerpen Groenplaats : 17 minuten

Antwerp Airport : 13 minuten

Centrum Brussel : 45 minuten

Brussels Airport : 38 minuten

Gent : 57 minuten

附3-43

85
目前使用RDS-TMC之國家

• 目前已經開始運作的以歐
洲為主
– 已正式運作：挪威、瑞典、
芬蘭、丹麥、德國、荷蘭、
比利時、盧森堡、英國、法
國、西班牙、瑞士、義大
利、捷克

– 規劃中：匈牙利、葡萄牙、
斯洛伐克、斯洛維尼亞

• 亞洲、澳洲及南北美有零
星的國家及都市使用
– 中國：上海、北京、廣州
– 澳大利亞部份城市
– 南北美部份城市

86
國外RDS-TMC硬體

Verkeersdrukte

Antwerpen Groenplaats : 17 minuten

Antwerp Airport : 13 minuten

Centrum Brussel : 45 minuten

Brussels Airport : 38 minuten

Gent : 57 minuten



附3-44

87
國內RDS路況發布之發展

• 由於即時路況資訊之需求逐年增加，去年起，開始
有導航業者尋求廣播業者之協助，引進RDS-TMC機
制，進行即時路況資訊之發布
– 研勤PaPaGo！
– Mio C520系列

88

RDS-TMC即時交通資訊廣播之建置

Location TableLocation Table之制定之制定

Event TableEvent Table之引用之引用

系統建置成果說明系統建置成果說明

後續相關工作後續相關工作
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89
Location Table 編輯原則及涵蓋範圍

• 依照ISO14819-3文件規範進行LT編訂
• 國道、快速公路全線
• 重要省道
• 有交控中心,並發布道路速率資訊縣市優先
• Location Table 涵蓋範圍

– 國道、快速公路全線
– 臺北市、臺中市、臺南市、高雄市、臺北縣有即時路
段速率涵蓋之道路

– 共計有597條TMC path，3,376個TMC point

90
Location Table簡例

0173
0176 0174

0177

0175 0172

0171

0169

0170

0168
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91
Location Table編輯流程

匯入圖資逐一編輯

編輯結果除錯

將LT匯出成Excel格式

92
Event Table之制定

• 利用TMC所規範之路況事件資訊與全國路況資訊中心
之路況資訊做對照

• 僅有「併排停車」路況在TMC Event Table當中無此
類別

• 有關Event Table之編碼的原則，可以大致規劃如下
– 直接引用ISO14819-2之規範，有不足的則以自訂碼方式處
理

– 為使自訂碼與目前ISO14819-2所規範之編碼不衝突，自訂
碼也將選用ISO14819-2沒有用到的編碼
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93
目前路況事件編碼方式

• 全國路況資訊中心路況事件主、次類別

同主類別的事故定義。交通管制1.6

依新聞稿或相關單位的資訊為主。交通管制4

下交流道或是收費站所造成之車輛回堵。大排長龍1.5

堵車、不動（基本定義同主類別）。車多擁擠1.4

各類壅塞、車多擁塞、不好走、車行速度緩慢、定點等。阻塞3

車輛併排。併排停車1.12

有坑洞。路面有坑洞1.10

動物屍體、輪胎皮、棧板、角鐵、傢俱、玻璃瓶、散落掉落物。路面有散落物1.9

掉落物、車輛違停、並排、拋錨、故障、動物屍體、火災的煙霧、攤
販聚集、下大雨、落石等。

交通障礙2

車輛故障、無法發動等。車輛拋錨1.17

車子起火燃燒。火燒車1.3

車輛翻覆、大型車輛攔腰折斷。翻車1.2

同主類別的事故定義。車禍1.1

相撞、擦撞、自撞分隔島或護欄等。事故1

適用時機次類別主類別項次

94
目前路況事件編碼方式

• 全國路況資訊中心路況事件主、次類別

車輛危險駕駛（隨意變換車道、逼前車…..）不開車燈、前後車牌不
符、動物亂跑、招牌搖搖欲墜、行人走上高速速公路或在高架路
段，駕駛車輛故障因此推車、換輪胎、抱怨車速太快或太慢、在車
道上倒車、烏賊車、車輛競速。

其他8

邊坡草皮有燃燒煙霧。邊坡草皮燃燒1.16

下大雨造成積水。積水1.15

路基流失、路坍陷、坍塌。坍方1.14

有火災、火燒房子。火警1.13

火警、斷橋、淹水、坍方。災變7

清掃垃圾或是散落物。路面清掃1.18

開挖地面才算（清掃、撿拾垃圾、修剪花木）。施工1.11

清掃路面、撿拾垃圾。道路施工6

燈號不會亮。燈號不亮1.8

閃燈、秒數不正常（太長或太短）。燈號不正常1.7

路口四面不亮、故障閃燈、秒數異常等。號誌故障5

適用時機次類別主類別項次
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95
TMC路況事件編碼說明

恐怖攻擊事件、防空警報，危險……1319.安全警示/防空警報19.SECURITYALERTS

馬拉松、市集……4718.活動18.ACTIVITIES

暴風雨挟帶強風、嚴重的排氣汙染……1317.風力和空氣品質17.WINDANDAIRQUALITY

冬季暴風雨、大雨預報，導致能見度降低……5816.降雨/雪量和能見度16.PRECIPITATIONANDVISIBILITY

大霜、極熱……815.溫度15.TEMPERATURES

極危險的行車狀況、路上有泥漿、路面填補……5614.道路狀況14.ROADCONDITIONS

路上有行人、匝道施工、無設立封鎖線的意外事故區域……2313.危險狀況13.DANGEROUSSITUATIONS

有物體溢出路面、電纜線掉落、雪崩……7212.危險障礙物12.OBSTRUCTIONHAZARDS

長期施工、工程建設……3011.道路施工11.ROADWORKS

共乘車道開放……1110.共乘車道相關資訊10.CARPOOLINFORMATION

禁行機車、因遊行而封閉、警察指揮交通……569.交通管制9.TRAFFICRESTRICTIONS

入口交流道封閉……68.入口管制8.ENTRYRESTRICTIONS

出口封鎖、交流道管制、聯絡道路封閉……127.出口管制7.EXITRESTRICTIONS

同向車道封閉、地方道路封閉、公車道封閉……196.車道管制6.CARRIAGEWAYRESTRICTIONS

週期性的短期道路封閉、路肩封閉、緊急道路封閉……1265.封閉及道路限制5.CLOSURESANDLANERESTRICTIONS

巴士拋錨、道路清掃工作、進行營救及重建工作……144.事件4.INCIDENTS

多輛車的意外事故、燃料外洩的意外事故、進行意外事故
調查，危險……283.意外事故3.ACCIDENTS

交通堵塞預報、車行緩慢預報、淹水導致交通繁忙預報……592.服務水準預報2.EXPECTEDLEVELOFSERVICE

交通堵塞、意外事故導致交通堵塞、車輛拋錨導致交通堵
塞……4181.服務水準1.LEVELOFSERVICE

範例筆數中文說明英文版事件分類

96
TMC路況事件編碼說明

1402合計

此為測試訊號、此為空白訊息……531.特殊訊息31.SPECIALMESSAGES

無路況事件、如要本地區之路況事件請切換其他TMC
服務、本服僅提供主要路況……2630.服務訊息30.SERVICEMESSAGES

請開啟您的收音機、節目當中有緊急事件說明……829.參考廣播節目之
資訊29.REFERENCETOAUDIOBROADCASTS

停車場10%已滿、停車場20%已滿、停車場30%已
滿……2928.停車28.PARKING

禁止停車……527.停車管制27.PARKINGRESTRICTIONS

臨時寬度限制、臨時車軸負載限制……1126.大小和重量限制26.SIZEANDWEIGHTLIMITS

交通號誌故障、緊急電話故障……3025.交通設備的狀況25.TRAFFICEQUIPMENTSTATUS

車輛過高、軍用運輸機具、負載異常、緩行車……2124.預期外的負載/機
具車輛24.EXCEPTIONALLOADS/VEHICLES

魯莽的駕駛人、高速行駛的救護車、承載危險物品的
車輛……1623.危險車輛23.DANGEROUSVEHICLES

目前旅行時間、下一班次時間……922.旅行時間資訊22.TRAVELTIMEINFORMATION

公車停止服務、停車場停止服務、火車停止服務……3121.取消21.CANCELLATIONS

至少延誤5分鐘、至少延誤10分鐘、至少延誤15分
鐘……14320.延誤20.DELAYS

範例筆數中文說明英文版事件分類
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範例筆數中文說明英文版事件分類
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服務、本服僅提供主要路況……2630.服務訊息30.SERVICEMESSAGES

請開啟您的收音機、節目當中有緊急事件說明……829.參考廣播節目之
資訊29.REFERENCETOAUDIOBROADCASTS

停車場10%已滿、停車場20%已滿、停車場30%已
滿……2928.停車28.PARKING

禁止停車……527.停車管制27.PARKINGRESTRICTIONS

臨時寬度限制、臨時車軸負載限制……1126.大小和重量限制26.SIZEANDWEIGHTLIMITS

交通號誌故障、緊急電話故障……3025.交通設備的狀況25.TRAFFICEQUIPMENTSTATUS

車輛過高、軍用運輸機具、負載異常、緩行車……2124.預期外的負載/機
具車輛24.EXCEPTIONALLOADS/VEHICLES

魯莽的駕駛人、高速行駛的救護車、承載危險物品的
車輛……1623.危險車輛23.DANGEROUSVEHICLES

目前旅行時間、下一班次時間……922.旅行時間資訊22.TRAVELTIMEINFORMATION

公車停止服務、停車場停止服務、火車停止服務……3121.取消21.CANCELLATIONS

至少延誤5分鐘、至少延誤10分鐘、至少延誤15分
鐘……14320.延誤20.DELAYS

範例筆數中文說明英文版事件分類



附3-49

97
Event Table選擇成果

邊坡草皮燃燒12. OBSTRUCTION HAZARDSgrass fire977

積水1. LEVEL OF SERVICEflooding. Slow traffic932

坍方12. OBSTRUCTION HAZARDSmud slide976

火警12. OBSTRUCTION HAZARDShouse fire1084

路面清掃4. INCIDENTSclearance work. Danger1034

施工1. LEVEL OF SERVICEroadworks. Slow traffic724

燈號不亮25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUStraffic lights not working.Danger1867

燈號不正常25. TRAFFIC EQUIPMENT STATUStraffic lights working incorrectly. Danger1875

交通管制5. CLOSURES AND LANE RESTRICTIONSlane(s) closed500

大排長龍1. LEVEL OF SERVICEqueuing traffic108

車多擁擠1. LEVEL OF SERVICEheavy traffic122

車輛拋錨4. INCIDENTSbroke down vehicle(s)211

路面有坑洞14. ROAD CONDITIONSRoad surface in poor condition916

路面有散落物1. LEVEL OF SERVICEshed load(s). Slow traffic292

火燒車3. ACCIDENTSvehicle fire(s)213

翻車1. LEVEL OF SERVICEoverturned vehicle(s). Slow traffic364

車禍1. LEVEL OF SERVICEaccident(s). Slow traffic229

說明事件所屬大類RDS-TMC路況事件內容編碼

98
Event table自訂碼建議
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說明事件所屬大類RDS-TMC路況事件內容編碼
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Event table自訂碼建議



附3-50

99

「調頻負載波即時交通資訊廣播系統建置案」
說明
主講人：蔡秉錡經理（景翊科技）

14:35~15:
05

問題與討論
主持人：吳玉珍組長（運研所）

15:05~16:
30

主席致辭
主講人：吳玉珍組長（運研所）

14:30~14:
35

報到14:10~14:
30

程 序時間

民國97年5月16日，舉辦系統建置座談會，該會廣邀相關軟
體、硬體廠商、公部門有關單位一同會商與意見交流，於會議
當中說明全國路況資訊中心目前的成果，並針對初步擬定之
Location Table、Event Table，以及RDS-TMC之路況廣播格
式作相關之討論。

並於8月5日，舉行公開座談會公佈安裝進度、成果及後續工作
規劃。本系統於本年七月起至本年年底為測試期間，並於11月
份舉辦記者會正式對外發布。

RDS-TMC路況訊息廣播座談會

100
LT及ET的下載及意見回饋

• 於運研所交通服務E網通資料申請專區提供檔案下
載,並針對廠商問題及回覆,整理後一併提供於
Q&A專區供使用者查詢
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附3-51

101
全省警廣頻率一覽表

8/1

6/16

6/20

6/19

9/10

8/1

6/12

安裝日期

FM101.3花蓮花蓮分台

FM101.3台東台東分台

FM104.9高雄、屏東高雄縣中寮

FM104.9嘉義、台南嘉義縣梅山

FM105.1
新竹、臺中、彰化、雲

林
苗栗縣火炎

山

FM101.3宜蘭宜蘭分台

FM104.9臺北、桃園台北市竹子
山

頻道涵蓋發射站地點

102
全省警廣RDS硬體安裝

發射機AB備援

Y型接頭 RDS編碼器端與ADSL

發射機端之串接(MUX1)
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附3-52

103
全國路況交通資訊轉換過程

1.定時匯入全國路況資訊中心路況資訊
2.將路況對應Location Table及Event Table
3.轉換成RDS-TMC之標準資料格式
4.將RDS-TMC之資料封包送入編碼器中

104
各家導航設備廠商之整合實測

• 經過與硬體廠商驗證之測試後，可以發現全國路
況資訊中心之路況資訊已經成功透過RDS-TMC發
射，並由硬體廠商所提供之硬體進行接收

全國路況7/22下午所發布之路況事件 廠商硬體呈現相同的路況事件
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附3-53

105
路況訊息設備顯示

106
涵蓋率測試

• 為了解RDS-TMC在的涵蓋狀況，進行此測試
– 測試方法：裝設RDS-TMC接收模組於車上，車上並以導航軟
體搭配GPS，行車期間一邊則紀錄軌跡，在跑完全省之後，即
可得到各點位之接收狀況

– 測試範圍：國道1號、國道3號、國道5號、省道9號
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附3-54

107
RDS全省涵蓋率測試結果

• 東台灣
– 發射功率較低，因此涵蓋範圍僅
在發射台週遭的城市之內

• 西台灣
– 新竹南部偏苗栗一帶，正好是竹
子山發射站與火炎山發射站的死
角

– 雲嘉南一帶，主要是面臨了地下
電台蓋台，導致梅山發射台無法
正常發揮功效

108
雷擊設備
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附3-55

109
TMC_XML資料發佈

• 本建置案除了將路況訊息透過廣播電台進行發送
外，並以XML資料發佈介面進行資料發佈

資料欄位
服務格式,群別,方向,單位, location Id,
event Id, 緯度, 經度, 事件Id(全國路況),
國碼(PI code)

110
RDS-TMC系統維運

• 發射端定期保養作業
– 現場定期保養，工作重點在於確認硬體是否正常

• 中心端遠端監控作業
– 以日為單位，以遠端監控介面連線至RDS編碼器同時察看網
路通聯狀況

• 備用機具之預備
– 目前本系統預備2台RDS編碼器做為備品

• 緊急維護作業
– 當系統發生異常且遠端無法解決時，則必須要緊急立刻進行
處理，由於發射台多為無人電台，故在緊急維護作業時必須
要請警察廣播電台同時協助始能進行

• 自動偵測機制之建立
– 建立自動偵測機制，如果路況事件沒有正確的轉碼，由監控
介面即可發現
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附3-56

111
RDS-TMC訊號監控畫面

• RDS-TMC訊號發送監控
介面

• 事件轉RDS-TMC碼訊號
處理監控介面

112
Location Table後續更新期程

• 今後還會陸續更新Location Table的更新計畫
– 本座談會公布目前建置成果，並宣布開始運作測試。於會後
並公布最新版本之Location Table及Event Table

– Location Table涵蓋範圍包括臺北縣、臺北市、臺中市、臺南
市、高雄市及所有高快速公路。

– 97年度於12月底前會配合都市交通資訊中心之建置，對於有
即時交通資訊的縣市進行擴充，包括基隆市、宜蘭縣、桃園
縣、新竹市、苗栗縣、臺中縣、彰化縣、南投縣、嘉義縣、
嘉義市。

– 預計98年中將擴充台東縣、屏東縣、高雄縣，98年年底前可
完成全省23個縣市之Location Table制訂。
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113

都市交通資訊中心串接與申請

即時交通資訊蒐集成果即時交通資訊蒐集成果

資訊串接工作說明資訊串接工作說明

申辦流程及文件擬定申辦流程及文件擬定

114

台北縣

台北市

桃園縣

新竹市

苗栗縣

台中市

嘉義市 嘉義縣

台南市

高雄市

縣市政府現有即時交通資訊
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附3-58

115
本系統目前串接之即時交通資訊

由於目前XML尚無法提供各即時交
通資訊之空間位置資訊，直至98年
2月份才可提供，故桃園縣政府建
議屆時再做串接

路段速率資訊、CMS資
訊、CCTV影像資訊、路
況事件資訊

XML資訊發布

桃園縣交通資訊中心

已完成串接，但由於該系統對外網
站無繼續運作，故資訊已中斷

路段速率資訊、CMS資訊
(未對外開放)、路況事件
資訊、CCTV (未對外開放)

撰寫應用程式以字串
方式串接新竹市(竹塹交通資訊網)

已完成串接(本年度新增)嘉義縣交通資訊中心

已完成串接(本年度新增)嘉義市交通資訊中心

已完成串接臺北縣交通資訊中心

已完成串接高雄市交通資訊中心

已完成串接臺南市交通資訊中心

已完成串接臺中市交通資訊中心

已完成串接路段速率資訊、偵測器、
CMS資訊、CCTV影像資
訊、路況事件資訊

XML資訊發布臺北市交通控制中心

已完成串接偵測器資訊、道路通阻資
訊

XML資訊發布公路總局

已完成串接路段速率資訊、CMS資
訊、CCTV影像資訊、路
況事件資訊

XML資訊發布
高公局資料交換中心

串接可行性發布資訊類別資訊發布方式交通資訊發布中心

116
都市交通資訊之串接都市交通資訊之串接

• 全國路況資訊中心已串接都市交通資訊中心資訊
– 資料類別：路段速率資訊、CMS資訊、CCTV資訊
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• 都市交通資訊中心資料申請窗口並未統一
– 各都市交通資訊中心申請流程、申請文件皆有所不同，需個
別申請，造成加值廠商的困擾

• 對策
– 賡續串接都市交通資訊中心之即時路況資訊
– 建立單一申請窗口及申請辦法，經各都市交通資訊中心同意
後，加值廠商僅需要向運研所申請各縣市政府路況資訊即
可，不用再跑各縣市

附3-58
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附3-59

117
縣市政府交通資訊統一發布格式縣市政府交通資訊統一發布格式

• 各都市交通資訊中心對外發布
XML格式不一，建議未來各縣市
政府能有統一XML發布格式

資料更新頻率RATE

資料時間DATETIME

平均速率AVGSPEED

路段迄點Y座標DGISY

路段迄點X座標DGISX

路段起點Y座標OGISY

路段起點X座標OGISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

VD設備編號DEVICEID

說明參數名稱

資料更新頻率RATE

資料時間DATETIME

CMS狀態STATE

資訊內容CONTENT

CMS所在Y座標GISY

CMS所在X座標GISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

CMS編號DEVICEID

說明參數名稱

頻道CHANNEL

連接伺服器位址LINK

CCTV所在Y座標GISY

CCTV所在X座標GISX

位置文字說明LOCATION

所在道路編號ROADID

CCTV編號DEVICEID

說明參數名稱

VD_XML

CCTV_XML
CMS_XML

118
加值業者申辦資訊加值加值業者申辦資訊加值流程擬定

• 建議統一窗口申辦流程

交通部運輸研究所

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人

縣市政府承辦人
…

…
…
…

縣市政府承辦人

3.由運研所通報各縣市政府已有哪
個加值廠商申請即時交通資訊資訊

加值廠商

1.加值廠商與直接向運研所申請
各縣市政府即時交通資訊
2.由運研所許可該加值廠商之申
請文件並由運研所資料庫提供各
縣市政府之即時交通資訊
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個加值廠商申請即時交通資訊資訊

加值廠商

1.加值廠商與直接向運研所申請
各縣市政府即時交通資訊
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請文件並由運研所資料庫提供各
縣市政府之即時交通資訊



附3-60

119

問題與討論
主持人：曹組長瑞和（運研所）

15:00~16:30

討論題綱：
1. 各縣市CCTV、CMS及速率資訊建置概況，及是否授權

運研所統一提供加值業者申請？
2. 交通部運輸研究所「交通服務e網通資料庫」申請使用要

點（草案）修正建議。
3. 後續運作機制相關建議。

「全國路況資訊中心與縣市政府資料串接」說明
主講人：陳奕廷總經理（景翊科技）

14:35~15:00

主席致詞
曹組長瑞和（運研所）

14:30~14:35

程 序時 間

10月29日，舉辦系統縣市政府座談會，該會邀請各縣
市都市交通資訊中心之代表，針對未來由交通部運輸
研究所做為單一窗口的行政運作方式、技術問題以及
未來與縣市政府的互動方式等作相關之討論。

縣市政府座談會

120
縣市政府意見回饋

• 收費問題：目前台北市政府已有未來即時交通資訊
將收費的規劃，如未來有費用問題時，交通部運輸
研究所需考量如何向加值廠商收費以及與縣市政府
互動的問題

• 頻寬問題：CCTV由於需要頻寬較大，且未來就算
透過交通部運輸研究所作為申請窗口，頻寬的壓力
仍在都市交通資訊中心端

附3-60

119

問題與討論
主持人：曹組長瑞和（運研所）

15:00~16:30

討論題綱：
1. 各縣市CCTV、CMS及速率資訊建置概況，及是否授權

運研所統一提供加值業者申請？
2. 交通部運輸研究所「交通服務e網通資料庫」申請使用要

點（草案）修正建議。
3. 後續運作機制相關建議。

「全國路況資訊中心與縣市政府資料串接」說明
主講人：陳奕廷總經理（景翊科技）

14:35~15:00

主席致詞
曹組長瑞和（運研所）

14:30~14:35

程 序時 間

10月29日，舉辦系統縣市政府座談會，該會邀請各縣
市都市交通資訊中心之代表，針對未來由交通部運輸
研究所做為單一窗口的行政運作方式、技術問題以及
未來與縣市政府的互動方式等作相關之討論。

縣市政府座談會

120
縣市政府意見回饋

• 收費問題：目前台北市政府已有未來即時交通資訊
將收費的規劃，如未來有費用問題時，交通部運輸
研究所需考量如何向加值廠商收費以及與縣市政府
互動的問題

• 頻寬問題：CCTV由於需要頻寬較大，且未來就算
透過交通部運輸研究所作為申請窗口，頻寬的壓力
仍在都市交通資訊中心端



附3-61

121
縣市整合統一XML資訊發布機制建立

• 如獲得都市交通資訊
中心同意，即依照前
述之標準格式，將該
都市交通資訊建立
XML標準格式
– 道路速率之XML
– CMS之XML
– CCTV之XML

ROAD speed

CMS_XML

122

系統維運工作

系統維運系統維運//教育訓練教育訓練

功能擴充功能擴充

資訊更新資訊更新
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附3-62

123
IDC機房系統定期維護

• 系統故障排除(含IDC機房定期現場維護)

系統後台無法正常運作，遠端無法重開機，改由現
場重開機方式排除障礙故障排除6/16

與防火牆廠商現場測試可行之障礙排除方式VPN不穩10/6
VPN重新架設，測試其穩定性VPN持續不穩10/20
VPN更換備機，測試其穩定性VPN持續不穩10/23
與工程師討論網路環境，確認是否是IDC的問題VPN持續不穩10/28

路況資訊無法正常進入，系統死當，經了解後發現
是資料筆數過高所致，因此將歷史資料清空後問題
及排除

故障排除6/13

系統較為不穩，遠端重開機無效，到現場看時順便
重開機6月份定期維護6/6

無特殊狀況5月份定期維護5/5

無特殊狀況4月份定期維護4/9

工作紀要及故障處理情形維護項目時間

124
駐點人員定時檢核

• 駐點檢核表單

• 駐點檢核紀錄

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。8/1路況通報系統無法登入，重啟後正已正常。6/16

路況通報系統無法登入，重新啟動已正常。9/26路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。8/26

無法路徑規劃，重啟IIS後已正常。6/16路況通報系統無法登入。6/12

資訊沒進來，無法連線重啟。已通知聯絡人。6/12路況通報系統無法登入，重新啟動已正常。6/10

路況資訊沒有進來，重新啟動後已正常。6/10路況通報系統無法登入。6/6

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/6路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/5

路況資訊沒有進來，已通知聯絡人。6/5路況事件都沒有進來，重新啟動3次已正常。6/3

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。6/2路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。6/2

路徑規劃功能不正常，重新啟動後已正常。5/31路況資訊無法正常更新，重新啟動後已正常。5/27

異常狀況說明日期異常狀況說明日期

□正常/ □不正常縣市政府輸入端

□正常/ □不正常英文網頁

路徑規劃功能是否正常，是否可列印□正常/ □不正常路徑規劃

Check路況事件、國道、台北市、台
北縣、臺中市、台南市、高雄市的即
時路況是否有進來

□正常/ □不正常即時路況顯示e-traffic.iot.gov.tw全國路況資訊中
心
聯絡人：
蔡秉錡(#200)
蘇尚彬(#300)

備考正常/不正常功能檢查項目連結網址網站名稱
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附3-63

125

問題與討論 主持人：杜台虎組長（警察廣
播公司）

14:30~15:30

「全國路況資訊中心」輸入介面說明
主講人：蔡秉錡（景翊科技）

14:00~14:30

報到13:30~14:00

程 序時 間

為使路況事件輸入單位更加的多元，因此針對了高速公路警察
局國1隊~國9隊進行全國路況資訊中心路況輸入介面之教育訓
練工作，教育訓練於5月23日舉行

席間得知公警局資訊中心同樣也有一套路況輸入介面，為避免
造成員警得輸入兩套介面的困擾，已進行公警局資訊中心資訊
自動交換機制之建立

高速公路警察局教育訓練推廣

126

「全國路況資訊中心」運作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

14:40~15:00

「智慧型路況通報資訊系統」操作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

15:00~15:50

實機操作15:50~16:20

主辦單位致詞簡介
主講人：曹瑞和組長（運研所）

14:30~14:40

報到14:10~14:30

程 序時 間

於9月30日舉行各縣市政府之教育訓練推廣，使各縣
市政府了解如何利用輸入介面輸入都市路況

縣市政府教育訓練推廣
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問題與討論 主持人：杜台虎組長（警察廣
播公司）

14:30~15:30

「全國路況資訊中心」輸入介面說明
主講人：蔡秉錡（景翊科技）

14:00~14:30

報到13:30~14:00

程 序時 間
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高速公路警察局教育訓練推廣
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「全國路況資訊中心」運作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

14:40~15:00

「智慧型路況通報資訊系統」操作說明
主講人：蔡秉錡專案經理（景翊科技）

15:00~15:50

實機操作15:50~16:20

主辦單位致詞簡介
主講人：曹瑞和組長（運研所）

14:30~14:40

報到14:10~14:30

程 序時 間
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附3-64

127
路況通報自動上傳機制

• 本年3~10月，各單
位路況事件輸入人
員，輸入狀況一覽
– 路況輸入之大宗仍以
警廣各分台為主

– 公警局國1隊~國9隊
已開始進行路況輸入

– 桃園縣、臺中市、高
雄市利用自動通報機
制作路況通報，成效
良好

128
系統操作輸入介面改進

• 改善路徑規劃輸入介面操作之問題
– 路徑規劃起訖點的選擇方式會讓使用者會誤以為當起點輸入
選擇一種輸入方式時，訖點就必須也使用一樣的輸入方式

– 輸入介面增加以「關鍵字查詢」進行更彈性的查詢
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附3-65

129
路況事件手動定位機制建立

• 手動定位機制
– 針對沒有輸入空間座標之事件資料
– 透過人為從事件文字描述找出事件空間坐標
– 存回資料庫
– 若因描述不清,仍無法定位者則選擇無法判斷

130
後台資訊串接監控平台

• 後台介面
– 資料自動更新Gateway運作狀態監控
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131
網頁統計功能加強

• 後台介面
– 統計功能(使用
google
analytics功能)

132
最新訊息編輯管理

• 後台介面
– 重要訊息跑馬燈

• 跑馬燈訊息設定
• 上下架功能
• 超連結網址設定
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133
高速公路資訊平台轉換

• 由Linux轉換為windows系統

134
資訊更新工作

新竹縣政府

台中市政府

台中縣政府

台北市政府

新竹市政府

基隆市政府

屏東縣政府

負責單位

全部，地形圖僅供
參考

全部高雄市政府完成花蓮市、吉安
鄉

花蓮縣政府
民政局

全部高雄縣全部，七月
完成驗收，待詢問

高雄縣政府
計畫室

目前7鄉鎮，97年7
月後有全縣，

宜蘭縣政府

舊：全部
新：2鄉鎮

目前10鄉鎮，預定
97年底會完成

嘉義縣政府97年7月完成全縣南投縣政府

全部嘉義市全部嘉義市政府目前尚未有某個轄
區已完全完成資料
庫建置

彰化縣政府

全部97年10底會全部
完成

台南縣政府
資訊中心

97年12底第一期建
置完成，有6鄉鎮，
98年底全縣

苗栗縣政府

全部97年5月辦理驗
收，

雲林縣政府97年9月桃園、中
壢、八德完成更新

桃園縣政府

97年7月後完成年底完成，暫不提
供

台東縣政府10市鄉鎮資料台北縣政府
民政局

門牌資料庫範圍門牌資料庫範圍負責單位門牌資料庫範圍負責單位
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附3-68

135
英文地址資料庫

• 利用郵局所提供之中英對照表建置英文地址

136
英文地標資料庫

• 透過人工翻譯進行中英地標資料庫之對照
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137
施工單位資訊串接

• 施工單位訪談
• 串接可串接之資訊

高雄縣道路資訊便民系統

新竹市管線挖埋管理系統

臺北縣道路管線工程挖掘資訊

臺北市道路挖掘管理系統

澎湖縣工務局縣內管線挖埋

嘉義市道路挖掘核准公告

138

目前成果與後續工作項目

目前成果目前成果

後續工作項目後續工作項目
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附3-70

139
結論(本年度建置成果)

• RDS-TMC即時交通資訊廣播機制之建置
– 建置Location Table、Event Table
– RDS-TMC相關軟硬體之購買與全省建置
– 實地測試及系統維運

• 都市交通資訊中心即時交通資訊統一申請作業
– 制定XML資料交換格式並擬定申請表格及申請流程
– 獲得各縣市政府同意交通部運輸研究所，做為加值廠商的申請窗口

• 教育訓練及系統維運工作
– 國道公路警察局及各縣市政府教育訓練
– 各項系統維運工作

• 系統功能及資料內容擴充之規劃
– 各項動靜態交通資訊均有進行資訊更新及擴充工作，詳見本報告書相關章節
– 建議後續施工資訊如要串接應統一的資料格式

• 系統後台建置
– 接收程式的監控、系統使用統計功能、跑馬燈編輯功能及手動定位功能等

• 手動定位機制
– 利用其「說明欄」，以人工的方式判斷其空間位置

140
建議(98年度工作建議)

• 歷史事件/速率資料蒐集整理
– 未來可以針對歷史事件/道路速率進行分析，以了解易壅塞路口及並作為
替代道路的選擇

• 中心永續維運機制
– 下一年期可參考國外成功路況資訊中心營運模式，藉此規劃建議全國路
況資訊中心未來應如何進行永續性維運，或是研擬未來由產官學研共同
經營的可能性。

• RDS-TMC服務涵蓋範圍擴充
– 目前以RDS-TMC發送以警廣電台涵蓋範圍為主，但因在特定區域，警廣
核定之功率較小或是設備較舊，無法負荷RDS-TMC的路況發送服務,可
評估未來整合其它區域電台擴充服務涵蓋範圍的可行性。

• 後台功能擴充：
– 串接資訊愈來愈多，應建立自動化警示及提醒機制，確認系統維護正常

• 施工單位訪談及推廣
– 施工資訊其資料庫設計僅為了列管之用，並無設置足夠的欄位供全國路
況資訊中心之資料庫直接引用，希望明年透過與施工單位訪談，使得未
來全國路況資訊中心的施工資訊更為完整全面

附3-70

139
結論(本年度建置成果)

• RDS-TMC即時交通資訊廣播機制之建置
– 建置Location Table、Event Table
– RDS-TMC相關軟硬體之購買與全省建置
– 實地測試及系統維運

• 都市交通資訊中心即時交通資訊統一申請作業
– 制定XML資料交換格式並擬定申請表格及申請流程
– 獲得各縣市政府同意交通部運輸研究所，做為加值廠商的申請窗口

• 教育訓練及系統維運工作
– 國道公路警察局及各縣市政府教育訓練
– 各項系統維運工作

• 系統功能及資料內容擴充之規劃
– 各項動靜態交通資訊均有進行資訊更新及擴充工作，詳見本報告書相關章節
– 建議後續施工資訊如要串接應統一的資料格式

• 系統後台建置
– 接收程式的監控、系統使用統計功能、跑馬燈編輯功能及手動定位功能等

• 手動定位機制
– 利用其「說明欄」，以人工的方式判斷其空間位置

140
建議(98年度工作建議)
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附 4-1

附件 4：RDS-TMC 說明文件

RDS-TMC 即時路況廣播機制，乃是利用全國路況資訊中心之即時路況訊

息，轉成 RDS-TMC 所能接受的編碼格式。如圖 1 所示，路況資訊透過 Location
database(空間資料庫)以及 Dynamic message database(路況事件資料庫)的對應，對

應出該筆路況所在的 Location ID 以及 Event ID，再利用 RDS 的格式，利用廣播

FM 的頻寬將路況事件廣播出去，接收端之車機如有 RDS 接收功能，即可收到

該筆及時路況並呈現於車機上。

圖 1 RDS-TMC 即時路況廣播機制流程

RDS-TMC 之資料封包如圖 2 所示，可知一筆路況事件是由 104bits，4 個

blocks 所構成，每個 block 由 16bits 的資訊碼(Information word)及 10bits 的檢查

碼(Check word)所組成，所有與路況事件相關的資訊皆是記載在資訊碼當中。

圖 2 RDS-TMC 資料封包(1)
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附 4-2

圖 3 RDS-TMC 資料封包(2)

圖 3 為 RDS-TMC 資料封包，其中 Block 2 的最後 5 個 bits 開始是屬於 8A
的設定，而 Block 1 及 Block 2 的前 11 個 bits，主要規範於 RDS 標準規範當中，

在此說明如下：

1. 其中 Block 1 的 PI Code 是指國碼、傳輸範圍以及群組的相關設定，共

16 個 bits，以 16 進制碼而言為 D200，轉為 2 進制為 1101001000000000。
2. Block 2 前 5 個 bits 是作為宣告 8A 之用，填入 10000，TP=1 時則代表

此廣播訊息中涵蓋交通資訊。PTY 則為資訊類別，當資訊類別為

Information 時，這 5 個 bits 為 00011。故 Block 2 的前 11 碼為

10000100011。

接著，從 Block 2 的最後 5 個 bits 開始則進入路況資訊的主要通報內容，本

建置計畫即是利用 8A single-group full message structure 的規範進行路況的發

布，如圖 4 所示。

T = 0 表示使用 RDS-TMC 所規範之 Event ID; T = 1 表示使用自訂之 Event ID
F = 0 表示使用 multi-group message; F = 1 表示使用 single-group message
DP = 表示發佈事件之持續時間
D =0 表示發佈路況事件資訊; D=1 表示發佈替代道路資訊
+/- = 0 表示路況事件是往正向塞車; +/- = 1 表示路況事件是往負向塞車
Extent=延續幾個 location ID(共 3 個 bits，故最高延續 7 個 location ID)
Event= Event ID(共 11 個 bits，故最高有 2048 個 Event ID)
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圖 3 RDS-TMC 資料封包(2)
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由圖 4 可以了解，此資料格式需要有 Location ID 與 Event ID 來進行對照，

而 Location ID 與 Event ID 的製作方式分別規範於 ISO14819-3 與 ISO14819-2 當

中。本建置計畫即是利用上述 2 個標準規範制定了國內之 Location Table 與 Event
Table，並對外提供此國內標準規範給予相關廠商使用之。

車載機業者在解讀 RDS-TMC 之事件封包時，如圖三主要係針對 Block2 的

最後 5 個 bits，以及 Block3 及 Block4 進行解讀，其中 Block2 之 T=0 時，Event ID
即與 ISO14819-2 之規範相同，T=1 時，則代表 Event ID 屬本建置案之自訂碼；

而 F=1 時則代表本封包屬於 single-group message；DP 由於目前尚無法給 Duration
and Persistence values，因此先固定代 1。

Block3 及 Block4 的解碼方式則如圖 5 所示，範例一：國道三號北上茄苳到

寶山交流道壅塞，此範例在 Block3 及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 代之(指本

訊息為路況事件)，+/-由於是往正向塞車故以 0 表示，Extent 由於是延續 2 路段

故以 010 代之，Event 壅塞代碼為 122，故以 00001111010 代之，Location 寶山交

流道代碼為 0052，故以 0000000000110100 代之。
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D +/- Extent Event Location

0 0 010 00001111010 0000000000110100

圖 5 RDS-TMC 發佈案例(1)

0054
茄苳交流道(國3) 0053

新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
0052

新竹系統交流道(國1)
0196

+

-

+

-

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100,0000000011000101

國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010,0000000000110100

頭份交流道(國1)
0197

0054
茄苳交流道(國3) 0053

新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
0052

新竹系統交流道(國1)
0196

+

-

+

-

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100,0000000011000101

國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010,0000000000110100

頭份交流道(國1)
0197

附 4-3

由圖 4 可以了解，此資料格式需要有 Location ID 與 Event ID 來進行對照，

而 Location ID 與 Event ID 的製作方式分別規範於 ISO14819-3 與 ISO14819-2 當

中。本建置計畫即是利用上述 2 個標準規範制定了國內之 Location Table 與 Event
Table，並對外提供此國內標準規範給予相關廠商使用之。

車載機業者在解讀 RDS-TMC 之事件封包時，如圖三主要係針對 Block2 的

最後 5 個 bits，以及 Block3 及 Block4 進行解讀，其中 Block2 之 T=0 時，Event ID
即與 ISO14819-2 之規範相同，T=1 時，則代表 Event ID 屬本建置案之自訂碼；

而 F=1 時則代表本封包屬於 single-group message；DP 由於目前尚無法給 Duration
and Persistence values，因此先固定代 1。

Block3 及 Block4 的解碼方式則如圖 5 所示，範例一：國道三號北上茄苳到

寶山交流道壅塞，此範例在 Block3 及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 代之(指本

訊息為路況事件)，+/-由於是往正向塞車故以 0 表示，Extent 由於是延續 2 路段

故以 010 代之，Event 壅塞代碼為 122，故以 00001111010 代之，Location 寶山交

流道代碼為 0052，故以 0000000000110100 代之。

Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 0 010 00001111010 0000000000110100

圖 5 RDS-TMC 發佈案例(1)

0054
茄苳交流道(國3) 0053

新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
0052

新竹系統交流道(國1)
0196

+

-

+

-

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100,0000000011000101

國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010,0000000000110100

頭份交流道(國1)
0197

0054
茄苳交流道(國3) 0053

新竹系統交流道(國3)

寶山交流道(國3)
0052

新竹系統交流道(國1)
0196

+

-

+

-

國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物(292)
0,1,001,00100100100,0000000011000101

國道三號北上茄苳到寶山交流道壅塞(122)
0,0,010,00001111010,0000000000110100

頭份交流道(國1)
0197



附 4-4

範例二：國道一號南下新竹系統到頭份交流道散落物，此範例在 Block3 及

Block4 之編碼為，其中 D 以 0 表示，+/-由於是往負向塞車故以 1 表示，Extent
由於是延續 1 路段，故以 001 表示，Event 散落物代碼為 292，故以 00100100100
表示，Location 頭份交流道代碼為 0197，故以 0000000011000101 表示。

Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 1 001 00100100100 0000000011000101

範例三：(詳見圖 6)高雄中正路過高雄交流道有道路施工，此範例在 Block3
及 Block4 之編碼為，其中 D 以 0 表示，+/-由於是往負向塞車故以 1 表示，Extent
由於是延續 1 路段故以 001 表示，Event 施工代碼為 724，故以 01011010100 表

示，Location 中正路三多路口代碼為 2287，故以 0000100011101111 表示。

Block3 Block4

D +/- Extent Event Location

0 1 001 01011010100 0000100011101111

圖 6 RDS-TMC 發佈案例(2)
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