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交通部運輸研究所與吉隆坡機場捷運公司簽署 MOU    

  共同推動臺馬交通行動服務(MaaS)跨國合作 

簽署 MOU 共同拓展臺馬 MaaS 生態系 

交通部運輸研究所於8月3日由林繼國所長與馬來西亞吉隆坡國

際機場捷運公司 CEO(Chief Executive Officer) Noormah Mohd Noor 博

士跨國連線以視訊方式，就臺馬交通行動服務 (Mobility as a 

Service,MaaS)跨國合作發展簽署合作備忘錄，雙邊未來將共同推廣

與發展臺灣與馬來西亞間之 MaaS Travel Pass，並以共同行銷與合作

為方向，將邀請雙邊有興趣之航空、公共運輸與觀光產業等相關單

位共同參與合作，以共同拓展臺馬跨國旅遊觀光MaaS生態系，擴大

跨國合作綜效，邁向臺灣新南向觀光市場之無限藍海。 

馬來西亞為我國第六大國際觀光客來源國，為東南亞地區來臺

國家人數第一名，臺灣旅客亦為馬來西亞之重要旅客來源國，馬來

西亞吉隆坡國際機場捷運公司(Express Rail Link, ERL) 不僅提供馬來

西亞吉隆坡國際機場至吉隆坡市區以 160 公里/小時的速度運行的東

南亞最快鐵路運輸服務，至今保持著 99.7%準時服務紀錄，並且為

發展 MaaS 跨運具無限暢遊服務，更發行 KL Travel Pass，提供國際

旅客一整合吉隆坡地區多元大眾運輸的無限暢遊套票服務，與我國

推動 MaaS 具有共同推動價值與發展願景。 
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交通部運輸研究所在106年於高雄推動亞洲第一個交通行動服務

MaaS (Mobility as a Service， MaaS），目前亦刻正持續以過去推動之

經驗，協助臺中、花蓮、臺東與澎湖等其他縣市發展 MaaS，考量

MaaS 的發展本質在於提供旅客於交通旅遊資訊、票證、支付的跨運

具無縫服務，MaaS 之發展深具國際合作機會與效益，交通部運輸研

究所於去年(110年)代表我國以視訊會議方式主辦 APEC 運輸工作小

組第1屆交通行動服務(MaaS)政策主題會議，並且自111年4月以來除

已協助高雄市政府交通局與日本 Odakyu 小田急電鐵公司簽署 Maas

合作備忘錄外，亦與高雄市政府交通局、ANA 全日空航空公司共同

簽署三方MaaS合作備忘錄，8月3日並與馬來西亞吉隆坡國際機場捷

運公司簽署跨國合作備忘錄，新增與拓展臺馬 MaaS 跨國合作夥伴關

係；未來透過跨國MaaS旅遊套票的共同行銷、導購與套票合作，甚

至整合航空、多元軌道運輸等資訊與服務，將可於後疫情時代加速

國際旅客以更數位化、便捷化的方式暢遊雙邊城市，更可為我國創

造跨國旅遊的交通創新與觀光無限商機。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

交通部運輸研究所林繼國所長與馬來西亞吉隆坡國際機場捷運公司 

執行長 Ms.Noormah完成簽署合作備忘錄後共同合影 
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     簽署儀式與會貴賓合影：交通部運輸研究所運輸安全組葉祖宏組長(上圖

左起)、運輸資訊組吳東凌組長、林繼國所長、蘇振維主任秘書、運輸經營與管

理組陳其華組長;馬來西亞吉隆坡機場捷運公司行銷部副總 Ms.Sheila(下圖左

起)、資深副總 Mr.Yeow 、執行長 Ms.Noormah、資訊部副總 Mr.Alex 


